COMUNE DI SAN VALENTINO

IN ABRUZZO CITERIORE
PROVINCIA DI PESCARA

DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA COMUNALE
N. 58 DEL 12/05/2023

OGGETTO: APPROVAZIONE PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA’ E ORGANIZZAZIONE 2023-2025.

L’anno duemilaventitre, il giorno dodici, del mese di Maggio alle ore 13:40, presso la Sala della Giunta,
previo esaurimento delle formalita prescritte dalla Legge dello Stato e dallo Statuto, si € riunita la Giunta
Comunale, sotto la presidenza del Presidente Sindaco D'’ANGELO ANTONIO.

All’appello risultano:

CARICA COGNOME E NOME PRESENTE
SINDACO D'ANGELO ANTONIO SI
ASSESSORE SCIAMBRA LINO --
ASSESSORE PETRILLI LORENZO SI

Presenti n° 2 Assenti n° 1

Partecipa il Segretario Comunale ARDUINO ANNA CLAUDIA, il quale provvede alla redazione del
presente verbale.

Essendo legale il numero degli intervenuti, il Sindaco D'ANGELO ANTONIO, nella sua qualita di
Presidente, assume la presidenza e dichiara aperta la seduta per la trattazione dell’oggetto sopra riportato.
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Ai sensi del vigente Regolamento comunale risultano collegati a distanza il Sindaco e I’assessore Petrilli.

LA GIUNTA COMUNALE

Premesso che:

e Il Documento Unico di programmazione (DUP) per il triennio 2023-2024-2025 ¢ stato
approvato con delibera di Consiglio Comunale n. 1 del 06/04/2023;

e Il Bilancio di Previsione Finanziario 2023-2023-2025 ¢ stato approvato con delibera di
Consiglio Comunale n. 8 del 06/04/2023;

e il rendiconto di Gestione 2022 ¢ stato approvato con delibera di Consiglio Comunale n. 11
del 28/04/2023;

Preso atto che ’art. 6, cc. 1-4, D.L. 9 giugno 2021, n. 80, dispone:

“1. Per assicurare la qualita e la trasparenza dell'attivitd amministrativa e migliorare la qualita dei
servizi ai cittadini e alle imprese e procedere alla costante e progressiva semplificazione e
reingegnerizzazione dei processi anche in materia di diritto di accesso, le pubbliche
amministrazioni, con esclusione delle scuole di ogni ordine e grado e delle istituzioni educative,
di cui all'articolo 1, comma 2, del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, con piu di
cinquanta dipendenti, entro il 31 gennaio di ogni anno adottano il Piano integrato di attivita e
organizzazione, di seguito denominato Piano, nel rispetto delle vigenti discipline di settore e, in
particolare, del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150 e della legge 6 novembre 2012, n.
190.

2. 1l Piano ha durata triennale, viene aggiornato annualmente e definisce:

- h) gli obiettivi programmatici e strategici della performance secondo i principi e criteri direttivi
di cui all'articolo 10 del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, stabilendo il necessario
collegamento della performance individuale ai risultati della performance organizzativa;

- 1) la strategia di gestione del capitale umano e di sviluppo organizzativo, anche mediante il
ricorso al lavoro agile, e gli obiettivi formativi annuali e pluriennali, finalizzati ai processi di
pianificazione secondo le logiche del project management, al raggiungimento della completa
alfabetizzazione digitale, allo sviluppo delle conoscenze tecniche e delle competenze trasversali
e manageriali e all'accrescimento culturale e dei titoli di studio del personale, correlati all'ambito
d'impiego e alla progressione di carriera del personale;

- j) compatibilmente con le risorse finanziarie riconducibili al piano triennale dei fabbisogni di
personale, di cui all'articolo 6 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, gli strumenti e gli
obiettivi del reclutamento di nuove risorse e della valorizzazione delle risorse interne,
prevedendo, oltre alle forme di reclutamento ordinario, la percentuale di posizioni disponibili
nei limiti stabiliti dalla legge destinata alle progressioni di carriera del personale, anche tra aree
diverse, e le modalita di valorizzazione a tal fine dell'esperienza professionale maturata e
dell'accrescimento culturale conseguito anche attraverso le attivita poste in essere ai sensi della

lettera b), assicurando adeguata informazione alle organizzazioni sindacali;

- k) gli strumenti e le fasi per giungere alla piena trasparenza dei risultati dell’attivita e
dell'organizzazione amministrativa nonché' per raggiungere gli obiettivi in materia di contrasto

alla corruzione, secondo quanto previsto dalla normativa vigente in materia e in conformita agli
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indirizzi adottati dall’Autorita nazionale anticorruzione (ANAC) con il Piano nazionale

anticorruzione;

1) l'elenco delle procedure da semplificare e reingegnerizzare ogni anno, anche mediante il
ricorso alla tecnologia e sulla base della consultazione degli utenti, nonché la pianificazione
delle attivita inclusa la graduale misurazione dei tempi effettivi di completamento delle

procedure effettuata attraverso strumenti automatizzati;

m) le modalita e le azioni finalizzate a realizzare la piena accessibilita alle amministrazioni,

fisica e digitale, da parte dei cittadini ultrasessantacinquenni e dei cittadini con disabilita

n) le modalita e le azioni finalizzate al pieno rispetto della parita di genere, anche con riguardo

alla composizione delle commissioni esaminatrici dei concorsi.

3. Il Piano definisce le modalitd di monitoraggio degli esiti, con cadenza periodica, inclusi gli

impatti sugli utenti, anche attraverso rilevazioni della soddisfazione degli utenti stessi mediante gli

strumenti di cui al decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, nonché' le modalita di monitoraggio

dei procedimenti attivati ai sensi del decreto legislativo 20 dicembre 2009, n. 198.

4. Le pubbliche amministrazioni di cui al comma 1 del presente articolo pubblicano il Piano e i

relativi aggiornamenti entro il 31 gennaio di ogni anno nel proprio sito internet istituzionale e li

inviano al Dipartimento della funzione pubblica della Presidenza del Consiglio dei ministri per la

pubblicazione sul relativo portale.”;

Visti inoltre:

I’art. 6, c. 5, D.L. 9 giugno 2021, n. 80, come modificato dall’art. 1, c¢. 12, D.L. 30 dicembre
2021, n. 228, il quale stabilisce che: “5. Entro il 31 marzo 2022, con uno o piu decreti del
Presidente della Repubblica, adottati ai sensi dell'articolo 17, comma 2, della legge 23 agosto
1988, n. 400, previa intesa in sede di Conferenza unificata, ai sensi dell'articolo 9, comma 2,
del decreto legislativo 28 agosto 1997, n. 281, sono individuati e abrogati gli adempimenti

relativi ai piani assorbiti da quello di cui al presente articolo’;

I’art. 6, c. 6, D.L. 9 giugno 2021, n. 80, come modificato dall’art. 1, c¢. 12, D.L. 30 dicembre
2021, n. 228, il quale stabilisce che: “6. Entro il medesimo termine di cui al comma 35, con
decreto del Ministro per la pubblica amministrazione, di concerto con il Ministro dell'economia
e delle finanze, previa intesa in sede di Conferenza unificata, ai sensi dell'articolo 9, comma 2,
del decreto legislativo 28 agosto 1997, n. 281, e adottato un Piano tipo, quale strumento di

supporto alle amministrazioni di cui al comma 1. Nel Piano tipo sono definite modalita
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semplificate per l'adozione del Piano di cui al comma 1 da parte delle amministrazioni con

meno di cinquanta dipendenti”,;

- Dart. 6, c. 6-bis, D.L. 9 giugno 2021, n. 80, come introdotto dall’art. 1, c. 12, D.L. 30 dicembre
2021, n. 228, successivamente modificato dall’art. 7, c¢. 1, D.L. 30 aprile 2022, n. 36, il quale
stabilisce che: “6-bis. In sede di prima applicazione il Piano é adottato entro il 30 giugno 2022
e fino al predetto termine non si applicano le sanzioni previste dalle seguenti disposizioni: a)
articolo 10, comma 5, del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150; b) articolo 14, comma 1,
della legge 7 agosto 2015, n. 124, c) articolo 6, comma 6, del decreto legislativo 30 marzo
2001, n. 165”;

- Tlart. 6, c. 7, D.L. 9 giugno 2021, n. 80, il quale stabilisce che: “7. In caso di mancata adozione
del Piano trovano applicazione le sanzioni di cui all'articolo 10, comma 5, del decreto
legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, ferme restando quelle previste dall'articolo 19, comma 5,
lettera b), del decreto-legge 24 giugno 2014, n. 90, convertito, con modificazioni, dalla legge 11
agosto 2014, n. 114”;

- Tlart. 6, c. 8 D.L. 9 giugno 2021, n. 80, il quale stabilisce che: “8. All'attuazione delle
disposizioni di cui al presente articolo le amministrazioni interessate provvedono con le risorse
umane, strumentali e finanziarie disponibili a legislazione vigente. Gli enti locali con meno di
15.000 abitanti provvedono al monitoraggio dell'attuazione del presente articolo e al
monitoraggio delle performance organizzative anche attraverso l'individuazione di un ufficio
associato tra quelli esistenti in ambito provinciale o metropolitano, secondo le indicazioni delle

Assemblee dei sindaci o delle Conferenze metropolitane”.
Preso atto che:

- 11 30 giugno 2022, previa intesa in Conferenza Unificata, ai sensi dell'art. 9, c. 2, D.Lgs. 28
agosto 1997, n. 281, ¢ stato pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale Serie Generale n. 151, il
Decreto del Presidente della Repubblica n. 81, recante “Regolamento recante individuazione
degli adempimenti relativi ai Piani assorbiti dal Piano integrato di attivita e

organizzazione’;

- il 30 giugno 2022, previa intesa in Conferenza Unificata, ai sensi dell'art. 9, c. 2, D.Lgs. 28
agosto 1997, n. 281, ¢ stato pubblicato il Decreto del Ministro per la Pubblica
Amministrazione concernente la definizione del contenuto del Piano Integrato di Attivita e

Organizzazione;
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Dato atto che il Comune di San Valentino in Abruzzo Citeriore, alla data del 31/12/2022 aveva

meno di 50 (cinquanta) dipendenti, computati secondo il metodo di calcolo utilizzato per compilare

la tabella 12 del Conto Annuale;

Considerato che il nel Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO), sono assorbiti nel

Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO):

Piano triennale del fabbisogno del personale;

Piano triennale per la Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza 2023-2025;
Piano Esecutivo di Gestione e Piano della Performance 2023;

Piano delle azioni positive 2023-2025;

Piano Organizzativo del Lavoro Agile;

Piano triennale della Formazione del Personale;

Visto il precedente PIAO approvato con atto di G.C. n. 92 del 28/09/2022 che contiene le

deliberazioni sora citate, alcune delle quali sono state adeguate alla normativa vigente e/o alle

esigenze dell’Ente;

Rilevato che il D.P.R. 30 giugno 2022, n. 81 recante “Regolamento recante individuazione degli

adempimenti relativi ai Piani assorbiti dal Piano integrato di attivita e organizzazione”,

pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale Serie Generale n. 151 del 30 giugno 2022, stabilisce:

all’art. 1, c. 3, che “Le amministrazioni pubbliche di cui all'articolo 1, comma 2, del decreto
legislativo 30 marzo 2001, n. 165, con non piu di cinquanta dipendenti sono tenute al rispetto
degli adempimenti stabiliti nel decreto del Ministro della pubblica amministrazione di cui

all’articolo 6, comma 6, del decreto-legge n. 80 del 2021.”;

all’art. 1, c. 4, la soppressione del terzo periodo dell’art. 169, comma 3-bis del decreto
legislativo 18 agosto 2000, n. 267, che recitava “I/ piano dettagliato degli obiettivi di cui all'art.
108, comma 1, del presente testo unico e il piano della performance di cui all'art. 10 del decreto
legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, sono unificati organicamente nel PEG.”, decretando
pertanto la separazione fra il Piano Esecutivo di Gestione, come definito nel citato art. 169, del
decreto legislativo 18 agosto 2000, n. 267 e la definizione degli obiettivi di performance

dell’ Amministrazione;

all’art. 2, c. 1, che per gli Enti Locali, di cui all’articolo 2, comma 1, del decreto legislativo 18
agosto 2000, n. 267, il piano dettagliato degli obiettivi di cui all’articolo 108, comma 1, del
medesimo decreto legislativo e il piano della performance di cui all’articolo 10 del decreto

legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, sono assorbiti nel piano integrato di attivita e organizzazione
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di cui all’articolo 6 del decreto-legge 9 giugno 2021, n. 80, convertito, con modificazioni, dalla

legge 6 agosto 2021, n. 113.

Preso atto che il decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione concernente la definizione

del contenuto del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione, nonché le modalita semplificate per

I’adozione dello stesso per gli Enti con meno di 50 dipendenti, stabilisce all’art. 2, comma 1, in

combinato disposto con I’art. 6 del Decreto medesimo, il quale reca le modalita semplificate per la

redazione del PIAO per le amministrazioni con meno di cinquanta dipendenti, che il PIAO contiene

la scheda anagrafica dell’ Amministrazione ed ¢ suddiviso nelle Sezioni di cui agli artt. 3, 4 e 5 del

Decreto stesso e ciascuna Sezione € a sua volta ripartita in sottosezioni di programmazione, riferite

a specifici ambiti di attivitd amministrativa e gestionale;

Preso, inoltre, atto che il suddetto decreto dispone:

all’art. 2, ¢. 2, che “Sono esclusi dal Piano integrato di attivita e organizzazione gli
adempimenti di carattere finanziario non contenuti nell’elenco di cui all’articolo 6, comma 2,
lettere da a) a g), del decreto-legge 9 giugno 2021, n. 80, convertito, con modificazioni, dalla
legge 6 agosto 2021, n. 113.”;

all’art. 6, le modalita semplificate per la redazione del PIAO per le amministrazioni con meno di
cinquanta dipendenti, disponendo in particolare al comma 4, che “Le amministrazioni con meno
di 50 dipendenti procedono esclusivamente alle attivita di cui al presente articolo, nonché a

quanto previsto dal primo periodo dell’articolo 6, comma 1.”

all’art. 7, c. 1, che “Ai sensi dell’articolo 6, commi I e 4, del decreto-legge 9 giugno 2021, n. 80,
convertito, con modificazioni, dalla legge 6 agosto 2021, n. 113, il piano integrato di attivita e
organizzazione é adottato entro il 31 gennaio, secondo lo schema di Piano tipo cui all’articolo
1, comma 3, del presente decreto, ha durata triennale e viene aggiornato annualmente entro la
predetta data. 1l Piano é predisposto esclusivamente in formato digitale ed e pubblicato sul sito
istituzionale del Dipartimento della funzione pubblica della Presidenza del Consiglio dei

Ministri e sul sito istituzionale di ciascuna amministrazione.”

all’art. 8, c. 2, che “In ogni caso di differimento del termine previsto a legislazione vigente per
[’approvazione dei bilanci di previsione, il termine di cui all’articolo 7, comma 1 del presente

decreto, é differito di trenta giorni successivi a quello di approvazione dei bilanci’;

all’art. 8, c. 3, che “In sede di prima applicazione, il termine di cui all’articolo 7, comma 1, del
presente decreto e differito di 120 giorni successivi a quello di approvazione del bilancio di

.. 59,
previsione ;
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- all’art. 9, che “Ai sensi dell’articolo 6, comma 8, del decreto-legge 9 giugno 2021, n. 80,
convertito, con modificazioni, dalla legge 6 agosto 2021, n. 113, gli enti locali con meno di
15.000 abitanti provvedono al monitoraggio dell'attuazione del presente decreto e al
monitoraggio delle performance organizzative anche attraverso l'individuazione di un ufficio
associato tra quelli esistenti in ambito provinciale o metropolitano, secondo le indicazioni delle

Assemblee dei sindaci o delle Conferenze metropolitane.”

- all’art. 11, comma 1, che il Piano Integrato di Attivita e Organizzazione, negli Enti Locali ¢

approvato dalla Giunta Comunale.
Considerato che:

- ai sensi dell’art. 6, c. 6-bis, D.L. 9 giugno 2021, n. 80, come introdotto dall’art. 1, ¢. 12, D.L. 30
dicembre 2021, n. 228, successivamente modificato dall’art. 7, c. 1, D.L. 30 aprile 2022, n. 36,
in fase di prima applicazione la data fissata per I’approvazione del Piano Integrato di Attivita e
Organizzazione ¢ il 30 giugno 2022;

- ai sensi all’art. 8, c. 3, del decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione concernente la
definizione del contenuto del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione, in sede di prima
applicazione, il termine del 31 gennaio di ogni anno, di cui all’articolo 7, comma 1, del decreto

medesimo, ¢ differito di 120 giorni successivi a quello di approvazione del bilancio di
previsione;

Dato atto che il Comune di San Valentino in Abruzzo Citeriore ha provveduto a dare attuazione a
ha approvato distinte e separate deliberazioni nel rispetto della normativa vigente all’epoca della
loro approvazione;

Ritenuto di approvare il PIAO predisposto dal Segretario comunale ed allegato al presente atto
quale parte integrante e sostanziale;

Visti:
- il Regolamento per il funzionamento degli Uffici e dei Servizi;

- lo Statuto comunale;

Ritenuto di provvedere in merito;

Visto il decreto legislativo 18 agosto 2000, n. 267;

Visto il decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165;

Visto che la scadenza ¢ fissata al 30 maggio 2023;

Visto il parere di regolarita tecnica favorevole espresso dal Responsabile del Settore I;
A votazione unanime e palese

DELIBERA
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di approvare, ai sensi dell’art. 6, D.L. 9 giugno 2021, n. 80, nonché delle disposizioni di cui al
Regolamento recante l’individuazione e 1’abrogazione degli adempimenti relativi ai Piani
assorbiti dal Piano integrato di attivita e organizzazione (PIAO), secondo lo schema definito con
Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione concernente la definizione del contenuto
del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO), il Piano Integrato di Attivita e
Organizzazione 2023-2025;

di dare mandato al Responsabile del Servizio Amministrativo di provvedere alla pubblicazione della
presente deliberazione unitamente all’allegato Piano Integrato di Attivita e Organizzazione,
all’interno della sezione “Amministrazione trasparente”, sotto sezione di primo livello
“Disposizioni generali”, sotto sezione di secondo livello “Atti generali”, nella sezione
“Amministrazione trasparente”, sotto sezione di primo livello “Personale”, sotto sezione di
secondo livello “Dotazione organica”, nella sezione “Amministrazione trasparente” sotto
sezione di primo livello “Performance”, sotto sezione di secondo livello “Piano della
Performance” e nella sezione “Amministrazione trasparente” sotto sezione di primo livello
“Altri contenuti”, sotto sezione di secondo livello “Prevenzione della corruzione”, nella sezione
“Amministrazione trasparente”, sotto sezione di primo livello “Altri contenuti”, sotto sezione di
secondo livello “Accessibilita e Catalogo dei dati, metadati e banche dati”, ai sensi dell’art. 6, c.
4, D.L. 9 giugno 2021, n. 80;

di rettificare eventuali precedenti atti in contrasto con il presente Piano;

di dare mandato al Responsabile del Servizio Amministrativo di provvedere alla trasmissione del
Piano Integrato di Attivita e Organizzazione 2023-2025, come approvato dalla presente
deliberazione, al Dipartimento della Funzione Pubblica, secondo le modalita dallo stesso
definite, ai sensi dell’art. 6, comma 4, del decreto legge 9 giugno 2021, n. 80, convertito, con
modificazioni, in legge 6 agosto 2021, n. 113;

di demandare al Responsabile del Servizio Personale gli eventuali ulteriori adempimenti necessari

all’attuazione del presente provvedimento.

Infine la Giunta Comunale, stante I’urgenza di provvedere, con separata e unanime votazione

DELIBERA

di dichiarare il presente provvedimento immediatamente eseguibile, ai sensi dell’articolo 134,

comma 4, del d.Lgs. n. 267/2000.

GIUNTA COMUNALE Atto N.ro 58 del 12/05/2023



Comune di San Valentino in Abruzzo
Citeriore

Provincia di Pescara

PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA’ E
ORGANIZZAZIONE

2023 — 2025
(art. 6, cc. 1-4, D.L. 9 giugno 2021, n. 80)
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1.Premessa

11 Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) ¢ stato introdotto nel nostro ordinamento
dall’art. 6 del DL n. 80/2021, convertito in Legge n. 131/2021.

Il Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) ¢ stato introdotto con la finalita di consentire un
maggior coordinamento dell’attivita programmatoria delle pubbliche amministrazioni e una sua
semplificazione, nonché assicurare una migliore qualita e trasparenza dell’attivita amministrativa, dei servizi
ai cittadini e alle imprese.

In esso, gli obiettivi, le azioni ¢ le attivita dell’Ente sono ricondotti alle finalita istituzionali e alla missione
pubblica complessiva di soddisfacimento dei bisogni della collettivita e dei territori, si tratta quindi di uno
strumento dotato, da un lato, di rilevante valenza strategica e, dall’altro, di un forte valore comunicativo,
attraverso il quale I’Ente pubblico comunica alla collettivita gli obiettivi e le azioni mediante le quali
vengono esercitate le funzioni pubbliche e i risultati che si vogliono ottenere rispetto alle esigenze di valore
pubblico da soddisfare.

In particolare, il PIAO mira e al raggiungimento, in modo non sempre lineare ed oggettivamente
semplificatorio,

dei seguenti obiettivi:

- Sviluppare un commitment politico-strategico autorevole, tenace e che sappia orientare i
comportamenti dell’ Amministrazione e vincere le resistenze;

- Sviluppare un Management consapevole delle finalita e che partecipa o coopera per il buon
esito delle stesse;

- Favorire la partecipazione e la consapevolezza del personale rispetto alle finalita;

- Realizzare un piano di sviluppo pluriennale sfidante e sostenibile allo stesso tempo,
appropriato alla cultura organizzativa dell’Ente;

- Costruire un sistema di procedure appropriato alle finalita che si intende perseguire e che
eviti ridondanze e corto circuiti organizzativi;

- Realizzare un sistema di comunicazione ispirato a modelli cooperativi;

- Implementare sistemi informativi evoluti in grado di estrarre le informazioni necessarie e
indispensabili, adeguati ai differenti livelli di responsabilita;

- Orientare la performance e piu in generale I’intera pianificazione e programmazione delle
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Amministrazioni alla realizzazione di risultati che possano essere misurati attraverso il
miglioramento del livello di benessere dei destinatari delle politiche e dei servizi (Valore
pubblico).

Il Piano integrato di attivita e organizzazione definisce:

» gli obiettivi programmatici e strategici della performance;

* la strategia di gestione del capitale umano e di sviluppo organizzativo, anche mediante il ricorso al lavoro
agile, e gli obiettivi formativi annuali e pluriennali, finalizzati:

v’ al raggiungimento della completa alfabetizzazione digitale;
v' allo sviluppo delle conoscenze tecniche e delle competenze trasversali e manageriali;
v' all’accrescimento culturale e dei titoli di studio del personale correlati all’ambito d’impiego
e alla progressione di carriera del personale;
* gli strumenti e gli obiettivi del reclutamento di nuove risorse e della valorizzazione delle risorse interne,
prevedendo, oltre alle forme di reclutamento ordinario, la percentuale delle risorse disponibili per
progressioni di carriera;

* gli strumenti e le fasi per giungere alla piena trasparenza dell’attivita e dell’organizzazione amministrativa
nonché per raggiungere gli obiettivi in materia di anticorruzione;

* I’elenco delle procedure da semplificare e riprogettare ogni anno, anche mediante il ricorso alla tecnologia
¢ sulla base della consultazione degli utenti, nonché la pianificazione delle attivita;

* le modalita e le azioni finalizzate a realizzare la piena accessibilita alle amministrazioni, fisica e digitale, da
parte dei cittadini ultrasessantacinquenni e dei cittadini con disabilita;

* le modalita e le azioni finalizzate al pieno rispetto della parita di genere, anche con riguardo alla
composizione delle commissioni esaminatrici dei concorsi.

Le finalita del Piano integrato di attivita e organizzazione (PIAO) si possono riassumere come segue:

- ottenere un migliore coordinamento dell’attivitd di programmazione delle pubbliche amministrazioni,
semplificandone i processi;

- assicurare una migliore qualita e trasparenza dell’attivita amministrativa e dei servizi ai cittadini e alle
imprese integrando in un unico documento tutti i piani e programmi che prima risultavano di difficile
consultazione e reperimento.

Nel Piano, gli obiettivi, le azioni e le attivita dell’Ente sono ricondotti alle finalita istituzionali e agli obiettivi
pubblici di complessivo soddisfacimento dei bisogni della collettivita e dei territori.

Si tratta quindi di uno strumento dotato, da un lato, di rilevante valenza strategica e, dall’altro, di un forte
valore comunicativo, attraverso il quale I’Ente pubblico comunica alla collettivita gli obiettivi e le azioni
mediante le quali sono esercitate le funzioni pubbliche e i risultati che si vogliono ottenere rispetto alle
esigenze di valore pubblico da soddisfare.

Il Piano integrato di attivita e organizzazione (PIAO) ¢, quindi, un documento unico di programmazione e
governance per le pubbliche amministrazioni, che permette di superare la frammentazione degli strumenti
utilizzati fino a questo momento.
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Nella redazione del PIAO 2023-25 I’Ente ha preso a riferimento la guida alla compilazione predisposta dal
Ministro per la Pubblica Amministrazione allegata al DM 132/2022 del 30/06/2022 come Piano Integrato di
attivita e organizzazione — “Piano tipo per le amministrazioni pubbliche”.

II Comune ha, quindi, seguito la struttura indicata dal Piano-tipo suddividendo il piano in sezioni e
sottosezioni.

Come previsto dalla circolare n. 2/2022 del Dipartimento della funzione pubblica il documento completo di
tutti gli allegati dopo ’approvazione verra pubblicato nell’apposito Portale PIAO, raggiungibile all’indirizzo
http://piao.dfp.gov.it, al fine di garantire la massima pubblicita e trasparenza.

2. Il quadro normativo

Il presente documento si inserisce in un ambito normativo di recente introduzione che origina dal D.L. n. 80
del 09/06/2021 “Misure urgenti per il rafforzamento della capacitda amministrativa delle pubbliche
amministrazioni funzionale all'attuazione del Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR) e per l'efficienza
della giustizia. (21G00093)”, convertito con modificazioni dalla L. n. 113 del 08/08/2021, che ha introdotto
all’art. 6 un nuovo strumento di programmazione per le amministrazioni pubbliche, denominato Piano
integrato di attivita e organizzazione (PIAO), quale documento unitario in cui confluiscono i diversi atti di
programmazione finora previsti, (tra i quali il Piano della Performance, il Piano triennale di prevenzione
della corruzione e della trasparenza (PTPCT), il Piano triennale dei fabbisogni, il Piano per il lavoro agile
(POLA) e la programmazione dei fabbisogni formativi).

Di seguito schema sinottico di rappresentazione della normativa e dei provvedimenti attuativi che regolano il
PIAO.

Art. 6

\ 4

[ Legge n. 113/2022 ]

N

DPR n. 81 del 24/06/2022 DM Funzione pubblica n. 132 del
Assorbimento adempimenti 30/06/2022
Definizione del contenuto del PIAO

[ DL n. 80/2022 ]

Schema tipo

Linee guida PIAO PIAD

rovvedimento cardine per dare attuazione alle previsioni normative in materia di PIAO ¢ il Decreto
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del Presidente della Repubblica n. 81 del 30 giugno 2022, recante “Regolamento recante
I’individuazione e 1’abrogazione degli adempimenti relativi ai Piani assorbiti dal Piano integrato di
attivita e organizzazione”, del quale di seguito si riportano in tabella i principali contenuti.

Il Piano si pone ’obiettivo di assorbire, razionalizzare e semplificare la disciplina di riferimento e i relativi
atti di pianificazione cui sono tenute le amministrazioni.

La nuova norma tuttora in evoluzione, secondo le indicazioni della bozza di Linee Guida per la definizione
del documento in corso di discussione parlamentare, delinea la costruzione del documento secondo le
seguenti sezioni:

- Scheda anagrafica dell’amministrazione;

- Valore pubblico, Performance e Anticorruzione;
- Organizzazione e Capitale umano;

- Monitoraggio.

In particolare:

e nella “Scheda anagrafica dell’amministrazione” sono riportati i dati identificativi della
stessa;

e nella Sezione “Valore pubblico, Performance e Anticorruzione” sono riportati i risultati
attesi in termini di obiettivi generali e specifici,

e nella Sezione “Organizzazione e Capitale umano” viene presentato il modello organizzativo
adottato;

e nella Sezione “Monitoraggio” sono indicati gli strumenti e le modalita di monitoraggio oltre
alle rilevazioni di soddisfazioni degli utenti.

SEZIONE 1

SCHEDA ANAGRAFICA DELL’AMMINISTRAZIONE

1.1 Informazioni sul Comune e caratteristiche del territorio:

Comune di San Valentino in
Abruzzo Citeriore

Superficie di 16,40 km?

Densita 111,79 ab./km?

Indirizzo Via Fiume n. 4

Recapito telefonico 085 8574131
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Indirizzo internet https://www.comune.lsanvalentino.pe.it/
e-mail info@comune.sanvalentino.pe.it

PEC info@pec.comune.sanvalentino.pe.it
Codice fiscale/Partita IVA 81000410688

Sindaco Antonio D’ Angelo

Numero dipendenti al Meno di 50 dipendenti

31.12.2022

Numero abitanti al 31.12.2022 1850 abitanti

Il Comune compare nelle citazioni storiche che parlano del suo castello (chiamato Castel della
Pietra) nel 1040. Il nome di San Valentino alla localita ¢ legato al momento della traslazione dei
resti dei santi Valentino e Damiano da Terracina.

Dal 1863, dopo la proclamazione del Regno d'ltalia, il paese assunse il nome di San Valentino in
Abruzzo Citeriore (antica divisione amministrativa del regno di Napoli di cui ha fatto parte),
diventando il comune italiano con il nome piu lungo e creando alcune difficolta con le operazioni
postali.

Storia

Nel comune sono stati ritrovati degli insediamenti in una grotta risalenti alla preistoria, il che fa
ritenere che gia all'epoca esistessero degli abitanti nella zona. 1l territorio, successivamente abitata
in qualche area sparsa, intorno all'anno 1000 senti 1'esigenza di una fortificazione per proteggersi
dagli attacchi barbari; pertanto nel 1006 fu ufficialmente fondata.

Fino al 1182 era nota come Castrum de Petra sul Chronicon casauriense dell'abbazia di San
Clemente a Casauria, e successivamente prese il nome recente a causa del martirio dei fratelli
Valentino e Damiano presso un borgo della localita Zappino. Nella meta del XII secolo fu feudo del
Contado di Manoppello da parte di Drogone e poi di Riccardo di Trogisio. Nel 1233 fu inserita nel
Giustizierato d'Abruzzo creato da Federico II di Svevia, nel successivo troncone dell'Abruzzo
Citeriore del territorio sud di Chieti, da cui il nome.

Nel XIV secolo subi la dominazione degli Orsini e degli Acquaviva di Atri, fino alla distruzione nel
1423 da Braccio da Montone in marcia verso L'Aquila. Nel 1487 San Valentino fu di Ferdinando
d'Aragona, che lo cedette a Organtino Orsini, che nel 1507 vendette il castello alla famiglia De
Tolfa. Nel 1583 passo alla famiglia Farnese, venduto a Margherita d'Austria, che restauro il
castello. Nel 1860 con la proclamazione del Regno d'Italia, anche San Valentino fu interessata dal
brigantaggio, e nella ruelle di Pesciuvalle si rifugiarono 1 fuorilegge Colafella da Sant'Eufemia e
Colamarino da Roccamorice.

Nel 1927 fu costituita la provincia di Pescara, e San Valentino passo nel suo demanio territoriale.
Nel 1948, da San Valentino fu staccata la frazione di Scafa, che divenne comune autonomo.

Monumenti e luoghi d'interesse
Architetture religiose

Duomo dei Santi Valentino e Damiano

Il duomo ¢ una chiesa di impianto settecentesco con doppia torre campanaria.
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Fondata nel XII secolo circa, come vuole la leggenda, per accogliere i martiri Valentino e Damiano,
fu completamente ricostruita tra il 1771 e il 1791, per volere della famiglia Vanvitelli di Chieti.
Danneggiata dal terremoto di Avezzano del 1915, nel 1926 fu restaurata da Antonino Liberi. Negli
anni '30 fu completata la facciata, e aggiunto un campanile gemello a quello gia esistente.

La chiesa ha pianta rettangolare a croce latina; la facciata forma con i campanili un unico blocco di
testata. I campanili si dipartono dal livello della facciata in su nelle celle campanarie con cupola a
cipolla alla napoletana. La facciata ¢ scandita da colonne classiche sul portale, e da un finestrone
centrale tripartito, con lunetta superiore, mostrando elementi di architettura neoclassica e neogotica.
L'interno a tre navate ¢ molto semplice, in stile tardo barocco, presentando una volta a botte e arcate
a tutto sesto sul colonnato.

Chiesa di Sant'Antonio

Lungo il perimetro dell'originario nucleo si trova la chiesetta di Sant'Antonio Abate (XVII secolo),
la quale ha una facciata barocca corredata di campanile a vela. L'interno a pianta che ricorda una
croce greca ¢ ricco di capitelli ionici, rosette, stucchi e riquadri tipicamente barocchi sulle quali si
trova una cupola molto bassa con una croce in stucco e delle stelle.

Chiesa di San Donato

La Chiesa di San Donato, architettonicamente semplice, presenta all'interno un'unica navata con
abside semicircolare e altari laterali.

Chiesa di San Nicola di Tolentino

La Chiesa di San Nicola del 1596 ¢ un ex convento dei frati agostiniani. La facciata intonacata ha
una scalinata che porta al piano di calpestio e all'interno una sola navata con cielo a botte con
cappelle laterali classicheggianti con colonne corinzie.

Chiese rurali fuori San Valentino

Fuori dalle mura esempi di chiese rurali, riconoscibili dalla semplicita architettonica che compone
l'interno e I'esterno, sono le chiese della Madonna della Croce e di San Rocco entrambe poste lungo
le vie antiche dei tratturi.

Castello-palazzo Farnese

Il Palazzo Farnese, localizzato nella parte alta del paese, del quale ¢ possibile vedere le numerose
modifiche effettuate nel corso dei secoli e valutarne la veste di castello medievale e cinta fortificata
¢ un palazzo nobiliare nonché palazzo gentilizio/rurale. Il castello ha una pianta circolare composta
da mura alternate a torri di controllo, oggi mezzo inglobate nel palazzo cinquecentesco. Il palazzo
vero e proprio ha perso molto della struttura originale, composto di sale varie gentilizie. Del 1507 ¢
un'epigrafe, collocata nell'androne, fatta scolpire da Giacomo de Tolfa.

Fondato dai Normanni nella seconda meta dell'XI secolo, appartenne all'abbazia di San Clemente a
Casauria, passando dagli Orsini agli Acquaviva, fino al dominio di Margherita d'Austria nel 1583,
che lo restauro nell'aspetto recente, assumendo il nome di "Palazzo Farnese". Fu il principale centro
di amministrazione del comune fino all'epoca borbonica del XIX secolo.

Siti archeologici e preistorici

Di notevole importanza sono gli insediamenti protostorici presenti nella zona come la Grotta carsica
dei "Callerelli" '), la Grotta Primavera!'®, la Grotta Riparo e la Grotta del Buco Maledetto mentre
la presenza di abitanti nel periodo italico ¢ confermata dal ritrovamento di una necropoli nella
contrada Sant'Angelo.
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Museo dei fossili e delle ambre

Inaugurato nel 2004 in un palazzo settecentesco della Villa Olivieri, alle porte del paese, conserva
vari fossili del territorio abruzzese, risalenti anche a 500 milioni di anni fa. Molto del materiale
proviene anche da varie collezioni private Santoni Tanfi ¢ Coccato Antonucci. Il museo si divide in
due sale: quella paleontologica dei fossili e quella delle ambre.

Aree naturali
Una parte del territorio comunale ¢ compresa all'interno della riserva regionale Valle dell'Orta.

Tradizioni e folclore

e 19,1l 10 e I'l1 settembre vengono festeggiati rispettivamente sant'Emidio, san Nicola e i
santi Valentino e San Damiano.

e Il 17 gennaio si festeggia sant'Antonio abate con la particolare rappresentazione musicale
delle tentazioni da parte del demonio e la vendita all'asta di prodotti alimentari tipici.

e Suggestiva ¢ la processione del Venerdi Santo con i ladroni incappucciati ¢ a piedi scalzi
che rievocano la morte di Gesu Cristo.

VALORE PUBBLICO, PERFORMANCE E ANTICORRUZIONE

2.1 Valore Pubblico

Per individuare gli obiettivi di Valore Pubblico ¢ necessario fare riferimento alla pianificazione strategica
degli obiettivi specifici triennali e dei relativi indicatori di impatto. L’esistenza di variabili esogene che
potrebbero influenzare gli impatti non esime I’amministrazione dal perseguire politiche volte a impattare sul
livello di benessere di utenti, stakeholder e cittadini. Misurare I’impatto degli obiettivi di Valore Pubblico
significa individuare indicatori in grado di esprimere 1’effetto atteso o generato da una politica o da un
servizio sui destinatari diretti o indiretti, nel medio-lungo termine, nell’ottica della creazione di Valore
Pubblico. Si riportano di seguito gli obiettivi di Valore Pubblico dell’Amministrazione, gli indicatori di
impatto per la misurazione ed il contributo pesato delle diverse dimensioni di programmazione alla loro
realizzazione. Per “Valore pubblico” si intende 1’incremento del benessere reale che si viene a creare presso
la collettivita e che deriva dall’azione dei diversi soggetti pubblici che perseguono questo traguardo,
utilizzando le proprie risorse tangibili (finanziarie, tecnologiche etc.) e intangibili (capacita organizzativa,
rete di relazioni interne ed esterne, capacita di lettura del territorio e di produzione di risposte adeguate,
sostenibilita ambientale delle scelte, capacita di riduzione dei rischi connessi a insufficiente trasparenza o a
fenomeni corruttivi, ecc.). La pianificazione strategica per 1’ente locale si realizza nel Documento unico di
programmazione (Dup) ed ha ad oggetto obiettivi da raggiungere a lungo termine; essa costituisce pertanto
criterio di orientamento per la PA, mentre la programmazione di natura gestionale e esecutiva ha ad oggetto
le attivita e obiettivi nel breve periodo, rappresentando 1’attuazione della pianificazione.

Gli organi di governo dell’Ente hanno proceduto all’approvazione sia delle linee di mandato, sia del DUP,
approvato con deliberazione consiliare n. 1 del 06/04/2023 con cui si € approvato il DUP. Il Valore Pubblico
dell'Ente viene, quindi, declinato in termini di miglioramento della vivibilita, dinamicita, capacita di
innovazione, attenzione alle problematiche ambientali, dei ragazzi e dei giovani, capacita di generare
benessere diffuso per i suoi cittadini, di ricercare e sviluppare sempre nuove sinergie con l'area metropolitana
di Pescara e, nel contempo, con quella adiacente. Esse hanno permesso di individuare le Aree e gli Ambiti
strategici riportati nella sottostante tabella e di definire gli obiettivi strategici.
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2.2 Performance

La performance organizzativa €& una misurazione e valutazione dell'efficacia e dell'efficienza
dell'organizzazione in termini di politiche, obiettivi, piani e programmi, soddisfazione dei destinatari,
modernizzazione dell'organizzazione, miglioramento qualitativo delle competenze professionali, sviluppo
delle relazioni con i cittadini, utenti e destinatari dei servizi, efficienza nell'impiego delle risorse e qualita e
quantita delle prestazioni e dei servizi erogati. La performance individuale ¢ una misurazione ¢ valutazione
dell'efficacia e dell'efficienza delle prestazioni individuali in termini di obiettivi, competenze, risultati e
comportamenti. Entrambe contribuiscono alla creazione di valore pubblico attraverso la verifica di coerenza
tra risorse ¢ obiettivi, in funzione del miglioramento del benessere dei destinatari diretti e indiretti. La
performance ¢ il contributo che ciascun soggetto apporta attraverso la propria azione, al raggiungimento
delle finalita e degli obiettivi strategici e operativi dell'amministrazione.

Gli obiettivi strategici costituiscono il traguardo che I'Amministrazione si prefigge di raggiungere per
realizzare 1 propri programmi. Essi, pertanto, fanno riferimento ai programmi pluriennali di maggior rilievo
previsti nella relazione previsionale e programmatica al Bilancio e sono assegnati con il presente Piano delle
Risorse, Obiettivi ¢ Performance ai soggetti titolari di posizioni organizzative, come obiettivi specifici
individuali o congiuntamente, come obiettivi trasversali.

Gli obiettivi operativi-gestionali riguardano, invece, 1’ordinaria attivita dell’Amministrazione, volta al
raggiungimento degli obiettivi strategici: essi definiscono le mete, i risultati concreti che occorre realizzare
per raggiungere l'obiettivo strategico (scopi di lungo periodo). Un obiettivo ¢ operativo se ¢ realmente
concreto, cioé solo quando vi ¢ la possibilita di verificarne il raggiungimento potendone prevedere gli
indicatori di verifica.

Il Piano della Performance, costituisce uno strumento organizzativo-gestionale che sistematizza missione,
obiettivi strategici, obiettivi operativi ed attivitd in connessione con il bilancio di previsione Esso ¢
concepito anche come momento di sintesi degli strumenti di programmazione di cui I’Ente si dota.

Con la redazione del Piano della Performance e degli obiettivi 2023-2025, si intende fornire un quadro degli
obiettivi strategici ed operativi del triennio 2023- 2025 coerenti con i documenti di programmazione
economico-finanziaria e, allo stesso tempo, adattabili ai nuovi programmi/obiettivi dell’Amministrazione
Comunale.

I contenuti del piano sono difatti stati definiti con un processo partecipato che ha coinvolto gli assessori € i
responsabili di settore e rappresenta pertanto lo strumento di raccordo tra l'organo esecutivo e quello
operativo cui gli obiettivi e le risorse necessarie al loro raggiungimento vengono assegnati.

II Piano della performance ¢ stato redatto sulla base dei seguenti documenti:

- Documento Unico di Programmazione (DUP) 2023/2025 esercizio 2023

- Bilancio di Previsione 2023/2025,

11 Piano della performance rappresenta uno dei presupposti del controllo di gestione e 1'elemento portante del
sistema di misurazione e di valutazione dei titolari di P.O. e dei dipendenti adottato dall'ente. Il grado di
raggiungimento degli obiettivi assegnati con il presente piano influira sulla valutazione del personale
dipendente, delle posizioni organizzative secondo la metodologia di valutazione delle prestazioni vigenti
nell'Ente.

La performance viene rilevata e misurata a due livelli:
- Organizzativa, che considera 1’ente nel suo complesso e a livello dei singoli servizi erogati (centri di costo);

- Individuale, riferita ai singoli dipendenti siano essi posizioni organizzative o dipendenti.

GIUNTA COMUNALE Atto N.ro 58 del 12/05/2023



A ciascun obiettivo di performance ¢ stato attribuito un peso che tiene conto del grado di difficolta, di
complessita delle attivita gestite e di rilevanza con riferimento alla realizzazione del programma politico
dell’ Amministrazione.

Per quanto riguarda la struttura del Piano essa ¢ disciplinata dalle indicazioni fornite dalla Civit con delibera
n.112/2010, “Struttura ¢ modalita di redazione del Piano della performance” (articolo 10, comma 1, lettera
a), del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150)”.
I Comune di San Valentino in Abruzzo Citeriore, ¢ struttura in due Servizi:

- Amministrativo- Finanziario — Tributi

- LL.PP — tecnico Manutentivo.
Con riguardo alla figura del segretario comunale , una volta assegnati gli obiettivi, il Segretario illustra le
attivita svolte con una relazione che viene validata dal Nucleo di valutazione; quindi il Sindaco provvede a
prendere atto delle risultanze al fine della valutazione del raggiungimento degli obiettivi da parte del
Segretario comunale.
Gli obiettivi assegnati ai Responsabili del Servizio ed al Segretario per ’anno 2023 sono quelli allegati al
presente atto (Allegatol)

2.3 RISCHI CORRUTTIVI E TRASPARENZA

Il Piano di prevenzione della corruzione ¢ allegato al presente atto come allegato 2. Fanno parte dello stesso:

- Mappatura dei processi e catalogo dei rischi (Allegato A);

- Analisi dei Rischi (Allegato B);

- Individuazione delle principali misure per aree di rischio e C programmazione delle misure
(Allegato C 1);

- Trasparenza (Allegato D). Questo allegato ¢ stato aggiornato.

SEZIONE 3
ORGANIZZAZIONE E CAPITALE UMANO

3.1 Struttura Organizzativa

Per quanto concerne la struttura organizzativa, si rimandando a quanto contenuto nella sottosezione piano del
fabbisogno del personale.

3.2 Organizzazione del Lavoro Agile
Riferimenti Normativi

11 lavoro agile nella pubblica amministrazione trova il suo avvio nella Legge 7 agosto 2015, n.124 “Deleghe
al Governo in materia di riorganizzazione delle amministrazioni pubbliche”, che con I’art. 14 “Promozione
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della conciliazione dei tempi di vita e di lavoro nelle amministrazioni pubbliche” stabilisce che “le
amministrazioni, adottano misure organizzative volte a fissare obiettivi annuali per [’attuazione del
telelavoro e per la sperimentazione, anche al fine di tutelare le cure parentali, di nuove modalita spazio-
temporali di svolgimento della prestazione lavorativa che permettano, entro tre anni, ad almeno il 10 per
cento dei dipendenti, ove lo richiedano, di avvalersi di tali modalita, garantendo che i dipendenti che se ne
avvalgono non subiscano penalizzazioni ai fini del riconoscimento di professionalita e della progressione di
carriera”.

La successiva Legge 22 maggio 2017, n. 81, “Misure per la tutela del lavoro autonomo non imprenditoriale e
misure volte a favorire I’articolazione flessibile nei tempi e nei luoghi del lavoro subordinato” disciplina, al
capo 11, il lavoro agile, prevedendone 1’applicazione anche al pubblico impiego e sottolineando la flessibilita
organizzativa, la volontarieta delle parti che sottoscrivono 1’accordo individuale e I’utilizzo di strumentazioni
che consentano di lavorare da remoto, rendendo possibile svolgere la prestazione lavorativa “in parte
all’interno di locali aziendali e in parte all’esterno senza una postazione fissa, entro i soli limiti di durata
massima dell’orario di lavoro giornaliero e settimanale, derivanti dalla legge e dalla contrattazione
collettiva”.

Attraverso la direttiva n. 3/2017, recante le linee guida sul lavoro agile nella PA, il Dipartimento della
Funzione pubblica fornisce indirizzi per l'attuazione delle predette disposizioni attraverso una fase di
sperimentazione.

Le linee guida contengono indicazioni inerenti 1’organizzazione del lavoro e la gestione del personale per
promuovere la conciliazione dei tempi di vita e di lavoro dei dipendenti, favorire il benessere organizzativo e
assicurare 1’esercizio dei diritti delle lavoratrici e dei lavoratori.

Nei primi mesi del 2020, a causa della situazione connessa all’epidemia da COVID-19, il lavoro da remoto si
¢ imposto come una delle misure piu efficaci per affrontare I’emergenza.

Le misure piu significative riguardano:

v’ Prima previsione del superamento del regime sperimentale per il lavoro agile nella pubblica
amministrazione (Art. 18 comma 5 del DL 9 del 2 marzo 2020, che modifica 1’articolo 14
della Legge n.124/2015);

v' Previsione del lavoro agile come una delle modalitda ordinarie di svolgimento della
prestazione lavorativa nelle pubbliche amministrazioni, al fine di limitare la presenza del
personale negli uffici per assicurare esclusivamente le attivita che si ritengono indifferibili e
che richiedono necessariamente la presenza sul luogo di lavoro, prescindendo dagli accordi
individuali e dagli obblighi informativi di cui alla Legge 81/2017 e anche utilizzando
strumenti informatici nella disponibilita del dipendente qualora non siano forniti
dall’amministrazione (Art. 87 co 1 e 2 del DL 18 del 17 marzo 2020 e successive
modificazioni e integrazioni).

v' Introduzione del POLA: “Entro il 31 gennaio di ciascun anno, le amministrazioni pubbliche
redigono, sentite le organizzazioni sindacali, il Piano organizzativo del lavoro agile (POLA),
quale sezione del documento di cui all'articolo 10, comma 1, lettera a), del decreto
legislativo 27 ottobre 2009, n. 150. Il POLA individua le modalita attuative del lavoro agile
prevedendo, per le attivita che possono essere svolte in modalita agile, che almeno il 60 per
cento dei dipendenti possa avvalersene, garantendo che gli stessi non subiscano
penalizzazioni ai fini del riconoscimento di professionalita e della progressione di carriera, e
definisce, altresi, le misure organizzative, 1 requisiti tecnologici, 1 percorsi formativi del
personale, anche dirigenziale, e gli strumenti di rilevazione e di verifica periodica dei
risultati conseguiti, anche in termini di miglioramento dell'efficacia e dell'efficienza
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dell'azione amministrativa, della digitalizzazione dei processi, nonché' della qualita dei
servizi erogati, anche coinvolgendo i cittadini, sia individualmente, sia nelle loro forme
associative. In caso di mancata adozione del POLA, il lavoro agile si applica almeno al 30
per cento dei dipendenti, ove lo richiedano” (Art. 263 comma 4-bis D.L. 34 del 19 maggio
2020);

Indicazioni per le misure di organizzazione del lavoro pubblico in periodo emergenziale
(Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione del 19.10.2020);

Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione del 09.12.2020 di approvazione delle
linee guida per il POLA;

POLA approvato con deliberazione del Commissario Straordinario con i poteri della Giunta
Comunale n. 27 del 25.03.2021. 11 Pola si integra nel ciclo di programmazione dell’ente
attraverso il Piano della Performance;

Legge 17 giugno 2021, n. 87, di conversione, con modificazioni, del decreto-legge 22 aprile
2021, n. 52, con cui per le amministrazioni pubbliche, in relazione alla organizzazione del
lavoro e all’erogazione dei servizi da parte dei lavoratori dipendenti, ¢ mantenendo
inalterato il necessario rispetto delle misure di contenimento del fenomeno epidemiologico e
della tutela della salute adottate dalle autoritd competenti, sono state confermate le
previsioni introdotte dal D.L. 30 aprile 2021 n. 56, ed in particolare:

la proroga fino al 31 dicembre 2021 delle modalita di lavoro agile in attesa della definizione
della disciplina da parte dei contratti collettivi e comunque a condizione che 1’erogazione
dei servizi avvenga con continuita ed efficienza;

in linea con I’esigenza di agevolare la conciliazione dei tempi di vita e di lavoro dei
dipendenti pubblici, la previsione in base al POLA, redatto ogni anno dalle amministrazioni,
che a regime almeno il 15% dei dipendenti, per le attivita compatibili, possa avvalersi del
lavoro agile senza che gli stessi subiscano penalizzazioni nella progressione di carriera e nel
riconoscimento di professionalita apprestando strumenti di verifica periodici dei risultati
conseguiti;

Ritorno al lavoro in presenza quale modalita ordinaria di svolgimento della prestazione
lavorativa nelle amministrazioni pubbliche (DPCM 23 settembre 2021 pubblicato in GURI
n. 244 del 12 ottobre 2021 inerente Disposizioni in materia di modalita ordinaria per lo
svolgimento del lavoro nelle pubbliche amministrazioni);

Indicazioni per le misure organizzative da adottare per il rientro in presenza del personale
dipendente (Decreto del Ministro per la Pubblica Amministrazione del 8/10/2021 pubblicato
in GURI n. 245 del 13 ottobre 2021), che all’art. 1 dispone che le pubbliche amministrazioni
“adottano le misure organizzative previste dal presente decreto per il rientro in presenza del
personale dipendente. Per rientro in presenza si intende lo svolgimento della prestazione
lavorativa resa nella sede di servizio.”;

Linee guida in materia di lavoro agile nelle amministrazioni pubbliche, ai sensi dell’articolo
1, comma 6, del decreto del Ministro per la pubblica amministrazione recante modalita
organizzative per il rientro in presenza dei lavoratori delle pubbliche amministrazioni: “nelle
more della regolamentazione dei contratti collettivi nazionali di lavoro relativi al triennio
2019-21 che disciplineranno a regime [’istituto per gli aspetti non riservati alla fonte
unilaterale, sono rivolte alle pubbliche amministrazioni e agli altri enti ad esse assimilati
tenuti a prevedere misure in materia di lavoro agile. Esse hanno 1’obiettivo di fornire
indicazioni per la definizione di una disciplina che garantisca condizioni di lavoro
trasparente, che favorisca la produttivita e I’orientamento ai risultati, concili le esigenze
delle lavoratrici e dei lavoratori con le esigenze organizzative delle pubbliche
amministrazioni, consentendo, ad un tempo, il miglioramento dei servizi pubblici e
dell’equilibrio fra vita professionale e vita privata”;

Circolare dei ministri per la Pubblica amministrazione e del Lavoro pubblicata il
05.01.2022, destinata a sensibilizzare le amministrazioni pubbliche e i datori di lavoro
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privati a usare pienamente tutti gli schemi di lavoro agile gia presenti all’interno delle
rispettive regolazioni contrattuali e normative.

Con I’entrata in vigore del nuovo CCNL di comparto, le Linee guida in materia di lavoro agile nelle
amministrazioni pubbliche cessano la loro efficacia per tutte le parti non compatibili con lo stesso.

Resta fermo nelle more il rispetto del sistema di partecipazione sindacale definito dai contratti collettivi
nazionali vigenti.

L’Ente si ¢ dotato della disciplina per il lavoro agile approvate con atto di G.C. n. 114 del 11/11/2022. La
stessa ¢ stata adeguata e viene riportata di seguito:

ORGANIZZAZIONE DELLO SVOLGIMENTO DELLA PRESTAZIONE DI LAVORO IN
MODALITA AGILE

Condizioni abilitanti del lavoro agile.

Il Comune ha avviato inizialmente la sperimentazione del lavoro agile per far fronte all’emergenza sanitaria
derivante da Covid-19.

Grazie a questa esperienza gia avviata il Comune ha potuto fronteggiare piu efficacemente 1’emergenza
sanitaria, consentendo di contemperare 1’esigenza di contrasto alla pandemia con la necessita di continuita
nell’erogazione dei servizi.

Su tali esperienze si ¢ sviluppato il presente Piano Organizzativo del Lavoro Agile, che si integra nel ciclo di
programmazione dell’ente attraverso il Piano della Performance, come previsto dall'art.10, comma 1, lettera
a), del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150.

Infatti, come gia accadeva nel periodo pandemico, le prestazioni lavorative sono attivabili in modalita agile
purché si verifichino una serie di condizioni abilitanti. L’art. 4 sez. B del decreto interministeriale del 30
giugno 2022, definisce quali:

lo svolgimento della prestazione di lavoro in modalita agile non pregiudichi i servizi a favore degli utenza;
la prevalenza, per ciascun lavoratore, dell’esecuzione della prestazione lavora va in presenza;

la garanzia della piu assoluta riservatezza dei dati e delle informazioni che vengono trattate dal lavoratore;
I’adozione di un piano di smaltimento del lavoro arretrato, ove presente;

la verifica degli apparati digitali e tecnologici adegua alla prestazione di lavoro richiesta.

I1 Lavoro agile ¢ pertanto sempre concesso tenendo presente le linee guida ministeriali e tali premesse, e
purché i servizi non ne risentano dal punto di vista dell’efficacia e dell’efficienza dell’azione amministra va.

Lo stato di attuazione dopo la pandemia.
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L’amministrazione, in armonia con quanto disposto dal nuovo CCNL funzioni locali, ha dato indicazione ai
dirigenti/Responsabili di valutare le varie situazioni all’interno dei propri uffici, verificando tutte le
condizionalita previste per |’autorizzazione al lavoro agile.

I soggetti fragili, definiti tali dal medico competente possono sempre, secondo la normativa, attivare un
numero maggiore di giorni in lavoro agile, ove necessario. Infatti, la Legge di Bilancio 2023, n. 197 del
29/12/2022 (art. 1, comma 306), ha confermato fino al 31/03/2023 il diritto per i lavoratori “fragili” di
svolgere la prestazione lavora va in modalita agile anche attraverso 1’adibizione a diversa mansione e con la
stessa retribuzione: tale possibilita ¢ valida solo per i soggetti affetti da patologie e condizioni individuate
con decreto del Ministro della salute (Decreto del Ministero della Salute del 4/2/2022). I soggetti interessati
al lavoro agile, dal 15 ottobre 2021 in poi, devono firmare con il Dirigente/Responsabile un progetto di
accordo contenente tutte le indicazioni richieste dalla normativa per la concessione di questa particolare
modalita di esecuzione della prestazione lavorativa, quali: data, inizio, fine, obiettivi, reperibilita e
disponibilita. In particolare, ogni accordo deve possedere i seguenti requisiti:

durata dell'accordo (a tempo determinato);

modalita di svolgimento della prestazione lavorativa agile;

indicazione delle giornate di lavoro a distanza;

modalita di recesso;

diritto alla disconnessione del lavoratore;

modalita di esercizio di verifica e di controllo del Responsabile sulla prestazione;

Tali accordi individuali di lavoro agile, unitamente ai relativi progetti sono sigla con la firma di
autorizzazione del dirigente/Responsabile e 1’accettazione da parte del dipendente e protocolla all’indirizzo
dell’Ufficio personale. Una volta pervenuti, essi sono periodicamente trasmessi, cosi come prevede la norma
va vigente, attraverso il portale di CLICK Lavoro al Ministero, tramite la pia6aforma servizi.lavoro.gov.it,
nel rispetto della procedura introdo6a a seguito del DM 149 del 22.9. 2022, cosiddetto decreto
Semplificazioni.

Sono indicati in particolare:

- condizionalita e fattori abilitanti (misure organizzative, piattaforme tecnologiche, competenze
professionali);

- obiettivi all’interno dell’amministrazione, con specifico riferimento ai sistemi di misurazione della
performance;

- contributi al miglioramento delle performance, in termini di efficienza e di efficacia (es. qualita percepita
del lavoro agile; riduzione delle assenze, customer/user satisfaction per servizi campione).

Allegato 3: Informativa -Tutela della Salute e della Sicurezza del Personale in Lavoro agile e accordo
individuale..

Allegato 4 Agid- Vademecum per lavorare on line in sicurezza.
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Piano Azioni Positive

PIANO DI AZIONI POSITIVE 2023/2025
— Art.48 D. Lgs. 11.04.2006, n.198.

Le azioni positive sono misure temporanee speciali che, in deroga al principio di uguaglianza formale,
mirano a rimuovere gli ostacoli alla piena ed effettiva parita di opportunita tra uomini e donne. Sono misure
“speciali”, in quanto non generali, ma specifiche ¢ ben definite, che intervengono in un determinato contesto
per eliminare ogni forma di discriminazione, sia diretta sia indiretta, e “temporanee”, in quanto necessarie
fintanto che si rileva una disparita di trattamento tra uomini e donne.

11 D. Lgs. 11.04.2006, n.198 “Codice della pari opportunita tra uomo e donna”, a norma dell’art.6 della L.
28.11.2005, n.246”, riprende e coordina in un testo unico le disposizioni ed i principi di cui al D. Lgs.
23.05.2000, n.196 “Disciplina delle attivita e delle consigliere e dei consiglieri di parita e disposizioni in
materia di azioni positive” e di cui alla L.10.04.1991, n.125 “Azioni positive per la realizzazione della parita
uomo donna nel lavoro”.

Secondo quanto disposto da tale normativa, le azioni positive rappresentano misure preferenziali per porre
rimedio agli effetti sfavorevoli indotti dalle discriminazioni, per guardare alla parita attraverso interventi di
valorizzazione del lavoro delle donne, per rimediare a svantaggi, rompendo la segregazione verticale e
orizzontale e per riequilibrare la presenza femminile nei ruoli di vertice.

Inoltre, la Direttiva 23 Maggio 2007 impartita dal Ministero per le Riforme e Innovazioni nella Pubblica
Amministrazione con il Ministro per i Diritti e le Pari Opportunita, “Misure per attuare parita e pari
opportunita tra uomini e donne nelle amministrazioni pubbliche”, richiamando la Direttiva del Parlamento e
del Consiglio Europeo 2006/54/CE, indica come sia importante il ruolo che le Amministrazioni Pubbliche
ricoprono nello svolgere un ruolo propositivo e propulsivo ai fini della promozione e dell’attuazione del
principio delle pari opportunita e della valorizzazione delle differenze nelle politiche del personale.

In considerazione di quanto sopra esposto, il Comune di San Valentino in Abruzzo Citeriore armonizza la
propria attivita al perseguimento ed all’applicazione del diritto di uomini e donne allo stesso trattamento in
materia di lavoro.

PREMESSA

L’art. 48 del D. Lgs. 11 aprile 2006 n. 198 Codice della pari opportunita tra uomo e donna”, a norma
dell’art.6 della L. 28.11.2005, n.246, prevede che i Comuni predispongano un Piano di Azioni Positive
tendente ad assicurare la piena realizzazione delle parita uomo-donna nel lavoro

La dotazione organica dell’ente ¢ la seguente:
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ALLEGATO

Area Funzionari ed elevate qualificazioni Ex Categoria D (ingresso D1) :

Istruttore Direttivo contabile
Istruttore Direttivo Tecnico

Totale

Area degli istruttori Ex Categoria C
servizio Posti vacanti

Agente di polizia municipale
Istruttore Amministrativo

Totale

Area Operatori esperti Ex Categoria B

Conduttore macchine

Operaio specializzato saldatore
Tubista

Conduttore macchine operatrici
Tumulatore custode

0

Operaio generico

Totale

Dotazione organica  Personale in servizio  Posti vacanti

1 1IU * 0
1 1U 0
2 2 0

Dotazione organica Personale in

3 2

2 1U 1

5 2 3
U **

Dotazione organica  Personale in servizio Posti vacanti

1 1U 0
1 1U 0
1 1(22 ore)
1 1 (8ore) 0
4 4 0
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*Proveniente da altro Ente 15 ore settimanali ( 1’art. 14)
**Proveniente da altro Ente 6 ore settimanali (art. 14)

*** Proveniente da altro Ente 12 ore settimanali (art. 14)

OBIETTIVI DEL PIANO

Gli obiettivi che il “Piano di Azioni Positive” prevede sono i seguenti:

- Sensibilizzazione, informazione, comunicazione sulle pari opportunita;

- Conciliazione tempi di vita e di lavoro;

- Assunzioni

- Contrasto di qualsiasi forma di discriminazione e di violenza morale o psichica.

In tale ambito I’Amministrazione Comunale di San Valentino in Abruzzo Citeriore intende realizzare le
seguenti azioni, finalizzate ad avviare azioni mirate a produrre effetti concreti a favore delle proprie
lavoratrici e, al tempo stesso, a sensibilizzare la componente maschile, rendendola piu orientata alle pari
opportunita.

AREE TEMATICHE - OBIETTIVI
1) Sensibilizzazione, informazione, comunicazione sulle pari opportunita:

- Organizzazione di incontri/seminari di sensibilizzazione sulle tematiche delle pari opportunita per
dipendenti e collaboratori/collaboratrici;

- Organizzazione di riunioni con i lavoratori e le lavoratrici per trattare le eventuali problematiche relative al
contesto lavorativo o di pubblico interesse e per la verifica dell’andamento del “Piano di Azioni Positive”;

- Pubblicazione e diffusione del ‘“Piano di Azioni Positive” e dei risultati sul monitoraggio della
realizzazione;

- attivazione del “C.U.G.” (Comitato Unico di Garanzia per le pari opportunita, la valorizzazione del
benessere di chi lavora e contro le discriminazioni);

2) Conciliazione tempi di vita e di lavoro:

- In un contesto di attenzione alla necessita di armonizzare i tempi di vita personale, familiare e lavorativa, il
Comune di San Valentino in Abruzzo Citeriore applichera i vari istituti di flessibilita dell'orario di lavoro nei
confronti delle persone che ne faranno richiesta, ispirandosi a criteri di equita e imparzialita, cercando di
contemperare le esigenze della persona con le necessita di funzionalita dell' Amministrazione;
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3) Assunzioni:

- Assicurare, nelle Commissioni di concorso e selezione, la presenza di almeno un terzo dei componenti di
sesso femminile;

- Garantire che, nel caso in cui siano previsti specifici requisiti fisici per 1’accesso a particolari professioni,
vengano stabiliti requisiti di accesso ai concorsi/selezioni rispettosi, e non discriminatori, delle naturali
differenze di genere;

- nella progressione della carriera sara valutata, al fine di riequilibrare la presenza femminile, la designazione
delle donne ai livelli di responsabilita e di direzione.

- sard incoraggiata la presenza della donna ai corsi di qualificazione e specializzazione organizzati o
finanziati dal Comune, tenendo conto di eventuali esigenze particolari, specialmente se riferite
all’allattamento dei figli, all’assistenza di persone anziane e disabili,

- Operare in misura tale che i posti in dotazione organica non siano prerogativa di soli uomini o sole donne.
Nello svolgimento del ruolo assegnato, il Comune valorizza attitudini e capacita personali, nell’ipotesi in cui
si rendesse opportuno favorire I’accrescimento del bagaglio professionale dei dipendenti, I’Ente provvedera a
modulare I’esecuzione degli incarichi nel rispetto dell’interesse delle parti.

4) Contrasto di qualsiasi forma di discriminazione e di violenza morale o psichica:

Con tale obiettivo si mira a contrastare il verificarsi di situazioni conflittuali nell’ambiente di lavoro
determinate da pressioni o molestie sessuali, mobbing, atteggiamenti finalizzati ad avvilire il dipendente, atti
discriminatori o vessatori determinati ad esempio da motivi di salute, religiosi, politici o relativi all’esercizio
delle prerogative sindacali.

- predisposizione di azioni di informazione, formazione e sensibilizzazione sull'antidiscriminazione, per
un’azione amministrativa non discriminatoria e basata sui diritti umani, che valorizzi il personale, che
garantisca Dignita della persona e valorizzazione del lavoro.

- divulgazione del Codice Disciplinare del personale degli EE.LL. per far conoscere la sanzionabilita dei
comportamenti o molestie, anche di carattere sessuale, lesivi della dignita della persona ed il corrispondente
dovere per tutto il personale di mantenere una condotta informata a principi di correttezza, che assicurino
pari dignita di trattamento tra uomini e donne sul lavoro.

RAGGIUNGIMENTO DEGLI OBIETTIVI E RISORSE NECESSARIE
I1 CUG verifica annualmente 'attuazione delle azioni positive previste nel presente piano.

I Comune di San Valentino in Abruzzo Citeriore si impegna a garantire le risorse necessarie, anche
partecipando ad eventuali bandi regionali, nazionali od europei, per realizzare gli obiettivi di cui al presente
Piano, rendicontando le attivita realizzate e i risultati raggiunti ogni anno.

DURATA DEL PIANO
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Il presente Piano delle Azioni Positive, di durata triennale e riferito agli anni 2023, 2024 ¢ 2025 si
pone in continuita con il precedente approvato con Atto di G.C. n. 15 del 22/02/2022.

Nel periodo di vigenza saranno raccolti pareri, consigli, osservazioni, suggerimenti, possibili soluzioni ad
eventuali problemi riscontrati da parte del personale dipendente, al fine di procedere, alla scadenza del
suddetto periodo, ad adeguato aggiornamento del Piano di Azioni Positive.

PIANO TRIENNALE DEI FABBISOGNI DI PERSONALE 2023-
2025 E PIANO ANNUALE ASSUNZIONI 2023. RICOGNIZIONE
ANNUALE ECCEDENZE DI PERSONALE.

Il Comune di San Valentino in Abruzzo Citeriore ha approvato il Piano dei Fabbisogni del Personale
2023-2024-2025 mediante Deliberazione della Giunta Comunale n.34 del 24/03/2023. Il presente
documento rappresenta una modifica ed integrazione dello stesso.

In Particolare, si prevede la proroga dell’unita assegnata all’area Tecnico ex art. 110 , comma 2,
del D.Lgs 267/2000 fino al 31/12/2023.

Le amministrazioni pubbliche adottano il piano triennale dei fabbisogni di personale, in coerenza con la
pianificazione pluriennale delle attivitd e della performance, nonché con le Linee di indirizzo per la
predisposizione dei piani di fabbisogni di personale da parte delle Amministrazioni Pubbliche (DPCM 8
maggio 2018 pubblicato in G.U. n.173 del 27/7/2018).

Piano della Formazione

Il Piano della Formazione del personale ¢ il documento programmatico che, tenuto conto dei fabbisogni e
degli obiettivi formativi, individua gli interventi formativi da realizzare nel corso dell’anno. Attraverso la
predisposizione del piano formativo si intende, essenzialmente, aggiornare le capacita e le competenze
esistenti adeguandole a quelle necessarie a conseguire gli obiettivi programmatici dell’Ente per favorire lo
sviluppo organizzativo dell’Ente e I’attuazione dei progetti strategici.

Il Piano si articola su diversi livelli di formazione:

o interventi formativi di carattere trasversale, seppure intrinsecamente
specialistico, che interessano e coinvolgono dipendenti appartenenti a diversi
aree/servizi dell’Ente.

o formazione obbligatoria in materia di anticorruzione e trasparenza e in materia
di sicurezza sul lavoro

o formazione continua riguarda azioni formative di aggiornamento e
approfondimento mirate al conseguimento di livelli di accrescimento professionale
specifico sulle materie proprie delle diverse aree d’intervento dell’Ente.
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SEZIONE 4

Monitoraggio

INTRODUZIONE

Il monitoraggio del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO), ai sensi dell’art. 6, c. 3, D.L. 9
giugno 2021, n. 80, nonché delle disposizioni di cui all’art. 5, Decreto del Ministro per la Pubblica
Amministrazione concernente la definizione del contenuto del Piano Integrato di Attivita e Organizzazione
(PIAO) sara effettuato:

- secondo le modalita stabilite dagli artt. 6 ¢ 10, c. 1, lett. b), D.Lgs. 27 ottobre 2009, n. 150, relativamente
alle sottosezioni “Valore pubblico” e “Performance”;

- secondo le modalita definite dall’ ANAC, relativamente alla sottosezione “Rischi corruttivi e trasparenza”;

- su base triennale dall’Organismo Indipendente di Valutazione della performance (OIV) di cui all’art. 14,
D.Lgs. 27 ottobre 2009, n. 150 o dal Nucleo di valutazione, ai sensi dell’art. 147, TUEL, relativamente alla
Sezione “Organizzazione e capitale umano”, con riferimento alla coerenza con gli obiettivi di performance.

Per quanto riguarda gli strumenti, le modalita, le tempistiche e gli organi competenti del
monitoraggio degli obiettivi e dei risultati ottenuti si veda 1’allegato 5 del presente Piano.
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PARERE DI REGOLARITA TECNICA

Il Responsabile del Settore ai sensi dell’art. 147/bis del TUEL 267/2000 ¢ del Regolamento sui controlli
interni in ordine alla proposta n.ro 317 del 10/05/2023 esprime parere: FAVOREVOLE.

Parere di regolarita tecnica firmato dal Responsabile NERONE FABRIZIO in data 10/05/2023.

PARERE DI REGOLARITA CONTABILE

Il Responsabile del Settore Economico Finanziario, ai sensi del D.lgs 267/2000 art. 151 c.4, in ordine alla
regolarita contabile della Proposta n.ro 317 del 10/05/2023 esprime parere: FAVOREVOLE.

Parere di regolarita contabile firmato dal Responsabile NERONE FABRIZIO in data 10/05/2023.

LETTO APPROVATO E SOTTOSCRITTO

11 Presidente 11 Segretario Comunale

Sindaco D'ANGELO ANTONIO ARDUINO ANNA CLAUDIA

NOTA DI PUBBLICAZIONE N. 536

Ai sensi dell’art. 124 del T.U. 267/2000 il Responsabile della Pubblicazione ARDUINO ANNA CLAUDIA
attesta che in data 30/06/2023 si ¢ proceduto alla pubblicazione sull’Albo Pretorio della Delibera di Giunta
N.ro 58 del 12/05/2023 con oggetto:

APPROVAZIONE PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA’ E ORGANIZZAZIONE 2023-2025.

Restera affissa 15 giorni ai sensi dell’art 124 del T.U. 267/2000.
La Delibera di Giunta ¢ esecutiva ai sensi delle vigenti disposizioni di legge.

Nota di pubblicazione firmata da ARDUINO ANNA CLAUDIA il 30/06/2023.

11 documento e' generato dal Sistema Informativo automatizzato del COMUNE DI SAN VALENTINO IN ABRUZZO CITERIORE. La firma
autografa ¢ sostituita dalla indicazione a stampa del nominativo del soggetto responsabile ai sensi dell'Art. n. 3 D.Lgs. n. 39 del 12 Febbraio 1993.
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PIANO TRIENNALE
PER LA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE

- PTPCT -

2023- 2025

Allegati:

A- Mappatura dei processi e Catalogo dei rischi; B- Analisi dei rischi; C- Individuazione e programmazione
delle misure; C1 - Individuazione delle principali misure per aree di rischio; D- Misure di trasparenza;



Parte |

Introduzione generale

Premesse

La legge n. 190 del 6.11.2012 introduce un sistema di azioni coordinate per la prevenzione ed il contrasto
della corruzione e dellillegalita nella pubblica amministrazione.



Come ribadito nella Determinazione n. 12 del 28.10.2015 dellANAC, “per “corruzione” si intende un
concetto piu ampio dello specifico reato di corruzione e del complesso dei reati contro la pubblica
amministrazione, introducendo il concetto di “maladministration”.

Con tale termine si intende V'assunzione di decisioni (di assetto di interessi a conclusione di procedimenti, di
determinazioni di fasi interne a singoli procedimenti, di gestione di risorse pubbliche) devianti dalla cura
dell'interesse generale a causa del condizionamento improprio da parte di interessi particolari.

Occorre, cioe, avere riguardo ad atti e comportamenti che, anche se non consistenti in specifici reati,
contrastano con la necessaria cura dell’interesse pubblico e pregiudicano Iaffidamento dei cittadini
nellimparzialita delle amministrazioni e dei soggetti che svolgono attivita di pubblico interesse”. I piano
della prevenzione della corruzione redatto ai sensi del comma 59 dell’art. 1 della legge 190/2012 e secondo
le linee di indirizzo dettate dal Piano Nazionale dell’Anticorruzione approvato dalla C.I.V..T. con delibera
n.72/2013, e da ultimo, dalle indicazioni del’ ANAC con propria determinazione n. 12/2015, si prefigge i
seguenti obiettivi:

- Ridurre le opportunita che favoriscano i casi di corruzione.
- Aumentare la capacita di scoprire casi di corruzione.
- Stabilire interventi organizzativi volti a prevenire i rischi corruzione.

- Creare un collegamento tra corruzione — trasparenza — performance, nell’ottica di una pili ampia gestione
del “rischio istituzionale”.

Il piano della prevenzione della corruzione:

- evidenzia e descrive il diverso livello di esposizione degli uffici al rischio di corruzione e di illegalita e
indica gli interventi organizzativi volti a prevenire il medesimo rischio;

- non disciplina protocolli di legalita o di integrita, ma disciplina le regole di attuazione e di controllo;

- prevede la selezione e formazione, anche, se possibile, in collaborazione con la Scuola superiore della
pubblica amministrazione, dei dipendenti chiamati a operare in settori particolarmente esposti alla
corruzione, prevedendo, negli stessi settori, ove possibile, la rotazione di Responsabili di P.O. e dei
dipendenti. L'ANAC & intervenuta con l'adozione della Determinazione 28 ottobre 2015 n. 12,
al'approvazione dell’aggiornamento in integrazione del PNA approvato con Delibera dell’11 settembre
2013, n. 72 (dalla CIVIT-ANAC), dando indicazioni operative e suggerimenti agli enti per I'adeguamento dei
propri Piani di prevenzione della Corruzione, in particolare suggerendo che le misure di prevenzione sia
concrete ed efficaci, traducibili in azioni precise e fattibili e verificabili, generando un sistema organizzativo
che coinvolga l'intero ente.

L’Anac con deliberazioni n. 831 del 03/08/2016 e n. 1208 del 22/11/2017 ha in merito fornito ulteriori
indicazioni.

La Legge anticorruzione, intervenuta sia sul piano preventivo che repressivo, & stata innovata con
I'approvazione della I. 3/2019 che innovando dal punto di vista della repressione, di fatto riscrive alcune
misure su tutte la rotazione straordinaria, oggetto di specifica disciplina riportata nell’alveo della Delibera
n.215/2019.

Il concetto di corruzione

La legge 190/2012 non fornisce la definizione del concetto di corruzione.



Hl Dipartimento della Funzione Pubblica, con la Circolare numero 1 del 25 gennaio 2013 che ha fornito una
prima chiave di lettura della normativa, ha spiegato che il concetto di corruzione della legge 190/2012
comprende tutte le situazioni in cui, nel corso dell'attivita amministrativa, si riscontri I'‘abuso da parte d’un
soggetto pubblico del potere a lui affidato al fine di ottenere vantaggi privati,

Secondo il Dipartimento della Funzione Pubblica, la legge 190/2012 estende la nozione di corruzione a:
tutti i delitti contro la pubblica amministrazione, sanzionati dal Titolo Il Capo | del Codice penale;

ogni situazione in cui, a prescindere dalla rilevanza penale, venga in evidenza un malfunzionamento
dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni attribuite.

Il Piano Nazionale Anticorruzione (PNA) approvato I'11 settembre 2013 (ANAC deliberazione n. 72/2013) ha
ulteriormente specificato il concetto di corruzione da applicarsi in attuazione della legge 190/2012,
ampliandone ulteriormente la portata rispetto all'interpretazione del Dipartimento della Funzione Pubblica.

“Le situazioni rilevanti sono pit ampie della fattispecie penalistica, che é disciplinata negli artt. 318, 319 e
319 ter, C.p., e sono tali da comprendere non solo Iintera gamma dei delitti contro la pubblica
amministrazione disciplinati nel Titolo I, Capo I, del codice penale, ma anche le situazioni in cui — a
prescindere dalla rilevanza penale - venga in evidenza un malfunzionamento dell’amministrazione a causa
dell’uso a fini privati delle funzioni attribuite, ovvero l'inquinamento dell’azione amministrativa ab externo,
sia che tale azione abbia successo sia nel caso in cui rimanga a livello di tentativo”.

La Legge anticorruzione, intervenuta sia sul piano preventivo che repressivo, & stata innovata con
I'approvazione della I. 3/2019 che innovando dal punto di vista della repressione, di fatto riscrive alcune
misure su tutte la rotazione straordinaria, oggetto di specifica disciplina riportata nell’alveo della Delibera
n.215/2019,

Non va sottaciuta inoltre la disciplina relativa al conflitto di interesse, che & stato approvato con LG
15/2019.

I soggetti e i ruoli nella strategia di prevenzione della corruzione

Con la legge 190/2012, lo Stato italiano individua le pubbliche amministrazioni tra le istituzioni incaricate di
svolgere attivita di controllo, di prevenzione e di contrasto della corruzione e dell'illegalita in sinergia con le
Autorita centrali quali: IAutoritd Nazionale Anticorruzione (ANAC), la Corte di conti, i Prefetti della
Repubblica, la Scuola Superiore della Pubblica Amministrazione (SSPA).

Alivello locale, invece, sono coinvolti con i relativi compiti e responsabilita:

a. Il Sindaco

e designa il Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza nell’Ente;

b. La Giunta Comunale

o definisce gli obiettivi strategici in materia di prevenzione della corruzione e trasparenza, che
costituiscono contenuto necessario dei documenti di programmazione strategico gestionale;

® adotta il Piano triennale per la prevenzione della corruzione e i suoi aggiornamenti e lo sottopone alla
consultazione cittadina per eventuali osservazioni, integrazioni, suggerimenti, ecc.;



c. Il Responsabile della prevenzione della corruzione, individuato nel Segretario Comunale, svolge i
compiti, le funzioni e riveste i “ruoli” seguenti:

® propone il piano triennale della prevenzione da adottare, ed entro il termine fissato e ne propone le
integrazioni ed aggiornamenti;

e redige la relazione relativa all’attuazione del piano dell'anno precedente, basandosi sulla attivita
espletata, nonché sui rendiconti presentati dai responsabili di settore in merito ai risultati realizzati.

e vigila sull'idoneita e sull’efficace attuazione del piano;

® segnala all’Ufficio Procedimenti Disciplinari i dipendenti che non hanno attuato correttamente le misure
in materia di prevenzione della corruzione;

® segnala all'organo di indirizzo e al’OIV le disfunzioni inerenti all'attuazione delle misure in materia di
prevenzione della corruzione ;.

Il decreto delegato 97/2016, sempre per rafforzare le garanzie del responsabile, ha esteso i doveri di
segnalazione allANAC di tutte le “eventuali misure discriminatorie” poste in essere nei confronti del
responsabile anticorruzione e comunque collegate, direttamente o indirettamente, allo svolgimento delle
sue funzioni, mentre in precedenza, era prevista la segnalazione della sola “revoca”.

Le tutele dell’lRPCT sono, altresi, ulteriormente garantite dalle previsioni contenute nel Regolamento
approvato da Anac il 18 luglio 2018 e pubblicato in Gazzetta ufficiale il 9 agosto 2018, n.184, relativo all’
“Esercizio del potere dell’Autoritd di richiedere il riesame dei provvedimenti di revoca o di misure
discriminatorie adottati nei confronti del Responsabile della prevenzione della corruzione e della
trasparenza (RPCT) per attivita svolte in materia di prevenzione della corruzione.

Il Responsabile anticorruzione soggiace alle previsioni contenute nell’alveo dell’art. 1 comma 12 della L.
190/2012.

In particolar modo il RPCT raccomanda lo svolgimento delle attivita formative, anche su base pluriennale al
fine di comprendere se vi siano ipotesi reali di rotazione del personale adeguate principalmente ai
dipendenti della Struttura dell’Ente, con priorita per chi si trova in aree di rischio, vigila sull’attuazione delle
misure anticorruzione, cura I'acquisizione delle dichiarazioni di inconferibilita ed incompatibilita sulle quali
effettua un controllo a campione.

Le competenze dell’RPCT sono riportate nell’allegato 3 al PNA 2019 e nella Delibera Anac n. 840/2018.

In questo Ente il Responsabile della trasparenza & il Responsabile del Servizio Amministrativo dell’Ente.

d. Referenti per la prevenzione per il Settore di rispettiva competenza

| referenti che si individuano nel presente Piano Anticorruzione, secondo quanto previsto nella circolare
Dipartimento della funzione pubblica n. 1 del 2013, sono i responsabili dei diversi Settori/Servizi in cui &
articolata la struttura organizzativa comunale, ovvero in assenza dei Dirigenti, i Responsabili di Posizione
Organizzativa presenti nei vari Settori/Servizi.

Tutti i responsabili, come sopra individuati, per il settore di rispettiva competenza:



® svolgono attivita informativa e di referente nei confronti del Responsabile della Prevenzione della
Corruzione e dell'autorita giudiziaria (art. 16 d.lgs. n. 165 del 2001;

art. 20 D.P.R. n. 3 del 1957; art.1, comma 3,1.n.20 del 1994; art. 331 c.p.p.);

® partecipano al processo di gestione del rischio;

@ propongono le misure di prevenzione (art. 16 d.Igs. n. 165 del 2001);

® assicurano I'osservanza del Codice di Comportamento per i dipendenti di questo Comune;
® osservano le misure contenute nel Piano Anticorruzione. (art. 1, comma 14, della I. n.

190 del 2012);

® svolgono costante monitoraggio sull’attivita svolta allinterno dei settori di riferimento e

relazionano con cadenza infra-annuale entro il mese di luglio e dicembre dell’anno di riferimento al
responsabile della prevenzione della Corruzione, circa I'attuazione delle azioni/obiettivi affidati nell’anno di
riferimento per la prevenzione e il contrasto alla corruzione.

e. L’Organismo Indipendente di Valutazione

L'Organismo Indipendente di Valutazione, verifica, ai fini della propria attivita, la corretta applicazione del
piano di prevenzione della corruzione da parte dei responsabili delle aree oltre a verificare 'adozione di
idonee misure da parte degli stessi per I'osservanza del piano da parte dei dipendenti. La valutazione, ai fini
della corresponsione dell’indennita di risultato, sia al Segretario generale in qualita di responsabile della
prevenzione della corruzione e sia dei responsabili delle aree con riferimento alle rispettive competenze, &
collegata anche all’ attuazione delle misure indicate nelle schede di rischio contenute nel presente piano.

Svolge compiti propri connessi all’attivita anticorruzione nel settore della trasparenza amministrativa (artt.
43 e 44 del Dlgs. n. 33/2013).

L’OIV svolge, altresi, le ulteriori funzioni previste nell’alveo dell’art. 1 comma 8 bis della L.190/2012. Ai
componenti dell’OIV si applicano le norme contenute nel Piano anticorruzione dell’Ente.

f. I dipendenti del Comune

I dipendenti sono portati a conoscenza del piano di prevenzione della corruzione.
La comunicazione vale quale notifica a tutti gli effetti di legge.

Da quel momento Essi provvedono ad eseguirlo.

Osservano le norme contenute nel codice di comportamento nazionale ed in quello, piu specifico adottato
dal’Ente. La violazione dei doveri contenuti nel codice di comportamento, compresi quelli relativi
all'attuazione del Piano di prevenzione della corruzione & fonte di responsabilita disciplinare.

| dipendenti che curano I'istruttoria, il rup e tutti coloro che a vario titolo intervengono nel procedimento,
dichiarano all'interno del provvedimento ovvero con dichiarazione olografa depositata agli atti del
fascicolo, la insussistenza ai sensi dell’art. 6 bis della 241/90 del conflitto di interesse.



Segnalano ipotesi di reato di cui sono venuti a conoscenza, usufruendo delle tutele previste dalla L.
179/2017, unicamente al’RPCT, avvalendosi di un sistema anonimo cartaceo utilizzando recante
“Segnalazione anonima”, indirizzata all’RPCT o avvalendosi della piattaforma informatica se istituita.

g. L’ Ufficio procedimenti Disciplinari

Tale ufficio svolge i procedimenti disciplinari nell’ambito della propria competenza (art. 55 bis d.lgs n.
165/2001) e provvede alle comunicazioni obbligatorie nei confronti dell’autorita giudiziaria (art. 20 D.P.R. n.
3 del 1957; art. 1, .3 L.n.20/1994; art. 331 c.p.p.).

Ai componenti dell’UPD si applicano le norme contenute nel Piano anticorruzione dell’Ente.

h. Collaboratori a qualsiasi titolo del Comune
Osservano le misure contenute nel presente Piano;
Segnalano situazioni di illecito.

Ai collaboratori si applicano le norme contenute nel Piano anticorruzione dell’Ente.

i. Rasa

Deve essere assicurato I'effettivo inserimento dei dati nell’Anagrafe unica delle stazioni appaltanti (AUSA)
da parte del soggetto preposto all’iscrizione e all’aggiornamento dei dati.

l. Revisori dei Conti

| componenti del Collegio dei Revisori osservano le misure del Piano anticorruzione, segnalando ipotesi di
illecito anche contabile al’'RPCT.

Ai revisori si applicano le norme contenute nel Piano anticorruzione dell’Ente.

Il Piano nazionale anticorruzione (PNA)

L’Autorita nazionale anticorruzione elabora ed approva il Piano nazionale anticorruzione (PNA). Il primo
Piano nazionale anticorruzione e stato approvato dall’Autorita I'11 settembre 2013 con la deliberazione
numero 72. |l 28 ottobre 2015 I'Autorita ha approvato la determinazione numero 12 di aggiornamento, per
i12015, del PNA. L’Autorita ha provveduto ad aggiornare il PNA del 2013 per tre fondamentali ragioni: 1. in
primo luogo, I'aggiornamento & stato imposto dalle novelle normative intervenute successivamente
all’approvazione del PNA; in particolare, il riferimento & al DL 90/2014 (convertito dalla legge 114/2014) il
cui articolo 19 comma 5 ha trasferito al’ANAC tutte le competenze in materia di anticorruzione gia
assegnate dalla legge 190/2012 al Dipartimento della Funzione Pubblica; 2. la determinazione n. 12/2015 &
pure conseguente ai risultati dell’analisi del campione di 1911 piani anticorruzione 2015-2017 svolta
dall’Autorita; secondo ANAC “la qualita dei PTPC & generalmente insoddisfacente”; 3. infine,
I'aggiornamento del PNA si & reso necessario per consentire all’Autorita di fornire risposte unitarie alle
richieste di chiarimenti inoltrate dai professionisti delle pubbliche amministrazioni, nello specifico i
responsabili anticorruzione. Il' 3 agosto 2016, 'ANAC ha approvato il vigente Piano nazionale



anticorruzione con la deliberazione numero 831. L'articolo 41, comma 1 lettera b), del decreto legislativo
97/2016, ha stabilito che il PNA costituisca “un atto di indirizzo” al guale i soggetti obbligati devono
uniformare i loro piani triennali di prevenzione della corruzione. Il PNA 2016, approvato dall’ANAC con la
deliberazione 831/2016, ha un’impostazione assai diversa rispetto al piano del 2013. Infatti, I’Autorita ha
deciso di svolgere solo “approfondimenti su temi specifici senza soffermarsi su tutti quelli gia trattati in
precedenza”. Pertanto:

1. resta ferma l'impostazione relativa alla gestione del rischio elaborata nel PNA 2013, integrato
dall’Aggiornamento 2015, anche con riferimento alla distinzione tra misure organizzative generali e
specifiche e alle loro caratteristiche;

2.in ogni caso, quanto indicato dal’ ANAC nell’Aggiornamento 2015 al PNA 2013, sia per la parte generale
che per quella speciale, & da intendersi integrativo anche del PNA 2016.

Cio premesso, il PNA 2016 approfondisce:
1. 'ambito soggettivo d’applicazione della disciplina anticorruzione;
2. la misura della rotazione, che nel PNA 2016 trova una pilt compiuta disciplina;

3. la tutela del dipendente che segnala illeciti (cd. whistleblower) su cui I'Autorita ha adottato apposite
Linee guida ed alle quali il PNA rinvia;

4. la trasparenza, oggetto di innovazioni apportate dal decreto 97/2016, per la quale vengono forniti nuovi
indirizzi interpretativi, salvo il rinvio a successive Linee guida;

5. i codici di comportamento e le altre misure generali, oggetto di orientamenti del’ANAC successivi
all'adozione del PNA 2013, per i quali I'Autorita, pur confermando I'impostazione generale, si riserva di
intervenire anche ai fini di un maggior coordinamento.

Al paragrafo 6 del PNA 2016 (pagina 23), I’ANAC scrive che “partendo dalla considerazione che gli strumenti
previsti dalla normativa anticorruzione richiedono un impegno costante anche in termini di comprensione
effettiva della loro portata da parte delle amministrazioni per produrre gli effetti sperati, I'’Autorita in
questa fase ha deciso di confermare le indicazione gia date con il PNA 2013 e con I’Aggiornamento 2015 al
PNA per quel che concerne la metodologia di analisi e valutazione dei rischi”. Pertanto, riguardo alla
“gestione del rischio” di corruzione, che rappresenta il contenuto principale del PNA e dei piani
anticorruzione locali, I'Autorita ha preferito confermare I'impianto fissato nel 2013. La gestione del rischio
si sviluppa nelle fasi seguenti: 1. identificazione del rischio: consiste nel ricercare, individuare e descrivere i
“rischi di corruzione” e richiede che per ciascuna attivita, processo o fase, siano evidenziati i possibili rischi;
2. analisi del rischio: in questa fase sono stimate le probabilita che il rischio si concretizzi (probabilita) e
sono pesate le conseguenze che cid produrrebbe (impatto); 3. ponderazione del rischio: dopo aver
determinato il livelio di rischio di ciascun processo o attivita si procede alla “ponderazione” che consiste
nella formulazione di una sorta di graduatoria dei rischi sulla base del parametro numerico “livello di
rischio” (valore della probabilita per valore dell'impatto); 4. trattamento: il processo di “gestione del
rischio” si conclude con il “trattamento”, che consiste nell’individuare delle misure per neutralizzare, o
almeno ridurre, il rischio di corruzione. Confermato I'impianto del 2013, 'ANAC ribadisce quanto gia
precisato a proposito delle caratteristiche delle misure di prevenzione in sede di aggiornamento 2015:
queste devono essere adeguatamente progettate, sostenibili e

verificabili. E inoltre necessario individuare i soggetti attuatori, le modalita di attuazione, di monitoraggio e
i relativi termini. L’ANAC, inoltre, rammenta che “alcune semplificazioni, per i comuni di piccole
dimensioni, sono possibili grazie al supporto tecnico e informativo delle Prefetture in termini di analisi dei
dati del contesto esterno”.



Il Piano triennale di prevenzione della corruzione (PTPC)

La legge 190/2012 impone I'approvazione del Piano triennale di prevenzione della corruzione (PTPC). Il
Responsabile anticorruzione propone all’'organo di indirizzo politico lo schema di PTPC che deve essere
approvato ogni anno entro il 31 gennaio. L'attivita di elaborazione del piano non puo essere affidata a
soggetti esterni all'amministrazione. || PNA 2016 precisa che “gli organi di indirizzo nelle amministrazioni e
negli enti dispongono di competenze rilevanti nel processo di individuazione delle misure di prevenzione
della corruzione” quali la nomina del responsabile per la prevenzione della corruzione e della trasparenza e
I'approvazione del piano. Per gli enti locali, la norma precisa che “il piano & approvato dalla giunta”
(articolo 41 comma 1 lettera g) del decreto legislativo 97/2016). Il comma 8 dell’articolo 1 della legge
190/2012 (rinnovato dal Foia) prevede che I'organo di indirizzo definisca gli “obiettivi strategici in materia
di prevenzione della corruzione” che costituiscono “contenuto necessario dei documenti di
programmazione strategico gestionale e del PTPC”. |l decreto legislativo 97/2016 ha attribuito al PTPC “un
valore programmatico ancora piu incisivo”. Il PTPC, infatti, deve necessariamente elencare gli obiettivi
strategici per il contrasto alla corruzione fissati dall’organo di indirizzo. Conseguentemente, I'elaborazione
del piano non puo prescindere dal diretto coinvolgimento del vertice delle amministrazioni per cid che
concerne la determinazione delle finalita da perseguire. Decisione che & “elemento essenziale e
indefettibile del piano stesso e dei documenti di programmazione strategico gestionale”. Pertanto, L’ANAC,
approvando la deliberazione n. 831/2016, raccomanda proprio agli organi di indirizzo di prestare
“particolare attenzione alla individuazione di detti obiettivi nella logica di una effettiva e consapevole
partecipazione alla costruzione del sistema di prevenzione”. Tra gli obiettivi strategici, degno di menzione &
certamente “la promozione di maggiori livelli di trasparenza” da tradursi nella definizione di “obiettivi
organizzativi e individuali” (articolo 10 comma 3 del decreto legislativo 33/2013).

Come gia precisato, la legge anticorruzione, modificata dal decreto legislativo 97/2016, dispone che
'organo di indirizzo definisca “gli obiettivi strategici in materia di prevenzione della corruzione e
trasparenza, che costituiscono contenuto necessario dei documenti di programmazione strategico
gestionale e del piano triennale per la prevenzione della corruzione”. Pertanto, secondo '’ANAC (PNA 2016
pag. 44), gli obiettivi del PTPC devono essere necessariamente coordinati con quelli fissati da altri
documenti di programmazione dei comuni quali:

1. il piano della performance;

2. il documento unico di programmazione (DUP). In particolare, riguardo al DUP, il PNA 2016 “propone”
che tra gli obiettivi strategico operativi di tale strumento “vengano inseriti quelli relativi alle misure di
prevenzione della corruzione previsti nel PTPC al fine di migliorare la coerenza programmatica e |'efficacia
operativa degli strumenti”. L’Autorita, come prima indicazione operativa in sede di PNA 2016, propone “di
inserire nel DUP quantomeno gli indirizzi strategici sulla prevenzione della corruzione e sulla promozione
della trasparenza ed i relativi indicatori di performance”.

Il processo di approvazione del PTCP

Come gia precisato, il Responsabile anticorruzione e per la trasparenza propone all’organo di indirizzo
politico lo schema di PTPC che deve essere approvato ogni anno entro il 31 gennaio. Negli enti locali, “il
piano & approvato dalla giunta” (articolo 41 comma 1 lettera g) del decreto legislativo 97/2016). Per le



province e le citta metropolitane, il PNA 2016 stabilisce che, data I'assenza della giunta, ’'adozione del PTPC
debba formalizzarsi con un doppio passaggio, fatta salva una diversa previsione statutaria: 1.
I'approvazione da parte del consiglio provinciale di un documento di carattere generale; 2. la successiva
adozione del piano da parte del presidente. L’eventuale responsabilita per “omessa adozione” si configura
in capo al presidente quale organo competente all'approvazione finale, salvo diversa disposizione
statutaria. L'Autorita sostiene che sia necessario assicurare “la piu larga condivisione delle misure”
anticorruzione con gli organi di indirizzo politico (ANAC determinazione n. 12 del 28 ottobre 2015). A tale
scopo, I'ANAC ritiene possa essere utile prevedere una “doppio approvazione”. L'adozione di un primo
schema di PTPC e, successivamente, I'approvazione del piano in forma definitiva.

Il PNA 2016 raccomanda di “curare la partecipazione degli stakeholder nella elaborazione e nell’attuazione
delle misure di prevenzione della corruzione”. Cio deve avvenire anche “attraverso comunicati mirati, in
una logica di sensibilizzazione dei cittadini alla cultura della legalita”. [l PNA 2013 (pag. 27 e seguenti)
prevede che il PTPC rechi le informazioni seguenti: 1. data e documento di approvazione del Piano da parte
degli organi di indirizzo politico-amministrativo; 2. individuazione degli attori interni all'amministrazione
che hanno partecipato alla predisposizione del Piano nonché dei canali e degli strumenti di partecipazione;
3. individuazione degli attori esterni all'amministrazione che hanno partecipato alla predisposizione del
Piano nonché dei canali e degli strumenti di partecipazione; 4. indicazione di canali, strumenti e iniziative di
comunicazione dei contenuti del Piano. 1l nuovo comma 8 dellarticolo 1 della legge 190/2012, prevede che
il PTPC debba essere trasmesso all’ANAC. Al riguardo il PNA 2016 (pagina 15) precisa che, “in attesa della
predisposizione di un’apposita piattaforma informatica”, in una logica di semplificazione non deve essere
trasmesso alcun documento. L'adempimento & assolto con la sola pubblicazione del PTPC sul sito
istituzionale, in “Amministrazione trasparente”, “Altri contenuti”, “Corruzione”.

I piani e le loro modifiche o aggiornamenti devono rimanere pubblicati sul sito unitamente a quelli degli
anni precedenti.

I contenuti
Secondo il PNA 2013 il Piano anticorruzione contiene:

a) l'indicazione delle attivita nell'ambito delle quali & pil elevato (comma 5 lett. a) il rischio di corruzione,
"aree di rischio";

b) la metodologia utilizzata per effettuare la valutazione del rischio;

c) schede di programmazione delle misure di prevenzione utili a ridurre la probabilita che il rischio si
verifichi, in riferimento a ciascuna area di rischio, con indicazione degli obiettivi, della tempistica, dei
responsabili, degli indicatori e delle modalita di verifica dell'attuazione, in relazione alle misure di carattere
generale introdotte o rafforzate dalla legge 190/2012 e dai decreti attuativi, nonché alle misure ulteriori
introdotte con il PNA.4.3. Formazione in tema di anticorruzione Sempre secondo gli indirizzi del PNA 2013 il
Piano anticorruzione reca:

a) l'indicazione del collegamento tra formazione in tema di anticorruzione e programma annuale della
formazione;

b) I'individuazione dei soggetti cui viene erogata la formazione in tema di anticorruzione;
¢) I'individuazione dei soggetti che erogano la formazione in tema di anticorruzione;

d) I'indicazione dei contenuti della formazione in tema di anticorruzione;



e) I'indicazione di canali e strumenti di erogazione della formazione in tema di anticorruzione;
f) la quantificazione di ore/giornate dedicate alla formazione in tema di anticorruzione.

Il PTPC reca informazioni in merito (PNA 2013 pag. 27 e seguenti):

a) adozione delle integrazioni al codice di comportamento dei dipendenti pubblici;

b) indicazione dei meccanismi di denuncia delle violazioni del codice di comportamento;) indicazione
dell'ufficio competente a emanare pareri sulla applicazione del codice di comportamento.

Infine, sempre ai sensi del PNA 2013 (pag. 27 e seguenti), le amministrazioni possono evidenziare nel PTPC
ulteriori informazioni in merito a:

a) indicazione dei criteri di rotazione del personale;

b) indicazione delle disposizioni relative al ricorso all'arbitrato con modalita che ne assicurino la pubblicita e
la rotazione;

c) elaborazione della proposta di decreto per disciplinare gli incarichi e le attivita non consentite ai pubblici
dipendenti;

d) elaborazione di direttive per I'attribuzione degli incarichi dirigenziali, con la definizione delle cause
ostative al conferimento;

e) definizione di modalita per verificare il rispetto del divieto di svolgere attivita incompatibili a seguito
della cessazione del rapporto;

f) elaborazione di direttive per effettuare controlli su precedenti penali ai fini dell'attribuzione degli
incarichi e dell'assegnazione ad uffici;

g) adozione di misure per la tutela del whistleblower;
h) predisposizione di protocolli di legalita per gli affidamenti.

i) realizzazione del sistema di monitoraggio del rispetto dei termini, previsti dalla legge o dal regolamento,
per la conclusione dei procedimenti;

j) realizzazione di un sistema di monitoraggio dei rapporti tra I'amministrazione e i soggetti che con essa
stipulano contratti e indicazione delle ulteriori iniziative nell'ambito dei contratti pubblici;

k) indicazione delle iniziative previste nell'ambito dell'erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili
finanziari nonché attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere;

) indicazione delle iniziative previste nell'ambito di concorsi e selezione del personale;

m) indicazione delle iniziative previste nell'ambito delle attivita ispettive/organizzazione del sistema di
monitoraggio sull'attuazione del PTCP, con individuazione dei referenti, dei tempi e delle modalita di
informativa.

Il comma 8 dell’art. 1 della legge 190/2012 (rinnovato dal d.lgs. 97/2016) prevede che 'organo di
indirizzo definisca gli “obiettivi strategici in materia di prevenzione della corruzione” che

costituiscono “contenuto necessario dei documenti di programmazione strategico gestionale e del
PTPCT”.

Il d.1gs. 97/2016 ha attribuito al PTPCT “un valore programmatico ancora piu incisivo”.



Il PTPCT, infatti, deve necessariamente elencare gli obiettivi strategici per il contrasto alla
corruzione fissati dall’organo di indirizzo. Conseguentemente, 1’elaborazione del piano non puo
prescindere dal diretto coinvolgimento del vertice delle amministrazioni per ¢id che concerne la
determinazione delle finalitd da perseguire. Decisione che ¢ “eclemento essenziale e indefettibile del
piano stesso e dei documenti di programmazione strategico gestionale”.

L’ANAC, con la deliberazione n. 831/2016, raccomanda proprio agli organi di indirizzo di prestare
“particolare attenzione alla individuazione di detti obiettivi nella logica di una effettiva e
consapevole partecipazione alla costruzione del sistema di prevenzione”.

Tra gli obiettivi strategici, degno di menzione ¢ certamente “la promozione di maggiori livelli di
trasparenza” da tradursi nella definizione di “obiettivi organizzativi e individuali” (art. 10 comma 3
del d.1gs. 33/2013).

La trasparenza ¢ la misura cardine dell’intero impianto anticorruzione delineato dal legislatore della
legge 190/2012.

Secondo l'art. 1 del d.Igs. 33/2013, rinnovato dal d.lgs. 97/2016: “La trasparenza & intesa come
accessibilita totale dei dati e documenti detenuti dalle pubbliche amministrazioni, allo scopo di
tutelare i diritti dei cittadini, promuovere la partecipazione degli interessati all'attivita
amministrativa e favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni istituzionali e
sull'utilizzo delle risorse pubbliche.”.

Secondo I’ANAC, gli obiettivi del PTPCT devono essere necessariamente coordinati con quelli
fissati da altri documenti di programmazione dei comuni quali: il piano della performance; il
documento unico di programmazione (DUP).

In particolare, riguardo al DUP, il PNA “propone” che tra gli obiettivi strategico operativi di tale
strumento “vengano inseriti quelli relativi alle misure di prevenzione della corruzione previsti nel
PTPCT al fine di migliorare la coerenza programmatica e I’efficacia operativa degli strumenti”.

L’Autorita, come prima indicazione operativa in sede di PNA 2016, propone “di inserire nel DUP
quantomeno gli indirizzi strategici sulla prevenzione della corruzione e sulla promozione della
trasparenza ed i relativi indicatori di performance”.

Si ritiene che la trasparenza sostanziale dell’azione amministrativa sia la misura principale per
contrastare i fenomeni corruttivi come definiti dalla legge 190/2012.

PTPCT e performance

Come gia precisato, I’integrazione ¢ tra i principi metodologici che devono guidare la progettazione
¢ I’attuazione del processo di gestione del rischio.

Al fine di realizzare un’efficace strategia di prevenzione del rischio di corruzione & necessario che i
PTPCT siano coordinati rispetto al contenuto di tutti gli altri strumenti di programmazione presenti
nell’amministrazione.

In particolare, I’esigenza di integrare alcuni aspetti del PTPCT e del Piano della performance & stata
chiaramente indicata dal legislatore e piu volte sottolineata dalla stessa Autorita.



L’art. 1 comma 8 della legge 190/2012, nel prevedere che gli obiettivi strategici in materia di
prevenzione della corruzione e trasparenza costituiscono contenuto necessario agli atti di
programmazione strategico-gestionale, stabilisce un coordinamento a livello di contenuti tra i due
strumenti che le amministrazioni sono tenute ad assicurare.

I legame ¢ ulteriormente rafforzato dalla disposizione contenuta nell’art. 44 del d.lgs. 33/2013 che
espressamente attribuisce all’OlV il compito di verificare la coerenza tra gli obiettivi previsti nel
PTPCT e quelli indicati nel Piano della performance e di valutare ’adeguatezza dei relativi
indicatori.

Il whistleblowing

I1'15 novembre 2017 la Camera dei deputati ha approvato in via definitiva il disegno di legge n. 3365-B, gia
licenziato dal Senato il 18 ottobre 2017. La novella reca le “Disposizioni a tutela degli autori di segnalazioni
di condotte illecite nel settore pubblico e privato”. Per le amministrazioni pubbliche non si tratta di una
vera e propria novita, dato che Iarticolo 54-bis del decreto legislativo 165/2001 disciplinava il
“whistleblowing” sin dal 2012, anno in cui la legge “anticorruzione” n. 190/2012 ha introdotto tale
disposizione nell’'ordinamento italiano. La legge approvata a novembre 2017 si compone sostanzialmente
di due articoli. Il primo dedicato alle pubbliche amministrazioni, sul quale ci soffermeremo, ed il secondo
destinato alle imprese private.

L'articolo 54-bis del decreto legislativo 165/2001 stabiliva che, “fuori dei casi di responsabilita a titolo di
calunnia o diffamazione, ovvero per lo stesso titolo ai sensi dell'articolo 2043 del codice civile”, il
dipendente pubblico che avesse denunciato condotte illecite, delle quali fosse venuto a conoscenza in
ragione del rapporto di lavoro, non poteva essere sanzionato, licenziato o sottoposto ad una misura
discriminatoria, diretta o indiretta, avente effetti sulle condizioni di lavoro per motivi collegati direttamente
o indirettamente alla denuncia. Eventuali misure discriminatorie, secondo I'articolo 54-bis “originale”,
erano da segnalare al Dipartimento della funzione pubblica dall'interessato stesso o dalle organizzazioni
sindacali maggiormente rappresentative nell'amministrazione. La nuova legge sul whistleblowing ha
riscritto I'articolo 54-bis. Secondo la nuova disposizione il pubblico dipendente che, “nell'interesse
dell'integrita della pubblica amministrazione”, segnala al responsabile della prevenzione della corruzione e
della trasparenza, oppure all'ANAC, o all'autorita giudiziaria ordinaria o contabile, “condotte illecite di cui &
venuto a conoscenza in ragione del proprio rapporto di lavoro non pud essere sanzionato, demansionato,
licenziato, trasferito, o sottoposto ad altra misura organizzativa avente effetti negativi, diretti o indiretti,
sulle condizioni di lavoro determinata dalla segnalazione”. L' adozione di tali misure ritorsive, verra
comunicata allANAC dall'interessato o dalle organizzazioni sindacali maggiormente rappresentative
nell'amministrazione. L'ANAC, in conseguenza della segnalazione, ne informera il Dipartimento della
funzione pubblica o gli altri organismi di garanzia o di disciplina, per le attivita e gli eventuali provvedimenti
di competenza. In merito all’applicazione dell’articolo 54-bis “originale”, L'ANAC attraverso le “Linee guida
in materia di tutela del dipendente pubblico che segnala illeciti” (determina 28 aprile 2015 n. 6) aveva
ribadito che la tutela poteva trovare applicazione soltanto se il dipendente segnalante avesse agito in
perfetta “buona fede”. Il testo licenziato dalla Camera in prima lettura, il 21 gennaio 2016, oltre ad
accogliere il suggerimento dell’ANAC, richiedendo espressamente la buona fede del denunciante, aveva il
merito di tentare anche di definire quando la “buona fede” fosse presunta: nel caso di “una segnalazione
circostanziata nella ragionevole convinzione, fondata su elementi di fatto, che la condotta illecita segnalata
si sia verificata”. |l testo approvato in via definitiva dal Senato della Repubblica, al contrario, non prevede
alcun riferimento esplicito alla presupposta “buona fede” del denunciante. In ogni caso, valgono ancora
oggi le considerazioni espresse dall’ANAC nella deliberazione n. 6/2015, circa la buona fede, considerato
che anche la norma di riforma fa venir meno le tutele se la denuncia cela la calunnia o la diffamazione.



L’articolo 54-bis previsto dalla legge “anticorruzione” n. 190/2012, stabiliva che la tutela del denunciante
venisse meno nei casi di calunnia o diffamazione. L'ANAC aveva precisato che la garanzia dovesse terminare
quando la segnalazione contenesse informazioni false, rese colposamente o dolosamente.

La norma risultava assai lacunosa riguardo all’individuazione del momento esatto in cui cessava la tutela.
L’ANAC, consapevole della lacuna normativa, proponeva che solo in presenza di una sentenza di primo
grado di condanna del segnalante cessassero le condizioni di tutela. La riforma dell’articolo 54-bis ha fatto
proprio questo suggerimento dell’Autorita. Il nuovo comma 9 oggi stabilisce che le tutele non siano
garantite “nei casi in cui sia accertata, anche con sentenza di primo grado”, la responsabilita penale del
segnalante per i reati di calunnia o diffamazione o comunque per reati commessi con la denuncia, oppure
venga accertata la sua responsabilita civile, per lo stesso titolo, nei casi di dolo o colpa grave. La norma,
pertanto: in primo luogo, precisa che e sempre necessario il pronunciamento, anche non definitivo, di un
Giudice per far cessare le tutele dell’articolo 54-bis; quindi, chiarisce che la decisione del Giudice puo
riguardare sia condotte penalmente rilevanti, sia condotte che determinano la sola “responsabilita civile”
del denunciante per dolo o colpa grave. Come in precedenza, tutte le amministrazioni pubbliche elencate
all’articolo 1 comma 2 del decreto legislativo 165/2001 sono tenute ad applicare I'articolo 54bis. | soggetti
tutelati sono principalmente i “dipendenti pubblici” che, in ragione del rapporto di lavoro, siano venuti a
conoscenza di condotte illecite. | dipendenti pubblici sono i lavoratori delle stesse amministrazioni elencate
dal decreto legislativo 165/2001, sia con rapporto di lavoro di diritto privato, che di diritto pubblico
compatibilmente con la peculiarita dei rispettivi ordinamenti (articoli 2, comma 2, e 3 del d.Igs. 165/2001).
La nuova disposizione, accogliendo una ulteriore sollecitazione contenuta nella determinazione n. 6/2015
dell’Autorita, ha sensibilmente ampliato la platea dei soggetti meritevoli di tutela. L'articolo 54-bis, infatti,
si applica: ai dipendenti pubblici; ai dipendenti di ente pubblici economici e di enti di diritto privato
sottoposti a controllo pubblico ai sensi dell'articolo 2359 del codice civile; ai lavoratori ed ai collaboratori
delle “imprese fornitrici di beni o servizi e che realizzano opere in favore dell'amministrazione pubblica”.
Come nel testo del 2012, la denuncia & sottratta all'accesso “documentale” della legge 241/1990, inoltre,
seppur la legge non lo preveda espressamente, ma a maggior ragione, la denuncia & esclusa dall’accesso
civico “generalizzato” di cui agli articoli 5 e 5-bis del decreto legislativo 33/2013. L'identita del segnalante
non puod, e non deve, essere rivelata. Nell'ambito del procedimento penale, I'identita del segnalante &
coperta dal segreto nei modi e nei limiti previsti dall'articolo 329 del codice di procedura penale. Mentre
nel procedimento dinanzi alla Corte dei conti, l'identita del segnalante non pud essere rivelata fino alla
chiusura della fase istruttoria. Nel corso del procedimento disciplinare, attivato dal’amministrazione
contro il denunciato, l'identita del segnalante non potra essere rivelata, se la contestazione dell'addebito
disciplinare sia fondata su accertamenti distinti e ulteriori rispetto alla segnalazione, anche se conseguenti
alla stessa. Al contrario, qualora la contestazione sia fondata, in tutto o in parte, sulla segnalazione e la
conoscenza dell'identita del segnalante sia indispensabile per la difesa dell'incolpato, “la segnalazione sara
utilizzabile ai fini del procedimento disciplinare solo in presenza di consenso del segnalante alla rivelazione
della sua identita”. La riforma ha introdotto sanzioni pecuniarie per la violazione del whistleblowing. Il
comma 6 del nuovo articolo 54-bis prevede che qualora ’ANAC accerti “misure discriminatorie” assunte
contro il denunciante da parte del’amministrazione pubblica, fermi restando eventuali altri profili di
responsabilita, I'ANAC stessa comminera a colui che ha adottato tali misure una sanzione amministrativa
pecuniaria da un minimo di 5.000 ad un massimo di 30.000 euro. Tra I'altro, invertendo I'onere della prova,
il comma 7 pone a carico dell'amministrazione dimostrare che le “misure discriminatorie o ritorsive”,
adottate nei confronti del segnalante, siano motivate da “ragioni estranee” alla segnalazione stessa. Ma se
trattasi effettivamente di misure “discriminatorie” o di misure “ritorsive” contro un lavoratore, in quanto
tali non potranno in alcun modo essere giustificate, anche se scollegate alla denuncia di malaffare. Gli atti
discriminatori o ritorsivi adottati sono nulli e il segnalante che sia stato licenziato a motivo della
segnalazione sara reintegrato nel posto di lavoro. Qualora, invece, “venga accertata |'assenza di procedure
per l'inoltro e la gestione delle segnalazioni”, oppure sia verificata I'adozione di procedure non conformi



alle “linee guida”, sempre I'ANAC applichera al “responsabile” una sanzione pecuniaria da 10.000 a 50.000
euro. Infine, nel caso sia accertato il mancato svolgimento da parte del “responsabile” di attivita di verifica
e analisi delle segnalazioni ricevute, I'Autorita gli comminera la sanzione amministrativa pecuniaria da
10.000 a 50.000 euro. Ma chi & il “responsabile”, passibile di sanzioni, di cui parla la norma? La prima
versione dell’articolo 54-bis stabiliva che la denuncia fosse inoltrata all'Autorita giudiziaria, o alla Corte dei
conti, o all'ANAC, oppure il dipendente avrebbe potuto riferire “al proprio superiore gerarchico”. L'’ANAC,
nella determinazione n. 6/2015, aveva sostenuto che nell'interpretare la norma si dovesse tener conto
come il sistema di prevenzione della corruzione facesse perno sulla figura del responsabile della
prevenzione della corruzione “cui e affidato il delicato e importante compito di proporre strumenti e
misure per contrastare fenomeni corruttivi”. Conseguentemente, I'Autoritd aveva ritenuto “altamente
auspicabile” che le amministrazioni prevedessero che le segnalazioni fossero inviate direttamente al
“responsabile della prevenzione della corruzione”. La legge di riforma dell’articolo 54-bis ha accolto
I"auspicio del’ANAC, stabilendo che la segnalazione dell’illecito possa essere inoltrata: in primo luogo, al
responsabile per la prevenzione della corruzione e della trasparenza; quindi, in alternativa all’ANAC,
all’Autorita giudiziaria, alla Corte dei conti. Pertanto, il potenziale destinatario delle sanzioni del’ ANAC &
proprio il responsabile anticorruzione, che negli enti locali in genere corrisponde al segretario. La novella
normativa attribuisce un ruolo centrale ed essenziale al responsabile anticorruzione riguardo alla
protezione del dipendente whistleblower, esponendo il responsabile stesso al rischio delle sanzioni
comminata dall’Autorita qualora ometta di applicare in modo puntuale le garanzie previste dall’articolo 54-
bis e dalle linee guida del’ANAC stessa che, necessariamente, dovranno essere oggetto di un profondo
aggiornamento. Il comma 5 del nuovo articolo 54-bis infatti prevede che I'ANAC, sentito il Garante per la
protezione dei dati personali, approvi apposite linee guida relative alle procedure per la presentazione e la
gestione delle segnalazioni. Tali linee guida “prevedono l'utilizzo di modalitd anche informatiche e
promuovono il ricorso a strumenti di crittografia per garantire la riservatezza dell'identita del segnalante e
per il contenuto delle segnalazioni e della relativa documentazione”.

| contributi del Garante della privacy

Il Garante della privacy, che pud essere chiamato ad intervenire nel caso I'accesso generalizzato possa
recare pregiudizio a “dati personali”, ha pubblicato il documento n. 6495493 (in www.garanteprivacy.it)
con il quale ha confermato la bonta della decisione di respingere la domanda d’accesso, presentata da un
cittadino, a documenti relativi ad un procedimento disciplinare svolto nei riguardi di un dipendente
pubblico. Larticolo 5-bis del decreto legislativo 33/2013, consente di rifiutare I'accesso generalizzato allo
scopo di evitare pregiudizi concreti alla tutela, tra V'altro, della “protezione dei dati personali”. Qualora
I'amministrazione decida di respingere la richiesta di accesso, anche solo parzialmente, I'interessato ha
facolta di proporre la “domanda di riesame” al responsabile anticorruzione il quale, qualora I'accesso sia
stato negato per proteggere dati personali altrui, potra esprimersi solo dopo aver raccolto il parere del
Garante della privacy. Le medesime tutele sono riconosciute al “controinteressato”. Il parere n. 6495493
del Garante della privacy & stato richiesto dal responsabile anticorruzione di un comune in seguito alla
domanda di riesame prodotta da un cittadino che si & visto negato V'accesso civico.

La domanda ha riguardato un procedimento disciplinare e la relativa sanzione, ed & stata rigettata per
tutelare i dati personali del dipendente censurato. Tra laltro, & interessante segnalare che il
controinteressato, il dipendente sanzionato titolare dei suddetti dati personali, non aveva prodotto alcuna
opposizione all’accesso. Come gia precisato, I'accesso pud essere rifiutato per tutelare I'interesse privato
alla protezione dei dati personali. Si definisce dato personale “qualunque informazione relativa a persona
fisica, identificata o identificabile, anche indirettamente, mediante riferimento a qualsiasi altra
informazione, ivi compreso un numero di identificazione personale” (articolo 4, comma 1, lett. b, del

decreto legislativo 196/2003). Le informazioni riferibili a persone giuridiche, enti e associazioni, non



rientrano in tale nozione. Ne consegue che, ai fini della tutela dei dati personali, possono essere “contro
interessate” esclusivamente le persone fisiche. Nelle Linee guida, I'ANAC ha precisato che “la disciplina in
materia di protezione dei dati personali prevede che ogni trattamento, quindi anche una comunicazione di
dati personali a un terzo tramite I'accesso generalizzato, deve essere effettuato "nel rispetto dei diritti e
delle liberta fondamentali, nonché della dignita dell'interessato, con particolare riferimento alla
riservatezza, all'identita personale [...]", ivi inclusi il diritto alla reputazione, all'immagine, al nome, all'oblio,
nonché i diritti inviolabili della persona di cui agli artt. 2 e 3 della Costituzione”. E ‘necessario considerare
che secondo l'articolo 3, del decreto legislativo 33/2013, i dati e i documenti forniti al richiedente, in
attuazione dell'accesso generalizzato, sono considerati e divengono “pubblici”, sebbene il loro ulteriore
trattamento vada effettuato nel rispetto dei limiti in materia di protezione dei dati personali. Di
conseguenza, il Garante non pud che rimarcare che secondo I'ANAC: “Ai fini della valutazione del
pregiudizio concreto, vanno prese in considerazione le conseguenze — anche legate

alla sfera morale, relazionale e sociale — che potrebbero derivare all'interessato (o ad altre persone alle
quali esso & legato da un vincolo affettivo) dalla conoscibilitd, da parte di chiunque, del dato o del
documento richiesto”. A titolo d’esempio, tali conseguenze potrebbero consistere in azioni da parte di terzi
nei confronti dell'interessato, o situazioni che potrebbero determinare svantaggi personali o sociali. In tale
quadro, le linee guida raccomandano di valutare “I'eventualita che l'interessato possa essere esposto a
minacce, intimidazioni, ritorsioni o turbative al regolare svolgimento delle funzioni pubbliche o delle attivita
di pubblico interesse esercitate”. Per accertare il pregiudizio che potrebbe derivare all'interessato dalla
conoscibilita da parte di chiunque delle informazioni richieste, I'ente deve far riferimento a diversi
parametri tra i quali “anche la natura dei dati personali oggetto della richiesta di accesso o contenuti nei
documenti ai quali di chiede di accedere, nonché il ruolo ricoperto nella vita pubblica, la funzione pubblica
esercitata o I'attivita di pubblico interesse svolta dalla persona cui si riferiscono i predetti dati”. Inoltre, &
precisato che “nel valutare I'impatto nei riguardi dell'interessato, vanno tenute in debito conto anche le
ragionevoli aspettative di quest'ultimo riguardo al trattamento dei propri dati personali al momento in cui
questi sono stati raccolti, ad esempio nel caso in cui le predette conseguenze non erano prevedibili al
momento della raccolta dei dati”. Come gia precisato, il caso sottoposto al Garante ha riguardato il rifiuto
di accedere agli atti relativi ad una sanzione disciplinare comminata ad un dipendente comunale, contro la
quale, tra I'altro, pendeva il ricorso del dipendente davanti al Giudice del Lavoro. Il Garante della privacy ha
ritenuto che la conoscenza delle informazioni contenute negli atti della sanzione, unita al regime di
pubblicita dei documenti oggetto d'accesso generalizzato, potesse determinare un reale pregiudizio per la
tutela della protezione dei dati personali, anche considerando la natura disciplinare del procedimento e la
circostanza che per lo stesso fosse ancora pendente il contenzioso. Pertanto, il Garante ha confermato la
decisione assunta dal comune di respingere la domanda d’accesso generalizzato precisando, tra 'altro, che
“i predetti atti, salvo specifiche eccezioni, sono preclusi finanche all'accesso "documentale" ai sensi della
legge n. 241/1990 dalla normativa di attuazione adottata da diverse amministrazioni, che dovrebbe
consentire un accesso piu in profondita a dati pertinenti”. Il Garante, nel proprio parere, ha sottolineato
che il soggetto controinteressato, il detentore dei dati personali, pur avendo ricevuto la comunicazione
della domanda di accesso non ha presentato alcuna opposizione. Cid nonostante, 'amministrazione ha
correttamente rigettato la domanda di accesso generalizzato. Nella deliberazione n. 1309/2016 I'ANAC ha
precisato che le eventuali motivazioni addotte dal controinteressato costituiscono solo “un indice della
sussistenza” del pregiudizio concreto ai dati personali “la cui valutazione perd spetta all'ente e va condotta
anche in caso di silenzio del controinteressato”. Conseguentemente, I'omessa opposizione del
controinteressato non fa venir meno I'obbligo dei’amministrazione di valutare la sussistenza dei limiti
previsti dalla normativa all'accesso. In ogni caso, 'opposizione dei controinteressati deve essere motivata e
fondarsi sempre su un “pregiudizio concreto” per almeno uno degli interessi privati elencati all’articolo 5-
bis. Al contempo, I'amministrazione non pud motivare il rifiuto all’accesso riferendosi al generico “mancato
consenso del controinteressato” ma deve sempre argomentare la lesione per un interesse privato di cui



all'articolo 5-bis. Il comma 6, dell’articolo 5 del decreto legislativo 33/2013, prevede lipotesi di
“accoglimento della richiesta di accesso civico nonostante Vopposizione del controinteressato”. La
normativa, quindi, demanda sempre all'amministrazione la decisione di accogliere o respingere I'accesso. |l
Garante della privacy é tornato ad occuparsi di accesso civico generalizzato con il documento n. 6693221
(pubblicato in www.garanteprivacy.it) relativo al provvedimento del 28 giugno 2017 n. 295.

Il documento del Garante ribadisce la necessita di distinguere e separare I'“accesso civico”, normato
dall’articolo 5 del decreto legislativo 33/2013, e I'“accesso agli atti tradizionale” disciplinato ancora oggi
dalla legge 241/1990. | professionisti delle pubbliche amministrazioni non devono, e non possono,
confondere i due istituti sovrapponendoli. 1l Garante della protezione dei dati personali si & espresso con il
provvedimento n. 6693221 perché sollecitato dal responsabile anticorruzione di un comune al quale si &
rivolto, con domanda di riesame, un controinteressato. Questi, invocando la tutela di dai personali, si &
opposto alla decisione del comune di accogliere, seppur parzialmente, 'accesso ai documenti di un
procedimento relativo ad abusi edilizi. La domanda di accesso, come immancabilmente capita, non era
qualificata. L'interessato, che tra I'altro corrispondeva alla persona che gli abusi edilizi li aveva segnalati,
non aveva specificato se intendeva attivare I'accesso generalizzato del Foia o V'accesso documentale della
legge 241/1990 (ma cio e piu che comprensibile: gli istituti vengono confusi dagli addetti ai lavori,

figuriamoci dai cittadini...). Il comune inizialmente ha ritenuto si trattasse di accesso documentale e,
quindi, ha notificato al controinteressato la copia della domanda facendo riferimento alla legge 241/1990
ed al DPR 184/2006. Il soggetto controinteressato, puntualmente, si & opposto sostenendo che gli atti

riguardassero esclusivamente la sua sfera personale e privata. || comune, a questo punto, ha fatto
confusione ed ha sovrapposto accesso civico e accesso di tipo tradizionale. Ha accolto I'accesso, seppur
limitatamente ad un unico documento, ritenendo che la richiesta non pregiudicasse “la tutela di interessi
privati in quanto gli atti richiesti non [rientravano] tra le fattispecie escluse dall'articolo 24 della legge
241/1990 e dall'articolo 5-bis del decreto legislativo 33/2013”. Il Garante ha rilevato che la richiesta di
accesso aveva ad oggetto “documenti attinenti a un procedimento amministrativo” e che, considerando il
contenuto della notifica inviata al controinteressato, il comune ha istruito la procedura come domanda
formulata ai sensi della legge 241/1990 cosa che, tra 'altro, ha permesso al controinteressato di invocare
l'inesistenza dell'interesse qualificato dell'istante. Successivamente perd, il comune ha motivato
I'accoglimento della domanda sia con riferimento alla legge 241/1990, sia con riferimento al “decreto
trasparenza” e ai limiti dell’accesso civico generalizzato. Pertanto, contrariamente a quanto affermato nelle
Linee guida dell'ANAC, “I'amministrazione destinataria dell'istanza non ha tenuto distinta la disciplina
dell'accesso civico (d.lgs. 33/2013) da quella dell'accesso ai documenti amministrativi (legge 241/1900),
confondendo i relativi piani”. Il caso esaminato dal Garante & significativo. Il comune, ricevuta una
domanda priva di qualificazione, ha avviato I'iter ritenendo (correttamente) che I'accesso fosse di tipo
documentale e che quindi la normativa da applicare fosse la legge 241/1990.

A quel punto, ancor prima di avviare il sub-procedimento di notifica ai controinteressati, gli uffici avrebbero
dovuto chiedere all'interessato di integrare o ripetere la domanda con la dimostrazione dell'interesse
diretto, concreto ed attuale all’accesso, in assenza del quale la domanda sarebbe stata da rigettare.

Dal 25 maggio 2018 & in vigore il Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo e del Consiglio del
27 aprile 2016 “relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali,
nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (Regolamento generale sulla
protezione dei dati)” (di seguito RGPD).

Inoltre, dal 19 settembre 2018, é vigente il d.lgs. 101/2018 che ha adeguato il Codice in materia di
protezione dei dati personali (il d.Igs. 196/2003) alle disposizioni del suddetto Regolamento (UE) 2016/679.

Ai sensi della normativa europea, il Responsabile della Protezione dei Dati (RPD) svolge specifici compiti,
anche di supporto, per tutta I'amministrazione essendo chiamato a informare, fornire consulenza e



sorvegliare in relazione al rispetto degli obblighi derivanti della normativa in materia di protezione dei dati
personali (art. 39 del RGPD).



Parte Il

Il Piano anticorruzione



Analisi del contesto esterno ed interno

L'Autorita nazionale anticorruzione sostiene che la prima e indispensabile fase del processo di gestione del
rischio sia quella relativa all'analisi del contesto, attraverso la quale ottenere le informazioni necessarie a
comprendere come il rischio corruttivo possa verificarsi all'interno dell'amministrazione per via delle
“specificita dell'ambiente in cui essa opera” in termini di strutture territoriali e di dinamiche sociali,
economiche e culturali, o per via delle caratteristiche organizzative interne (ANAC determinazione n. 12 del
28 ottobre 2015). Attraverso questo tipo di analisi si favorisce la predisposizione di un piano anticorruzione
contestualizzato e, quindi, potenzialmente pil efficace.

Dall’analisi del contesto interno ed esterno & possibile, infatti, conoscere la specificita dell'ambiente in cui
I'ente opera, e contestualizzare il rischio corruttivo che pud emergere all'interno dell’amministrazione o
dell’ente.

Linfluenza o la tipicita delle strutture territoriali e delle dinamiche sociali, economiche e culturali, oltre alle
caratteristiche organizzative interne all’ente, concorrono alla verificabilita del rischio corruttivo.

L'inquadramento del Contesto Esterno all’Ente & utile ad individuare quelle variabili sociali e culturali ed
economiche, e anche criminologiche, che possono incidere sul verificarsi di fenomeni “corruttivi” o di
maladministration.

Al fine di coinvolgere gli stakeholders locali, si & provveduto a pubblicare un avviso per consentire a
chiunque di presentare proposte o osservazioni, partendo dal precedente PTPC dell’ente; detta iniziativa,
certamente anche considerando la tempistica a disposizione, non ha per0 avuto seguito presso la
cittadinanza e i portatori di interessi esterni.

Il Comune di San Valentino in A.C. & una piccola realta montana di 1881 abitanti il cui territorio ricade in
parte nel Parco Nazionale della Majella. L’'economia si basa principalmente dall’agricoltura, artigianato e
commercio. La principale attrattiva del Paese & costituita dal Museo dei Fossili e delle Ambre dove &
possibile ammirare i fossili e le ambre provenienti da diverse parti del Mondo. Non si rileva fa presenza di
criminalita, né fenomeni di pressione o condizionamento nel’'ambito della gestione dell’ente.

La strutturazione dell’ente mostra le difficolta di sopperire alla mole eccessiva di crescenti obblighi di legge
e annesse responsabilita, per cui la collaborazione e la comunicazione tra i dipendenti & lo strumento che
consente di sopperire in parte ai limiti organizzativi e strutturali necessariamente connessi ai piccolissimi
enti. Si & potuto notare che la partecipazione dei dipendenti alla formazione anticorruzione ha determinato
interesse, maggiore conoscenza e consapevolezza delle attivita da svolgere e delle responsabilita, ed anche
maggiore partecipazione con il RPC negli adempimenti connessi alla trasparenza e anticorruzione.
Nonostante questo aspetto positivo, la predisposizione del PTPC con la collaborazione del personale resta
ancora un processo da avviare compiutamente, con una tempistica necessariamente maggiore di quella
prevista per legge, anche per coinvolgere maggiormente I'organo politico nella conoscenza della relativa
normativa.

Funzioni e compiti della struttura organizzativa dell’ente

La struttura organizzativa & chiamata a svolgere tutti i compiti e le funzioni che I'ordinamento attribuisce a
questo.



In primo luogo, a norma dell’art. 13 del d.lgs. 267/2000 e smi (il Testo unico delle leggi
sull’ordinamento degli enti locali - TUEL) spettano al comune tutte le funzioni amministrative che
riguardano la popolazione ed il territorio comunale, precipuamente nei settori organici:

dei servizi alla persona e alla comunita;
dell'assetto ed utilizzazione del territorio;
dello sviluppo economico;

salvo quanto non sia espressamente attribuito ad altri soggetti dalla legge statale o regionale,
secondo le rispettive competenze.

Inoltre, I’art. 14 del medesimo TUEL, attribuisce al comune la gestione dei servizi, di competenza
statale, elettorali, di stato civile, di anagrafe, di leva militare e di statistica. Le relative funzioni sono
esercitate dal sindaco quale “Ufficiale del Governo”.

I1 comma 27 dell’art. 14 del DL 78/2010 (convertito con modificazioni dalla legge 122/2010),
infine, elenca le “funzioni fondamentali”.

Sono funzioni fondamentali dei comuni, ai sensi dell'articolo 117, comma 2, lettera p), della
Costituzione:

a) organizzazione generale dell'amministrazione, gestione finanziaria e contabile e controllo;

b) organizzazione dei servizi pubblici di interesse generale di ambito comunale, ivi compresi i
servizi di trasporto pubblico comunale;

¢) catasto, ad eccezione delle funzioni mantenute allo Stato dalla normativa vigente;

d) la pianificazione urbanistica ed edilizia di ambito comunale nonché la partecipazione alla
pianificazione territoriale di livello sovracomunale;

e) attivita, in ambito comunale, di pianificazione di protezione civile ¢ di coordinamento dei primi
SOCCOrsi;

f) l'organizzazione e la gestione dei servizi di raccolta, avvio e smaltimento e recupero dei rifiuti
urbani e la riscossione dei relativi tributi;

g) progettazione e gestione del sistema locale dei servizi sociali ed erogazione delle relative
prestazioni ai cittadini, secondo quanto previsto dall'articolo 118, quarto comma, della Costituzione;

h) edilizia scolastica per la parte non attribuita alla competenza delle province, organizzazione e
gestione dei servizi scolastici;

1) polizia municipale e polizia amministrativa locale;

1) tenuta dei registri di stato civile e di popolazione e compiti in materia di servizi anagrafici
nonché in materia di servizi elettorali, nell'esercizio delle funzioni di competenza statale;

1-bis) i servizi in materia statistica.

Mappatura dei processi

[’aspetto pit importante dell’analisi del contesto interno, oltre alla rilevazione dei dati generali
relativi alla struttura e alla dimensione organizzativa, ¢ la mappatura dei processi, che nella



individuazione e nell’analisi dei processi organizzativi.

L’obiettivo ¢ che I’intera attivita svolta dall’amministrazione venga gradualmente esaminata al fine
di identificare aree che, in ragione della natura e delle peculiarita dell’attivita stessa, risultino
potenzialmente esposte a rischi corruttivi.

Secondo I'ANAC, nell’analisi dei processi organizzativi € necessario tener conto anche delle attivita che
un’amministrazione ha esternalizzato ad altre entita pubbliche, private o miste, in quanto il rischio di
corruzione potrebbe annidarsi anche in questi processi.

Secondo il PNA, un processo pud essere definito come una sequenza di attivita interrelate ed interagenti
che trasformano delle risorse in un output destinato ad un soggetto interno o esterno all'amministrazione
(utente).

La mappatura dei processi si articola in 3 fasi: identificazione, descrizione, rappresentazione.

L’identificazione dei processi consiste nello stabilire I'unita di analisi (il processo) e nell'identificazione
dell’elenco completo dei processi svolti dall’organizzazione che, nelle fasi successive, dovranno essere
accuratamente esaminati e descritti.

In questa fase l'obiettivo & definire la lista dei processi che dovranno essere oggetto di analisi e
approfondimento nella successiva fase.

L'ANAC ribadisce che i processi individuati dovranno fare riferimento a tutta lattivita svolta
dall’organizzazione e non solo a quei processi che sono ritenuti (per ragioni varie, non suffragate da una
analisi strutturata) a rischio.

Il risultato atteso della prima fase della mappatura & I'identificazione dell’elenco completo dei processi
dall'amministrazione.

Secondo gli indirizzi del PNA, i processi identificati sono poi aggregati nelle cosiddette “aree di rischio”,
intese come raggruppamenti omogenei di processi.

Le aree di rischio possono essere distinte in generali e specifiche. Quelle generali sono comuni a tutte le
amministrazioni (es. contratti pubblici, acquisizione e gestione del personale), mentre quelle specifiche
riguardano la singola amministrazione e dipendono dalle caratteristiche peculiari delle attivita da essa
svolte.

Il PNA 2019, Aliegato n. 1, ha individuato le seguenti “Aree di rischio” per gli enti locali:
1. acquisizione e gestione del personale;

affari legali e contenzioso;

contratti pubblici;

controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni;

gestione dei rifiuti;

gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio;

governo del territorio;

incarichi e nomine;
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pianificazione urbanistica;



10. provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari con effetto economico diretto e
immediato;

11. provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari privi di effetto economico
diretto e immediato.

Oltre, alle undici “Aree di rischio” proposte dal PNA, il presente prevede un’ulteriore area definita “Altri
servizi”. In tale sottoinsieme sono ordinati processi tipici degli enti territoriali, in genere privi di rilevanza
economica e difficilmente riconducibili ad una delle aree proposte dal PNA.

La preliminare mappatura dei processi & un requisito indispensabile per la formulazione di adeguate misure
di prevenzione e incide sulla qualita complessiva della gestione del rischio. Infatti, una compiuta analisi dei
processi consente di identificare i punti piu vulnerabili e, dunque, i rischi di corruzione che si generano
attraverso le attivita svolte dall’amministrazione.

Per la mappatura & fondamentale il coinvolgimento dei responsabili delle strutture organizzative principali.
Secondo il PNA, pud essere utile prevedere, specie in caso di complessita organizzative, la costituzione di un
“gruppo di lavoro” dedicato e interviste agli addetti ai processi onde individuare gli elementi peculiari e i
principali flussi.

Il PNA suggerisce di “programmare adeguatamente I'attivita di rilevazione dei processi individuando nel
PTPCT tempi e responsabilita relative alla loro mappatura, in maniera tale da rendere possibile, con
gradualita e tenendo conto delle risorse disponibili, il passaggio da soluzioni semplificate (es. elenco dei
processi con descrizione solo parziale) a soluzioni piu evolute (descrizione piu analitica ed estesa)”.

Laddove possibile, 'ANAC suggerisce anche di avvalersi di strumenti e soluzioni informatiche idonee a
facilitare la rilevazione, I'elaborazione e la trasmissione dei dati.

Valutazione e trattamento del rischio

Secondo il PNA, la valutazione del rischio ¢ una “macro-fase” del processo di gestione del rischio,
nella quale il rischio stesso viene “identificato, analizzato e confrontato con gli altri rischi al fine di
individuare le prioritd di intervento e le possibili misure correttive e preventive (trattamento del
rischio)”.

Tale “macro-fase” si compone di tre (sub) fasi: identificazione, analisi e ponderazione.

Identificazione
Nella fase di identificazione degli “eventi rischiosi” I’obiettivo ¢ individuare comportamenti o fatti,
relativi ai processi dell’amministrazione, tramite i quali si concretizza il fenomeno corruttivo.

Secondo I'ANAC, “questa fase & cruciale perché un evento rischioso non identificato non potra essere
gestito e la mancata individuazione potrebbe compromettere I'attuazione di una strategia efficace di
prevenzione della corruzione”.

In questa fase, il coinvolgimento della struttura organizzativa & essenziale. Infatti, i vari responsabili degli
uffici, vantando una conoscenza approfondita delle attivita, possono facilitare I'identificazione degli eventi
rischiosi. Inoltre, € opportuno che il RPCT, “mantenga un atteggiamento attivo, attento a individuare eventi



rischiosi che non sono stati rilevati dai responsabili degli uffici e a integrare, eventualmente, il registro (o
catalogo) dei rischi”.

Per individuare gli “eventi rischiosi” & necessario: definire I'oggetto di analisi; utilizzare tecniche di
identificazione e una pluralita di fonti informative; individuare i rischi e formalizzarli nel PTPCT.

L’oggetto di analisi € I'unita di riferimento rispetto alla quale individuare gli eventi rischiosi.

Dopo la “mappatura”, I'oggetto di analisi pud essere: I'intero processo; ovvero le singole attivita che
COMpOoNgonNo ciascun processo.

Secondo I'Autorita, “Tenendo conto della dimensione organizzativa dell’lamministrazione, delle conoscenze
e delle risorse disponibili, 'oggetto di analisi pud essere definito con livelli di analiticita e, dunque, di qualita
progressivamente crescenti”.

L’ANAC ritiene che, in ogni caso, il livello minimo di analisi per I'identificazione dei rischi debba essere
rappresentato almeno dal “processo”. In tal caso, i processi rappresentativi dell’attivita
del’amministrazione “non sono ulteriormente disaggregati in attivita”. Tale impostazione metodologica &
conforme al principio della “gradualita”.

)

L'analisi svolta per processi, e non per singole attivita che compongono i processi, “@ ammissibile per
amministrazioni di dimensione organizzativa ridotta o con poche risorse e competenze adeguate allo scopo,
ovvero in particolari situazioni di criticita”. “L'impossibilita di realizzare I'analisi a un livello qualitativo pil
avanzato deve essere adeguatamente motivata nel PTPCT” che deve prevedere la programmazione, nel
tempo, del graduale innalzamento del dettaglio dell’analisi.

L’Autorita consente che I'analisi non sia svolta per singole attivita anche per i “processi in cui, a seguito di
adeguate e rigorose valutazioni gia svolte nei precedenti PTPCT, il rischio corruttivo [sia] stato ritenuto
basso e per i quali non si siano manifestati, nel frattempo, fatti o situazioni indicative di qualche forma di
criticita”. Al contrario, per i processi che abbiano registrato rischi corruttivi elevati, I'identificazione del
rischio sara “sviluppata con un maggior livello di dettaglio, individuando come oggetto di analisi, le singole
attivita del processo”.

Tecniche e fonti informative; per identificare gli eventi rischiosi “@€ opportuno che ogni amministrazione
utilizzi una pluralita di tecniche e prenda in considerazione il piu ampio n. possibile di fonti informative”.

Le tecniche applicabili sono molteplici, quali: I'analisi di documenti e di banche dati, 'esame delle
segnalazioni, le interviste e gli incontri con il personale, workshop e focus group, confronti con
amministrazioni simili (benchmarking), analisi dei casi di corruzione, ecc.

Tenuto conto della dimensione, delle conoscenze e delle risorse disponibili, ogni amministrazione stabilisce
le tecniche da utilizzare, indicandole nel PTPCT. L'ANAC propone, a titolo di esempio, un elenco di fonti
informative utilizzabili per individuare eventi rischiosi: i risultati dell’analisi del contesto interno e esterno;
le risultanze della mappatura dei processi; I'analisi di eventuali casi giudiziari e di altri episodi di corruzione
o cattiva gestione accaduti in passato, anche in altre amministrazioni o enti simili; incontri con i
responsabili o il personale che abbia conoscenza diretta dei processi e quindi delle relative criticita; gli esiti
del monitoraggio svolto dal RPCT e delle attivita di altri organi di controllo interno; le segnalazioni ricevute
tramite il “whistleblowing” o attraverso altre modalita; le esemplificazioni eventualmente elaborate
dall’ANAC per il comparto di riferimento; il registro di rischi realizzato da altre amministrazioni, simili per
tipologia e complessita organizzativa.

Identificazione dei rischi; una volta individuati gli eventi rischiosi, questi devono essere formalizzati e
documentati nel PTPCT.



Secondo I'Autorita, la formalizzazione potra avvenire tramite un “registro o catalogo dei rischi” dove, per
ogni oggetto di analisi, processo o attivita che sia, & riportata la descrizione di “tutti gli eventi rischiosi che
possono manifestarsi”. Per ciascun processo deve essere individuato almeno un evento rischioso.

Nella costruzione del registro I'Autorita ritiene che sia “importante fare in modo che gli eventi rischiosi
siano adeguatamente descritti” e che siano “specifici del processo nel quale sono stati rilevati e non
generici”.

Il catalogo é riportato nelle schede allegate, denominate “Mappatura dei processi a catalogo dei rischi”
(Allegato A). Il catalogo é riportato nella colonna F.

I Controlli verranno effettuati a campione in sede di Controlli Interni e con le modalita previste dal relativo
Regolamenti-.

Analisi del rischio

L’analisi del rischio secondo il PNA si prefigge due obiettivi: comprendere gli eventi rischiosi,
identificati nella fase precedente, attraverso 1’esame dei cosiddetti “fattori abilitanti” della
corruzione; stimare il livello di esposizione al rischio dei processi e delle attivita.

Fattori abilitanti

L'analisi € volta a comprendere i “fattori abilitanti” la corruzione, i fattori di contesto che agevolano il
verificarsi di comportamenti o fatti di corruzione (che nell’aggiornamento del PNA 2015 erano denominati,
pit semplicemente, “cause” dei fenomeni di malaffare).

Per ciascun rischio, i fattori abilitanti possono essere molteplici e combinarsi tra loro. L’Autorita propone i
seguenti esempi:

assenza di misure di trattamento del rischio (controlli): si deve verificare se siano gia stati predisposti, e con
quale efficacia, strumenti di controllo degli eventi rischiosi;

mancanza di trasparenza;
eccessiva regolamentazione, complessita e scarsa chiarezza della normativa di riferimento;

esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilita di un processo da parte di pochi o di un unico
soggetto;

scarsa responsabilizzazione interna;
inadeguatezza o assenza di competenze del personale addetto ai processi;
inadeguata diffusione della cultura della legalita;

mancata attuazione del principio di distinzione tra politica e amministrazione.

Stima del livello di rischio



In questa fase si procede alla stima del livello di esposizione al rischio per ciascun oggetto di analisi.
Misurare il grado di esposizione al rischio consente di individuare i processi e le attivita sui quali
concentrare le misure di trattamento e il successivo monitoraggio da parte del RPCT.

Secondo I'ANAC, I'analisi deve svolgersi secondo un criterio generale di “prudenza” poiché e assolutamente
necessario “evitare la sottostima del rischio che non permetterebbe di attivare in alcun modo le opportune
misure di prevenzione”.

L'analisi si sviluppa secondo le sub-fasi seguenti: scegliere I'approccio valutativo; individuare i criteri di
valutazione; rilevare i dati e le informazioni; formulare un giudizio sintetico, adeguatamente motivato.

Per stimare 'esposizione ai rischi, 'approccio puo essere di tipo qualitativo o quantitativo, oppure un mix
traidue.

Approccio qualitativo: I'esposizione al rischio & stimata in base a motivate valutazioni, espresse dai soggetti
coinvolti nell’analisi, su specifici criteri. Tali valutazioni, anche se supportate da dati, in genere non
prevedono una rappresentazione di sintesi in termini numerici.

Approccio quantitativo: nell’approccio di tipo quantitativo si utilizzano analisi statistiche o matematiche per
quantificare il rischio in termini numerici.

Secondo I'ANAC, “considerata la natura dell’oggetto di valutazione (rischio di corruzione), per il quale non si
dispone, ad oggi, di serie storiche particolarmente robuste per analisi di natura quantitativa, che
richiederebbero competenze che in molte amministrazioni non sono presenti, e ai fini di una maggiore
sostenibilita organizzativa, si suggerisce di adottare un approccio di tipo qualitativo, dando ampio spazio
alla motivazione della valutazione e garantendo la massima trasparenza”.

Criteri di valutazione

L’ANAC ritiene che “i criteri per la valutazione dell’esposizione al rischio di eventi corruttivi possono essere
tradotti operativamente in indicatori di rischio (key risk indicators) in grado di fornire deile indicazioni sul
livello di esposizione al rischio del processo o delle sue attivita componenti”. Per stimare il rischio, quindi, &
necessario definire preliminarmente indicatori del livello di esposizione del processo al rischio di
corruzione.

In forza del principio di “gradualita”, tenendo conto della dimensione organizzativa, delle conoscenze e
delle risorse, gli indicatori possono avere livelli di qualita e di complessita progressivamente crescenti.

L’Autorita ha proposto indicatori comunemente accettati, anche ampliabili o modificabili da ciascuna
amministrazione (PNA 2019, Allegato n. 1).

Gli indicatori sono:

1. livello di interesse “esterno”: la presenza di interessi rilevanti, economici o meno, e di benefici
per i destinatari determina un incremento del rischio;

2. grado di discrezionalita del decisore interno: un processo decisionale altamente discrezionale
si caratterizza per un livello di rischio maggiore rispetto ad un processo decisionale altamente
vincolato;

\

3. manifestazione di eventi corruttivi in passato: se l’attivita ¢ stata gia oggetto di eventi
corruttivi nell’amministrazione o in altre realta simili, il rischio aumenta poiché quella attivita
ha caratteristiche che rendono praticabile il malaffare;



4. trasparenza/opacita del processo decisionale: 1’adozione di strumenti di trasparenza
sostanziale, € non solo formale, abbassa il rischio;

5. livello di collaborazione del responsabile del processo nell’elaborazione, aggiornamento e
monitoraggio del piano: la scarsa collaborazione pud segnalare un deficit di attenzione al tema
della corruzione o, comunque, determinare una certa opacita sul reale livello di rischio;

6. grado di attuazione delle misure di trattamento: 1’attuazione di misure di trattamento si
associa ad una minore probabilita di fatti corruttivi.

Tutti gli indicatori suggeriti dall’ANAC sono stati utilizzati per valutare il rischio nel presente PTPCT.
I risultati delle analisi sono stati riportati nelle schede allegate, denominate “Analisi dei rischi” (Allegato B).

I controlli verranno effettuati a campione in sede di controlli interni e con le modalita indicate nel relativo
Regolamento Comunale.

Rilevazione dei dati e delle informazioni

La rilevazione di dati e informazioni necessari ad esprimere un giudizio motivato sugli indicatori di rischio, di
cui al paragrafo precedente, “deve essere coordinata dal RPCT”.

il PNA prevede che le informazioni possano essere “rilevate da soggetti con specifiche competenze o
adeguatamente formati”, oppure attraverso modalita di autovalutazione da parte dei responsabili degli
uffici coinvolti nello svolgimento del processo.

Qualora si applichi 'autovalutazione, il RPCT deve vagliare le stime dei responsabili per analizzarne la
ragionevolezza ed evitare la sottostima delle stesse, secondo il principio della “prudenza”.

Le valutazioni devono essere suffragate dalla “motivazione del giudizio espresso”, fornite di “evidenze a
supporto” e sostenute da “dati oggettivi, salvo documentata indisponibilita degli stessi” (Allegato n. 1, Part.
4.2, pag. 29).

L’ANAC ha suggerito i seguenti “dati oggettivi”:

i dati sui precedenti giudiziari e disciplinari a carico dei dipendenti, fermo restando che le fattispecie da
considerare sono le sentenze definitive, i procedimenti in corso, le citazioni a giudizio relativi a: reati contro
la PA; falso e truffa, con particolare riferimento alle truffe aggravate alla PA (artt. 640 e 640-bis CP);
procedimenti per responsabilita contabile; ricorsi in tema di affidamento di contratti);

le segnalazioni pervenute: whistleblowing o altre modalita, reclami, indagini di customer satisfaction, ecc.;
ulteriori dati in possesso dell’lamministrazione (ad esempio: rassegne stampa, ecc.).

Infine, I'Autorita ha suggerito di “programmare adeguatamente I'attivita di rilevazione individuando nel
PTPCT tempi e responsabilita” e, laddove sia possibile, consiglia “di avvalersi di strumenti e soluzioni
informatiche idonee a facilitare la rilevazione, I'elaborazione e la trasmissione dei dati e delle informazioni
necessarie”

Misurazione del rischio

In questa fase, per ogni oggetto di analisi si procede alla misurazione degli indicatori di rischio.



L'ANAC sostiene che sarebbe "opportuno privilegiare un’analisi di tipo qualitativo, accompagnata da
adeguate documentazioni e motivazioni rispetto ad un’impostazione quantitativa che prevede
I'attribuzione di punteggi".

Se la misurazione degli indicatori di rischio viene svolta con metodologia "qualitativa" & possibile applicare
una scala di valutazione di tipo ordinale: alto, medio, basso. "Ogni misurazione deve essere adeguatamente
motivata alla luce dei dati e delle evidenze raccolte" (PNA 2019, Allegato n. 1, pag. 30).

Attraverso la misurazione dei singoli indicatori si dovra pervenire alla valutazione complessiva del livello di
rischio. Il valore complessivo ha lo scopo di fornire una “misurazione sintetica” e, anche in questo caso,
potra essere usata la scala di misurazione ordinale (basso, medio, alto).

L’ANAC, quindi, raccomanda quanto segue:

qualora, per un dato processo, siano ipotizzabili piu eventi rischiosi con un diverso livello di rischio, “si
raccomanda di far riferimento al valore pit alto nello stimare I'esposizione complessiva del rischio”;

evitare che la valutazione sia data dalla media dei singoli indicatori; & necessario “far prevalere il giudizio
qualitativo rispetto ad un mero calcolo matematico”.

In ogni caso, vige il principio per cui “ogni misurazione deve essere adeguatamente motivata alla luce dei
dati e delle evidenze raccolte”.

Pertanto, come da PNA, I'analisi del presente PTPCT & stata svolta con metodologia di tipo qualitativo ed &
stata applicata una scala ordinale persino di maggior dettaglio rispetto a quella suggerita dal PNA (basso,
medio, alto):

Livello di rischio Sigla corrispondente
Rischio quasi nullo N

Rischio molto basso B-

Rischio basso B

Rischio moderato M

Rischio alto A

Rischio molto alto A+

Rischio altissimo A++

La ponderazione

La ponderazione del rischio & l'ultima delle fasi che compongono la macro-fase di valutazione del rischio.



Scopo della ponderazione & quello di “agevolare, sulla base degli esiti dell’analisi del rischio, i processi
decisionali riguardo a quali rischi necessitano un trattamento e le relative priorita di attuazione”.

Nella fase di ponderazione si stabiliscono: le azioni da intraprendere per ridurre il grado di rischio; le
priorita di trattamento, considerando gli obiettivi dell’organizzazione e il contesto in cui la stessa opera,
attraverso il loro confronto.

Per quanto concerne le azioni, al termine della valutazione del rischio, devono essere soppesate diverse
opzioni per ridurre 'esposizione di processi e attivita alla corruzione. “La ponderazione del rischio puo
anche portare alla decisione di non sottoporre ad ulteriore trattamento il rischio, ma di limitarsi a
mantenere attive le misure gia esistenti”.

Un concetto essenziale per decidere se attuare nuove azioni € quello di “rischio residuo” che consiste nel
rischio che permane una volta che le misure di prevenzione siano state correttamente attuate.

L’attuazione delle azioni di prevenzione deve avere come obiettivo la riduzione del rischio residuo ad un
livello quanto piu prossimo allo zero. Ma il rischio residuo non potra mai essere del tutto azzerato in
quanto, anche in presenza di misure di prevenzione, la probabilita che si verifichino fenomeni di malaffare
non potra mai essere del tutto annullata.

Per quanto concerne la definizione delle priorita di trattamento, nell'impostare le azioni di prevenzione si
dovra tener conto del livello di esposizione al rischio e “procedere in ordine via via decrescente”, iniziando
dalle attivita che presentano un’esposizione pil elevata fino ad arrivare al trattamento di quelle con un
rischio pil contenuto.

In questa fase si & ritenuto di;

e assegnare la massima priorita agli oggetti di analisi che hanno ottenuto una valutazione dei
rischio complessivo A++ ( rischio altissimo) procedendo, poi, in ordine decrescente di
valutazione secondo la scale ordinale,

e prevedere “misure specifiche per gli oggetti di analisi con valutazione A++, A+, A.

Trattamento del rischio

Il trattamento del rischio é la fase finalizzata ad individuare i correttivi e le modalita pit idonee a prevenire i
rischi, sulla base delle priorita emerse in sede di valutazione degli eventi rischiosi.

In tale fase, si progetta I'attuazione di misure specifiche e puntuali e prevedere scadenze ragionevoli in
base alle priorita rilevate e alle risorse disponibili.

La fase di individuazione delle misure deve quindi essere impostata avendo cura di contemperare anche la
sostenibilita della fase di controllo e di monitoraggio delle misure stesse, onde evitare la pianificazione di
misure astratte e non attuabili.

Le misure possono essere "generali” o "specifiche".

Le misure generali intervengono in maniera trasversale sull’intera amministrazione e si caratterizzano per
la loro incidenza sul sistema complessivo della prevenzione della corruzione;

le misure specifiche agiscono in maniera puntuale su alcuni specifici rischi individuati in fase di valutazione
del rischio e si caratterizzano dunque per I'incidenza su problemi specifici.



L'individuazione e la conseguente programmazione di misure per la prevenzione della corruzione
rappresentano il “cuore” del PTPCT.

Tutte le attivita fin qui effettuate sono propedeutiche alla identificazione e progettazione delle misure che
rappresentano, quindi, la parte fondamentale del PTPCT.

E pur vero tuttavia che, in assenza di un’adeguata analisi propedeutica, I'attivita di identificazione e
progettazione delle misure di prevenzione pud rivelarsi inadeguata.

In conclusione, il trattamento del rischio rappresenta la fase in cui si individuano le misure idonee a
prevenire il rischio corruttivo cui I'organizzazione & esposta (fase 1) e si programmano le modalita della loro
attuazione (fase 2).

Individuazione delle misure

La prima fase del trattamento del rischio ha I'obiettivo di identificare le misure di prevenzione della
corruzione, in funzione delle criticita rilevate in sede di analisi.

In questa fase, dunque, I'amministrazione & chiamata ad individuare le misure pil idonee a prevenire i
rischi individuati, in funzione del livello di rischio e dei loro fattori abilitanti.

Y

L'obiettivo di questa prima fase del trattamento & quella di individuare, per quei rischi (e attivita del
processo cui si riferiscono) ritenuti prioritari, 'elenco delle possibili misure di prevenzione della corruzione
abbinate a tali rischi.

Il PNA suggerisce le misure seguenti, che possono essere applicate sia come "generali" che come
"specifiche":

controllo;

trasparenza;

definizione e promozione dell’etica e di standard di comportamento;
regolamentazione;

semplificazione;

formazione;

sensibilizzazione e partecipazione;

rotazione;

segnalazione e protezione;

disciplina del conflitto di interessi;

regolazione dei rapporti con i “rappresentanti di interessi particolari” (lobbies).

A titolo esemplificativo, una misura di trasparenza, pud essere programmata come misure “generale” o
come misura “specifica”.

Essa e generale quando insiste trasversalmente sull’organizzazione, al fine di migliorare complessivamente
la trasparenza dell’azione amministrativa (es. la corretta e puntuale applicazione del d.lgs. 33/2013);



e, invece, di tipo specifico, se in risposta a specifici problemi di scarsa trasparenza rilevati tramite I'analisi
del rischio trovando, ad esempio, modalita per rendere pil trasparenti particolari processi prima “opachi” e
maggiormente fruibili informazioni sugli stessi.

Con riferimento alle principali categorie di misure, I'ANAC ritiene particolarmente importanti quelle relative
alla semplificazione e sensibilizzazione interna (promozione di etica pubblica) in quanto, ad oggi, ancora
poco utilizzate.

La semplificazione, in particolare, & utile laddove 'analisi del rischio abbia evidenziato che i fattori abilitanti
i rischi del processo siano una regolamentazione eccessiva o non chiara, tali da generare una forte
asimmetria informativa tra il cittadino e colui che ha la responsabilita del processo.

Lindividuazione delle misure di prevenzione non deve essere astratta e generica. L'indicazione della mera
categoria della misura non puo, in alcun modo, assolvere al compito di individuare la misura (sia essa
generale o specifica) che si intende attuare. E' necessario indicare chiaramente la misura puntuale che
I'amministrazione ha individuato ed intende attuare.

Ciascuna misura dovrebbe disporre dei requisiti seguenti:

1- presenza ed adeguatezza di misure o di controlli specifici pre-esistenti sul rischio individuato e sul
quale si intende adottare misure di prevenzione della corruzione: al fine di evitare la stratificazione di
misure che possono rimanere inapplicate, prima dell’identificazione di nuove misure, & necessaria
un’analisi sulle eventuali misure previste nei Piani precedenti e su eventuali controlli gia esistenti per
valutarne il livello di attuazione e 'adeguatezza rispetto al rischio e ai suoi fattori abilitanti; solo in caso
contrario occorre identificare nuove misure; in caso di misure gia esistenti e non attuate, la priorita & la loro
attuazione, mentre in caso di inefficacia occorre identificarne le motivazioni;

2- capacita di neutralizzazione dei fattori abilitanti il rischio: I'identificazione della misura deve essere la
conseguenza logica dell’adeguata comprensione dei fattori abilitanti 'evento rischioso; se I'analisi del
rischio ha evidenziato che il fattore abilitante in un dato processo & connesso alla carenza dei controlli, la
misura di prevenzione dovra incidere su tale aspetto e potra essere, ad esempio, I'attivazione di una nuova
procedura di controllo o il rafforzamento di quelle gia presenti. In questo stesso esempio, avra poco senso
applicare per questo evento rischioso la rotazione del personale dirigenziale perché, anche ammesso che la
rotazione fosse attuata, non sarebbe in grado di incidere sul fattore abilitante 'evento rischioso (che &
appunto l'assenza di strumenti di controllo);

3- sostenibilita economica e organizzativa delle misure: 'identificazione delle misure di prevenzione &
strettamente correlata alla capacita di attuazione da parte delle amministrazioni; se fosse ignorato
quest’aspetto, il PTPCT finirebbe per essere poco realistico; pertanto, sara necessario rispettare due
condizioni:

a) per ogni evento rischioso rilevante, e per ogni processo organizzativo significativamente esposto al
rischio, deve essere prevista almeno una misura di prevenzione potenzialmente efficace;

b) deve essere data preferenza alla misura con il miglior rapporto costo/efficacia;

4- adattamento alle caratteristiche specifiche dell’organizzazione: I'identificazione delle misure di
prevenzione non pud essere un elemento indipendente dalle caratteristiche organizzative, per questa
ragione, il PTPCT dovrebbe contenere un n. significativo di misure, in maniera tale da consentire la
personalizzazione della strategia di prevenzione della corruzione sulla base delle esigenze peculiari di ogni
singola amministrazione.

Come nelle fasi precedenti, anche I'individuazione delle misure deve avvenire con il coinvolgimento della
struttura organizzativa, recependo le indicazioni dei soggetti interni interessati (responsabili e addetti ai



processi), ma anche promuovendo opportuni canali di ascolto degli stakeholder.Le misure sono state
indicate e descritte nelle schede allegate Individuazione e programmazione delle risorse ( AllegatoC).

Programmazione delle misure

La seconda fase del trattamento del rischio ha I'obiettivo di programmare adeguatamente e
operativamente le misure di prevenzione della corruzione dell’amministrazione.

La programmazione delle misure rappresenta un contenuto fondamentale del PTPCT in assenza del quale il
Piano risulterebbe privo dei requisiti di cui all’art. 1, comma 5 lett. a) della legge 190/2012.

La programmazione delle misure consente, inoltre, di creare una rete di responsabilita diffusa rispetto alla
definizione e attuazione della strategia di prevenzione della corruzione, principio chiave perché tale
strategia diventi parte integrante dell’'organizzazione e non diventi fine a se stessa.

Secondo il PNA, la programmazione delle misure deve essere realizzata considerando i seguenti elementi
descrittivi:

fasi o modalita di attuazione della misura: laddove la misura sia particolarmente complessa e necessiti di
varie azioni per essere adottata e presuppone il coinvolgimento di piu attori, ai fini di una maggiore
responsabilizzazione dei vari soggetti coinvolti, appare opportuno indicare le diverse fasi per I'attuazione,
cioe I'indicazione dei vari passaggi con cui 'amministrazione intende adottare la misura;

tempistica di attuazione della misura o delle sue fasi: la misura deve essere scadenzata nel tempo; cio
consente ai soggetti che sono chiamati ad attuarla, cosi come ai soggetti chiamati a verificarne I'effettiva
adozione (in fase di monitoraggio), di programmare e svolgere efficacemente tali azioni nei tempi previsti;

responsabilita connesse all’attuazione della misura: in un’ottica di responsabilizzazione di tutta la
struttura organizzativa e dal momento che diversi uffici possono concorrere nella realizzazione di una o piu
fasi di adozione delle misure, occorre indicare chiaramente quali sono i responsabili dell’attuazione della
misura, al fine di evitare fraintendimenti sulle azioni da compiere per la messa in atto della strategia di
prevenzione della corruzione;

indicatori di monitoraggio e valori attesi: al fine di poter agire tempestivamente su una o piu delle variabili
sopra elencate definendo i correttivi adeguati e funzionali alla corretta attuazione delle misure.

Secondo I'ANAC, tenuto conto dell'impatto organizzativo, I'identificazione e la programmazione delle
misure devono avvenire con il pil ampio coinvolgimento dei soggetti cui spetta la responsabilita della loro
attuazione, anche al fine di individuare le modalita piu adeguate in tal senso.

Il PTPCT carente di misure adeguatamente programmate (con chiarezza, articolazione di responsabilita,
articolazione temporale, verificabilita effettiva attuazione, verificabilita efficacia), risulterebbe mancante
del contenuto essenziale previsto dalla legge.



Parte 111

Trasparenza



Trasparenza

La trasparenza é la misura cardine dell’intero impianto anticorruzione delineato dal legislatore della legge
190/2012. Secondo I'art. 1 del d.Igs. 33/2013, rinnovato dal d.lgs. 97/2016:

“La trasparenza & intesa come accessibilitd totale dei dati e documenti detenuti dalle pubbliche
amministrazioni, allo scopo di tutelare i diritti dei cittadini, promuovere la partecipazione degli interessati
all'attivita amministrativa e favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni istituzionali
e sull'utilizzo delle risorse pubbliche.”

Ai sensi del comma 3 dell’art. 43 del D.Lgs. n. 33/2013, la responsabilita per la pubblicazione dei dati
obbligatori & dei Dirigenti delle diverse aree, che hanno I'obbligo di assicurare il tempestivo e regolare
flusso delle informazioni da pubblicare.

Il monitoraggio sulla pubblicazione dei dati viene effettuato con cadenza annuale a campione.

La trasparenza e attuata principalmente attraverso la pubblicazione dei dati e delle informazioni elencate
dalla legge sul sito web nella sezione "Amministrazione trasparente".

Accesso civico e trasparenza

Il d.Igs. 33/2013 (comma 1 dell’art. 5) prevede: “L'obbligo previsto dalla normativa vigente in capo alle
pubbliche amministrazioni di pubblicare documenti, informazioni o dati comporta il diritto di chiunque di
richiedere i medesimi, nei casi in cui sia stata omessa la loro pubblicazione”.

Mentre il comma 2, dello stesso art. 5: “Allo scopo di favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento
delle funzioni istituzionali e sull'utilizzo delle risorse pubbliche e di promuovere la partecipazione al
dibattito pubblico, chiunque ha diritto di accedere ai dati e ai documenti detenuti dalle pubbliche
amministrazioni, ulteriori rispetto a quelli oggetto di pubblicazione” obbligatoria ai sensi del decreto
33/2013.

La norma attribuisce ad ogni cittadino il libero accesso ai dati elencati dal d.lgs. 33/2013, oggetto di
pubblicazione obbligatoria, ed estende I'accesso civico ad ogni altro dato e documento rispetto a quelli da
pubblicare in “Amministrazione trasparente”.

L’accesso civico “generalizzato” investe ogni documento, ogni dato ed ogni informazione delle pubbliche
amministrazioni. L'accesso civico incontra quale unico limite “la tutela di interessi giuridicamente rilevanti”
secondo la disciplina del nuovo art. 5-bis.

Lo scopo dell’accesso generalizzato & quello “di favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle
funzioni istituzionali e sull'utilizzo delle risorse pubbliche e di promuovere la partecipazione al dibattito
pubblico”.

L'esercizio dell’accesso civico, semplice o generalizzato, “non & sottoposto ad alcuna limitazione quanto alla
legittimazione soggettiva del richiedente”. Chiunque pud esercitarlo, “anche indipendentemente
dall’essere cittadino italiano o residente nel territorio dello Stato” come precisato dall’ANAC nell’allegato
della deliberazione 1309/2016 (a pagina 28).



Nei paragrafi 2.2. e 2.3 delle Linee Guida (deliberazione ANAC n. 1309 del 28 dicembre 2016) I'Autorita
anticorruzione ha fissato le differenze tra accesso civico semplice, accesso civico generalizzato ed accesso
documentale normato dalla legge 241/1990. Il nuovo accesso “generalizzato” non ha sostituito 'accesso
civico “semplice” disciplinato dal decreto trasparenza prima delle modifiche apportate dal “Foia”.

L'accesso civico semplice & attivabile per atti, documenti e informazioni oggetto di pubblicazione
obbligatoria e “costituisce un rimedio alla mancata osservanza degli obblighi di pubblicazione imposti dalla
legge, sovrapponendo al dovere di pubblicazione, il diritto del privato di accedere ai documenti, dati e
informazioni interessati dall'inadempienza” (ANAC deliberazione 1309/2016 pag. 6).

Al contrario, I'accesso generalizzato “si delinea come affatto autonomo ed indipendente da presupposti
obblighi di pubblicazione e come espressione, invece, di una liberta che incontra, quali unici limiti, da una
parte, il rispetto della tutela degli interessi pubblici o privati indicati all'art. 5 bis, commi 1 e 2, e dall’altra, il
rispetto delle norme che prevedono specifiche esclusioni (art. 5 bis, comma 3)".

La deliberazione 1309/2016 ha il merito di precisare anche le differenze tra accesso civico e diritto di
accedere agli atti amministrativi secondo la legge 241/1990.

L’ANAC sostiene che l'accesso generalizzato debba essere tenuto distinto dalla disciplina dell’accesso
“documentale” di cui agli articoli 22 e seguenti della legge sul procedimento amministrativo. La finalita
dell’accesso documentale & ben differente da quella dell’accesso generalizzato. E’ quella di porre “i soggetti
interessati in grado di esercitare al meglio le facolta - partecipative o oppositive e difensive — che
I'ordinamento attribuisce loro a tutela delle posizioni giuridiche qualificate di cui sono titolari”. Infatti, dal
punto di vista soggettivo, il richiedente deve dimostrare di essere titolare di un “interesse diretto, concreto
e attuale, corrispondente ad una situazione giuridicamente tutelata e collegata al documento al quale &
chiesto I'accesso”.

Inoltre, se la legge 241/1990 esclude perentoriamente I'utilizzo del diritto d’accesso documentale per
sottoporre I'amministrazione a un controllo generalizzato, 'accesso generalizzato, al contrario, &
riconosciuto dal legislatore proprio “allo scopo di favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento
delle funzioni istituzionali e sull’utilizzo delle risorse pubbliche e di promuovere la partecipazione al
dibattito pubblico”. “Dunqgue, I'accesso agli atti di cui alla |. 241/1990 continua certamente a sussistere, ma
parallelamente all’accesso civico (generalizzato e non), operando sulla base di norme e presupposti diversi”
(ANAC deliberazione 1309/2016 pag. 7).

Nel caso dell’accesso documentale della legge 241/1990 la tutela pud consentire “un accesso piu in
profondita a dati pertinenti”, mentre nel caso dell’accesso generalizzato le esigenze di controllo diffuso del
cittadino possono “consentire un accesso meno in profondita (se del caso, in relazione all’operativita dei
limiti) ma piu esteso, avendo presente che l'accesso in questo caso comporta, di fatto, una larga
conoscibilita (e diffusione) di dati, documenti e informazioni”.

L’Autorita ribadisce la netta preferenza dell’ordinamento per la trasparenza dell’attivita amministrativa:

“la conoscibilita generalizzata degli atti diviene la regola, temperata solo dalla previsione di eccezioni poste
a tutela di interessi (pubblici e privati) che possono essere lesi o pregiudicati dalla rivelazione di certe
informazioni”. Quindi, prevede “ipotesi residuali in cui sara possibile, ove titolari di una situazione giuridica
qualificata, accedere ad atti e documenti per i quali & invece negato I'accesso generalizzato”.

L'Autorita, “considerata la notevole innovativita della disciplina dell’accesso generalizzato, che si aggiunge
alle altre tipologie di accesso”, suggerisce alle amministrazioni ed ai soggetti tenuti all’applicazione del
decreto trasparenza |'adozione, “anche nella forma di un regolamento interno sull’accesso, di una disciplina
che fornisca un quadro organico e coordinato dei profili applicativi relativi alle tre tipologie di accesso, con



il fine di dare attuazione al nuovo principio di trasparenza introdotto dal legislatore e di evitare
comportamenti disomogenei tra uffici della stessa amministrazione”.

La disciplina regolamentare dovrebbe prevedere: una parte dedicata alla disciplina dell’accesso
documentale di cui alla legge 241/1990; una seconda parte dedicata alla disciplina dell’accesso civico
“semplice” connesso agli obblighi di pubblicazione; una terza parte sull’accesso generalizzato.

Riguardo a quest’ultima sezione, I’ANAC consiglia di “disciplinare gli aspetti procedimentali interni per la
gestione delle richieste di accesso generalizzato”. In sostanza, si tratterebbe di:

individuare gli uffici competenti a decidere sulle richieste di accesso generalizzato;
disciplinare la procedura per la valutazione, caso per caso, delle richieste di accesso.

Inoltre, I'Autorita, “al fine di rafforzare il coordinamento dei comportamenti sulle richieste di accesso”
invita le amministrazioni “ad adottare anche adeguate soluzioni organizzative”. Quindi suggerisce “la
concentrazione della competenza a decidere sulle richieste di accesso in un unico ufficio (dotato di risorse
professionali adeguate, che si specializzano nel tempo, accumulando know how ed esperienza), che, ai fini
istruttori, dialoga con gli uffici che detengono i dati richiesti” (ANAC deliberazione 1309/2016 paragrafi 3.1
e 3.2).

Oltre a suggerire I"approvazione di un nuovo regolamento, I'Autorita propone il “registro delle richieste di
accesso presentate” da istituire presso ogni amministrazione. Questo perché I’ANAC svolge il monitoraggio
sulle decisioni delle amministrazioni in merito alle domande di accesso generalizzato. A tal fine raccomanda
la realizzazione di una raccolta organizzata delle richieste di accesso, “cd. registro degli accessi”, che le
amministrazioni “& auspicabile pubblichino sui propri siti”.

Il registro dovrebbe contenere I’elenco delle richieste con oggetto e data, relativo esito e indicazione della
data della decisione. Il registro & pubblicato, oscurando i dati personali eventualmente presenti, e tenuto
aggiornato almeno ogni sei mesi in “amministrazione trasparente”, “altri contenuti — accesso civico”.

Secondo I'ANAC, “oltre ad essere funzionale per il monitoraggio che I’Autorita intende svolgere sull’accesso
generalizzato, la pubblicazione del cd. registro degli accessi pud essere utile per le pubbliche

amministrazioni che in questo modo rendono noto su quali documenti, dati o informazioni & stato
consentito 'accesso in una logica di semplificazione delle attivita”.

In attuazione di tali indirizzi del’ANAC, questa amministrazione si & dotata del registro consigliato
dall’ANAC.

Del diritto all’accesso civico & stata data ampia informazione sul sito dell’ente. A norma del d.lgs. 33/2013
in “Amministrazione trasparente” sono pubblicati:

le modalita per I'esercizio dell’accesso civico;
il nominativo del responsabile della trasparenza al quale presentare la richiesta d’accesso civico;

il nominativo del titolare del potere sostitutivo, con Vindicazione dei relativi recapiti telefonici e delle
caselle di posta elettronica istituzionale;

I dipendenti sono stati appositamente formati su contenuto e modalitad d’esercizio dell’accesso civico,
nonché sulle differenze rispetto al diritto d’accesso documentale di cui alla legge 241/1990.



Trasparenza e privacy

Dal 25 maggio 2018 ¢ in vigore il Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo e del Consiglio del
27 aprile 2016 “relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali,
nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (Regolamento generale sulla
protezione dei dati)” (di seguito RGPD).

Inoltre, dal 19 settembre 2018, e vigente il d.lgs. 101/2018 che ha adeguato il Codice in materia di
protezione dei dati personali (il d.lgs. 196/2003) alle disposizioni del suddetto Regolamento (UE) 2016/679.

L'art. 2-ter del d.Igs. 196/2003, introdotto dal d.lgs. 101/2018 (in continuita con il previgente art. 19 del
Codice) dispone che la base giuridica per il trattamento di dati personali, effettuato per I'esecuzione di un
compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di pubblici poteri, “& costituita esclusivamente da una
norma di legge o, nei casi previsti dalla legge, di regolamento”

Il comma 3 del medesimo art. 2-ter stabilisce che “la diffusione e la comunicazione di dati personali, trattati
per I'esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di pubblici poteri, a soggetti
che intendono trattarli per altre finalita sono ammesse unicamente se previste ai sensi del comma 1”.

Il regime normativo per il trattamento di dati personali da parte dei soggetti pubblici &, quindi, rimasto
sostanzialmente inalterato restando fermo il principio che esso & consentito unicamente se ammesso da
una norma di legge o di regolamento.

Pertanto, occorre che le pubbliche amministrazioni, prima di mettere a disposizione sui propri siti web
istituzionali dati e documenti (in forma integrale o per estratto, ivi compresi gli allegati) contenenti dati
personali, verifichino che la disciplina in materia di trasparenza contenuta nel d.lgs. 33/2013 o in altre
normative, anche di settore, preveda I'obbligo di pubblicazione.

L'attivita di pubblicazione dei dati sui siti web per finalita di trasparenza, anche se effettuata in presenza di
idoneo presupposto normativo, deve avvenire nel rispetto di tutti i principi applicabili al trattamento dei
dati personali contenuti all’art. 5 del Regolamento (UE) 2016/679.

Assumono rilievo i principi di adeguatezza, pertinenza e limitazione a quanto necessario rispetto alle finalita
per le quali i dati personali sono trattati («minimizzazione dei dati») (par. 1, lett. c) e quelli di esattezza e
aggiornamento dei dati, con il conseguente dovere di adottare tutte le misure ragionevoli per cancellare o
rettificare tempestivamente i dati inesatti rispetto alle finalita per le quali sono trattati (par. 1, lett. d).

Il medesimo d.Igs. 33/2013 all’art. 7 bis, comma 4, dispone inoltre che “nei casi in cui norme di legge o di
regolamento prevedano la pubblicazione di atti o documenti, le pubbliche amministrazioni provvedono a
rendere non intelligibili i dati personali non pertinenti o, se sensibili o giudiziari, non indispensabili rispetto
alle specifiche finalita di trasparenza della pubblicazione”.

Si richiama anche quanto previsto all’art. 6 del d.lgs. 33/2013 rubricato “Qualita delle informazioni” che
risponde alla esigenza di assicurare esattezza, completezza, aggiornamento e adeguatezza dei dati
pubblicati.

Ai sensi della normativa europea, il Responsabile della Protezione dei Dati (RPD) svolge specifici compiti,
anche di supporto, per tutta 'amministrazione essendo chiamato a informare, fornire consulenza e
sorvegliare in relazione al rispetto degli obblighi derivanti della normativa in materia di protezione dei dati
personali (art. 39 del RGPD).



Comunicazione

Per assicurare che la trasparenza sia sostanziale ed effettiva non & sufficiente provvedere alla pubblicazione
di tutti gli atti ed i provvedimenti previsti dalla normativa, ma occorre semplificarne il linguaggio,
rimodulandolo in funzione della trasparenza e della piena comprensibilitd del contenuto dei documenti da
parte di chiunque e non solo degli addetti ai lavori.

E’ necessario utilizzare un linguaggio semplice, elementare, evitando per quanto possibile espressioni
burocratiche, abbreviazioni e tecnicismi dando applicazione alle direttive emanate dal Dipartimento della
Funzione Pubblica negli anni 2002 e 2005 in tema di semplificazione del linguaggio delle pubbliche
amministrazioni.

Il sito web dell’ente & il mezzo primario di comunicazione, il piu accessibile ed il meno oneroso, attraverso il
quale I'amministrazione garantisce un’informazione trasparente ed esauriente circa il suo operato,
promuove nuove relazioni con i cittadini, le imprese le altre PA, pubblicizza e consente I'accesso ai propri
servizi, consolida la propria immagine istituzionale.

Ai fini dell’applicazione dei principi di trasparenza e integrita, I'ente ha da tempo realizzato un sito internet
istituzionale costantemente aggiornato.

La legge 69/2009 riconosce I'effetto di “pubblicita legale” soltanto alle pubblicazioni effettuate sui siti
informatici delle PA.

L'art. 32 della suddetta legge dispone che “a far data dal 1° gennaio 2010, gli obblighi di pubblicazione di
atti e provvedimenti amministrativi aventi effetto di pubblicita legale si intendono assolti con la
pubblicazione nei propri siti informatici da parte delle amministrazioni e degli enti pubblici obbligati”.

L'amministrazione ha adempiuto al dettato normativo sin dal 1° gennaio 2010: I'albo pretorio e
esclusivamente informatico. Il relativo link & ben indicato nella home page del sito istituzionale.

Come deliberato dall’Autorita nazionale anticorruzione (legge 190/2012), per gli atti soggetti a pubblicita
legale all’albo pretorio on line, nei casi in cui tali atti rientrino nelle categorie per le quali 'obbligo &
previsto dalla legge, rimane invariato anche 'obbligo di pubblicazione in altre sezioni del sito istituzionale,
nonché nell’apposita sezione “trasparenza, valutazione e merito” (oggi “amministrazione trasparente”).

L’ente € munito di posta elettronica ordinaria e certificata.

Sul sito web, nella home page, é riportato I'indirizzo PEC istituzionale. Nelle sezioni dedicate alle ripartizioni
organizzative sono indicati gli indirizzi di posta elettronica ordinaria di ciascun ufficio, nonché gli altri
consueti recapiti (telefono, fax, ecc.).

Modalita attuative

L’Allegato n. 1, della deliberazione ANAC 28 dicembre 2016 n. 1310, integrando i contenuti della scheda
allegata al d.lgs. 33/2013, ha rinnovato la disciplina la struttura delle informazioni da pubblicarsi sui siti
istituzionali delle pubbliche amministrazioni adeguandola alle novita introdotte dal d.lgs. 97/2016.

Come noto, il legislatore ha organizzato in sotto-sezioni di primo e di secondo livelio le informazioni, i
documenti ed i dati da pubblicare obbligatoriamente nella sezione «Amministrazione trasparente» del sito
web.

Oggi le sotto-sezioni devono essere denominate esattamente come indicato dalla deliberazione ANAC
1310/2016.



Le schede allegate denominate "ALLEGATO D - Misure di trasparenza" ripropongono fedelmente i
contenuti, assai puntuali e dettagliati, quindi piti che esaustivi, dell’Allegato n. 1 della deliberazione ANAC
28 dicembre 2016, n. 1310.

Rispetto alla deliberazione 1310/2016, le tabelle di questo piano sono composte da sette colonne, anziché
sei.

Infatti, & stata aggiunta la “Colonna G” (a destra) per poter indicare, in modo chiaro, I'ufficio responsabile
delle pubblicazioni previste nelle altre colonne.

Le tabelle, composte da sette colonne, recano i dati seguenti:

Colonna A: denominazione delle sotto-sezioni di primo livello;

Colonna B: denominazione delle sotto-sezioni di secondo livello;

Colonna C: disposizioni normative, aggiornate al d.lgs. 97/2016, che impongono la pubblicazione;
Colonna D: denominazione del singolo obbligo di pubblicazione;

Colonna E: contenuti dell'obbligo (documenti, dati e informazioni da pubblicare in ciascuna sotto-sezione
secondo le linee guida di ANAC);

Colonna F: periodicita di aggiornamento delle pubblicazioni;

Colonna G: ufficio responsabile della pubblicazione dei dati, delle informazioni e dei documenti previsti
nella colonna E secondo la periodicita prevista in colonna F.

Nota ai dati della Colonna F:

la normativa impone scadenze temporali diverse per I'aggiornamento delle diverse tipologie di informazioni
e documenti.

L'aggiornamento delle pagine web di “Amministrazione trasparente” pud avvenire “tempestivamente”,
oppure su base annuale, trimestrale o semestrale.

L'aggiornamento di n.si dati deve essere “tempestivo”. Il legislatore non ha perd specificato il concetto di
tempestivita, concetto relativo che pud dar luogo a comportamenti anche molto difformi.

Pertanto, al fine di “rendere oggettivo” il concetto di tempestivita, tutelando operatori, cittadini e
amministrazione, si definisce quanto segue:

L'adempimento degli obblighi di trasparenza e pubblicazione previsti dal d.lgs. 33/2013 e dal presente
programma, sono oggetto di controllo successivo di regolaritd amministrativa come normato dall'art. 147-
bis, commi 2 e 3, del TUEL e dal regolamento sui controlli interni.

Pubblicazione di dati ulteriori

La pubblicazione puntuale e tempestiva dei dati e delle informazioni elencate dal legislatore & piu che
sufficiente per assicurare la trasparenza dell’azione amministrativa di questo ente. Pertanto, non & prevista
la pubblicazione di ulteriori informazioni. In ogni caso, i Responsabili dei servizi possono pubblicare i dati e
le informazioni che ritengono necessari per assicurare la migliore trasparenza sostanziale dell’azione
amministrativa.



La trasparenza delle gare d’appaito

Il decreto legislativo 18 aprile 2016 numero 50 il Codice dei contratti pubblici, come modificato dal decreto
delegato 19 aprile 2017 numero 56, ha sensibilmente innalzato i livelli di trasparenza delle procedure
d’appalto. L’articolo 22 del Codice dei contratti pubblici prevede che le amministrazioni aggiudicatrici e gli
enti aggiudicatori pubblichino, nel proprio profilo del committente, i progetti di fattibilita relativi alle grandi
opere infrastrutturali e di architettura di rilevanza sociale, aventi impatto sull'ambiente, sulle citta e
sull'assetto del territorio, nonché gli esiti della consultazione pubblica, comprensivi dei resoconti degli
incontri e dei dibattiti con i portatori di interesse. | contributi e i resoconti sono pubblicati, con pari
evidenza, unitamente ai documenti predisposti dall'amministrazione e relativi agli stessi lavori. L’articolo
29, recante “Principi in materia di trasparenza”, dispone: “Tutti gli atti delle amministrazioni aggiudicatrici
e degli enti aggiudicatori relativi alla programmazione di lavori, opere, servizi e forniture, nonché alle
procedure per l'affidamento di appalti pubblici di servizi, forniture, lavori e opere, di concorsi pubblici di
progettazione, di concorsi di idee e di concessioni, compresi quelli tra enti nell'ambito del settore pubblico
di cui all'articolo 5, alla composizione della commissione giudicatrice e ai curricula dei suoi componenti ove
non considerati riservati ai sensi dell'articolo 53 ovvero secretati ai sensi dell'articolo 162, devono essere
pubblicati e aggiornati sul profilo del committente, nella sezione “Amministrazione trasparente”, con
I'applicazione delle disposizioni di cui al decreto legislativo 14 marzo 2013 n. 33. Al fine di consentire
I'eventuale proposizione del ricorso ai sensi dell’articolo 120, comma 2-bis, del codice del processo
amministrativo, sono altresi pubblicati, nei successivi due giorni dalla data di adozione dei relativi atti, il
provvedimento che determina le esclusioni dalla procedura di affidamento e le ammissioni all’esito della
verifica della documentazione attestante I'assenza dei motivi di esclusione di cui all'articolo 80, nonché la
sussistenza dei requisiti economico-finanziari e tecnico-professionali. [...]” Il comma 32 dell’articolo 1 della
legge 190/2012, stabilisce che per ogni gara d’appalto le stazioni appaltanti siano tenute a pubblicare nei
propri siti web: a) la struttura proponente; b) l'oggetto del bando; c) l'elenco degli operatori invitati a
presentare offerte; d) l'aggiudicatario; e) l'importo di aggiudicazione; f) i tempi di completamento
dell'opera, servizio o fornitura; g) I'importo delle somme liquidate. Entro il 31 gennaio di ogni anno, tali
informazioni, relativamente all'anno precedente, sono pubblicate in tabelle riassuntive rese liberamente
scaricabili in un formato digitale standard aperto che consenta di analizzare e rielaborare, anche a fini
statistici, i dati informatici. Le amministrazioni trasmettono in formato digitale tali informazioni al’ANAC.



Parte IV

Altri contenuti del PTPCT



Formazione in tema di anticorruzione

La formazione finalizzata a prevenire € contrastare fenomeni di corruzione dovrebbe essere
strutturata su due livelli:

livello generale, rivolto a tutti i dipendenti: riguarda l'aggiornamento delle competenze (approccio
contenutistico) e le tematiche dell'etica e della legalita (approccio valoriale);

livello_specifico, rivolto al responsabile della prevenzione, ai referenti, ai componenti degli
organismi di controllo, ai dirigenti ¢ funzionari addetti alle aree a rischio: riguarda le politiche, i
programmi e i vari strumenti utilizzati per la prevenzione e tematiche settoriali, in relazione al ruolo

svolto da ciascun soggetto nell'amministrazione.
A tal proposito si precisa che:

l'art. 7-bis del d.lgs. 165/2001, che imponeva a tutte le PA la pianificazione annuale della
formazione (prassi, comunque, da “consigliare™), ¢ stato abrogato dal DPR 16 aprile 2013 n. 70;

Iart. 21-bis del DL 50/2017 (norma valida solo per i Comuni e le loro forme associative) consente
di finanziare liberamente le attivita di formazione dei dipendenti pubblici senza tener conto del
limite di spesa 2009 a condizione che sia stato approvato il bilancio previsionale dell'esercizio di
riferimento entro il 31 dicembre dell'anno precedente e che sia tuttora in equilibrio;

il DL 124/2019 (comma 2 dell'art. 57) ha stabilito che “a decorrere dall'anno 2020, alle regioni, alle
province autonome di Trento e di Bolzano, agli enti locali e ai loro organismi e enti strumentali
come definiti dall'art. 1, comma 2, del dl.gs. 118/2011, nonché ai loro enti strumentali in forma
societaria, [cessino] di applicarsi le norme in materia di contenimento e di riduzione della
spesa per formazione [...]".

Si demanda al Responsabile della prevenzione della corruzione il compito di individuare, di
concerto con i Responsabili del Settore i collaboratori cui somministrare la formazione in materia di
prevenzione e trasparenza.

Codice di comportamento

In attuazione dell'art. 54 del d.lgs. 165/2001 e smi, il 16 aprile 2013 ¢& stato emanato il DPR
62/2013, il Regolamento recante il codice di comportamento dei dipendenti pubblici.

Il comma 3 dell'art. 54 del d.lgs. 165/2001, dispone che ciascuna amministrazione elabori un
proprio Codice di comportamento “con procedura aperta alla partecipazione e previo parere
obbligatorio del proprio organismo indipendente di valutazione”.

L’Ente sta gia provvedendo a modificare gli schemi tipo di incarico, contratto, bando, inserendo la
condizione dell'osservanza del Codici di comportamento per i collaboratori esterni a qualsiasi titolo,
per i titolari di organi, per il personale impiegato negli uffici di diretta collaborazione dell'autorita
politica, per i collaboratori delle ditte fornitrici di beni o servizi od opere a favore
dell'amministrazione, nonché prevedendo la risoluzione o la decadenza dal rapporto in caso di
violazione degli obblighi derivanti dal codici.

Trova piena applicazione I’articolo 55-bis comma 3 del decreto legislativo 165/2001 e smi.



L’ANAC il 19/2/2020 ha licenziato le “Linee guida in materia di Codici di comportamento delle
amministrazioni pubbliche” (deliberazione n. 177 del 19/2/2020). Al Paragrafo 6, rubricato
“Collegamenti del codice di comportamento con il PTPCT”, I’ Autorita precisa che “tra le novita
della disciplina sui codici di comportamento, una riguarda lo stretto collegamento che deve
sussistere tra i codici e il PTPCT di ogni amministrazione”. Secondo 1’ Autorita, oltre alle misure
anticorruzione di “tipo oggettivo” del PTPCT, il legislatore da spazio anche a quelle di “tipo
soggettivo” che ricadono sul singolo funzionario nello svolgimento delle attivita e che sono anche
declinate nel codice di comportamento che I’amministrazione & tenuta ad adottare. Intento del
legislatore ¢ quello di delineare in ogni amministrazione un sistema di prevenzione della corruzione
che ottimizzi tutti gli strumenti di cui ’amministrazione dispone, mettendone in relazione i
contenuti. Cid comporta che nel definire le misure oggettive di prevenzione della corruzione (a loro
volta coordinate con gli obiettivi di performance cfr. PNA 2019, Parte II, Paragrafo 8) occorre
parallelamente individuare i doveri di comportamento che possono contribuire, sotto il profilo
soggettivo, alla piena realizzazione delle suddette misure. Analoghe indicazioni I’amministrazione
puo trarre dalla valutazione sull’attuazione delle misure stesse, cercando di comprendere se e dove
sia possibile rafforzare il sistema con doveri di comportamento. Tale stretta connessione &
confermata da diverse previsioni normative. Il fatto stesso che I’art. 54 del d.lgs. 165/2001 sia stato
inserito nella legge 190/2012 “¢ indice della volonta del legislatore di considerare necessario che
I’analisi dei comportamenti attesi dai dipendenti pubblici sia frutto della stessa analisi organizzativa
e di risk assessment propria dell’elaborazione del PTPCT”. Inoltre, sempre ’art. 54, comma 3, del
d.Igs. 165/2001 prevede la responsabilita disciplinare per violazione dei doveri contenuti nel codice
di comportamento, ivi inclusi i doveri relativi all’attuazione del PTPCT.

Criteri di rotazione del personale

L’ente intende adeguare il proprio ordinamento alle previsioni di cui all'art. 16, comma 1, lett. I-quater), del
decreto legislativo 165/2001, in modo da assicurare la prevenzione della corruzione mediante la tutela
anticipata, tuttavia la dotazione organica dell’ente & assai limitata e non consente, di fatto, 'applicazione
concreta del criterio della rotazione. Non esistono figure professionali perfettamente fungibili. Vista la
legge di stabilita per il 2016 (legge 208/2015), al comma 221, prevede quanto segue: “(...) non trovano
applicazione le disposizioni adottate ai sensi dell'articolo 1 comma 5 della legge 190/2012, ove la
dimensione dell'ente risulti incompatibile con la rotazione dell'incarico dirigenziale”. Visto che detta legge
consente di evitare la rotazione dei dirigenti/funzionari negli enti dove cid non sia possibile per sostanziale
infungibilita delle figure presenti in dotazione organica. L’amministrazione tuttavia attivera ogni iniziativa
utile (gestioni associate, mobilita, comando, ecc.) per assicurare I'attuazione della misura. Inoltre, si
auspica l'attuazione di quanto espresso a pagina 3 delle “Intese” raggiunte in sede di Conferenza unificata il
24 luglio 2013: “L'attuazione della mobilita, specialmente se temporanea, costituisce un utile strumento
per realizzare la rotazione tra le figure professionali specifiche e gli enti di piu ridotte dimensioni. In
quest'ottica, la Conferenza delle regioni, I'A.N.C.I. e I'U.P.I. si impegnano a promuovere iniziative di
raccordo ed informativa tra gli enti rispettivamente interessati finalizzate all'attuazione della mobilita,
anche temporanea, tra professionalita equivalenti presenti in diverse amministrazioni”.

La rotazione straordinaria si applica successivamente al verificarsi di eventi corruttivi secondo i seguenti
criteri:

- in maniera immediata, nelle ipotesi di rinvio a giudizio ai sensi dell’art. 429 c.p.p.,ovvero di un
provvedimento cautelare restrittivo di limitazione della libertd personale indicato nel Libro IV, Tit. | del
Codice di procedura penale, ovvero di una sentenza all’esito di un procedimento penale speciale deflattivo



di alcune fasi processuali indicati nell’alveo della Parte Seconda, Libro VI, Titolo 1, II, HI, IV,V del Codice di
procedura penale, per le fattispecie di reato previsti nell’alveo del Libro I, Titolo Il del codice penale
rubricato “Dei delitti contro la Pubblica Amministrazione”.

- Se la misura della rotazione riguarda un dipendente, procedera con proprio provvedimento monocratico il
Dirigente, sentito il RPCT;

- Se la misura della rotazione riguarda un Dirigente, procedera il RPCT, sentito il Sindaco, che procedera
all’adozione del provvedimento di spostamento ad altro incarico, salvo misura cautelare e/o interdittiva;

- Se la rotazione non & possibile, si procedera all’assegnazione della delega gestionale oggetto di
contestazione di reato ad altro Dirigente o ad altra P.O., per il periodo ristretto e circoscritto alle necessita,
previo provvedimento motivato del Sindaco, ovvero al mancato rinnovo della delega/ incarico di P.O.

- In senso innovativo rispetto al passato e solo per i reati di natura corruttiva segnatamente indicati
nell’alveo dell’art. 317, 318, 319, 319 bis, 319 ter, 319 quater, 320, 321, 322 ed art. 322 bis, 346 bis, 353,
353 bis c.p., ed in senso estensivo i reati citati nel D.Lgs. 31 dicembre 2012 n. 235, al fine di garantire
I'attuazione delle misure di prevenzione dell’Ente & ammessa la rotazione ad altro incarico ovvero il
mancato rinnovo dell’incarico nelle ipotesi di comunicazione della informazione di garanzia ai sensi dell’art.
369 c.p.p. . Tanto avviene in attuazione della Delibera Anac n. 215/2019.

Ricorso all'arbitrato

Sistematicamente in tutti 1 contratti futuri dell’ente si intende escludere il ricorso all’arbitrato

(esclusione della clausola compromissoria ai sensi dell'art. 209, comma 2, del Codice dei contratti
pubblici - d.1gs. 50/2016 e smi).

Disciplina degli incarichi non consentiti ai dipendenti

L’ente applica con puntualita la gia esaustiva e dettagliata disciplina del d.lgs. 39/2013, dell'art. 53
del d.1gs. 165/2001 e dell'art. 60 del DPR 3/1957.

L’ente intende intraprendere adeguate iniziative per dare conoscenza al personale dell'obbligo di
astensione, delle conseguenze scaturenti dalla sua violazione e dei comportamenti da seguire in caso
di conflitto di interesse.

Attribuzione degli incarichi dirigenziali

L’ente applica con puntualita la gia esaustiva e dettagliata disciplina recata dagli articoli 50 comma
10, 107 e 109 del TUEL e dagli articoli 13 — 27 del d.lgs. 165/2001 e smi.

Inoltre, I’ente applica puntualmente le disposizioni del d.lgs. 39/2013 ed in particolare 1'art. 20
rubricato: dichiarazione sulla insussistenza di cause di inconferibilita o incompatibilita.

Divieto di svolgere attivita incompatibili a seguito della cessazione del rapporto di lavoro

La legge 190/2012 ha integrato l'art. 53 del d.lgs. 165/2001 con un nuovo comma il 16-ter per
contenere il rischio di situazioni di corruzione connesse all'impiego del dipendente pubblico
successivamente alla cessazione del suo rapporto di lavoro.



La norma vieta ai dipendenti che, negli ultimi tre anni di servizio, abbiano esercitato poteri
autoritativi o negoziali per conto delle pubbliche amministrazioni, di svolgere, nei tre anni
successivi alla cessazione del rapporto di pubblico impiego, attivitd lavorativa o professionale
presso 1 soggetti privati destinatari dell'attivita della pubblica amministrazione svolta attraverso i
medesimi poteri.

E’ fatto divieto ai soggetti privati che li hanno conclusi o conferiti di contrattare con le pubbliche
amministrazioni per i successivi tre anni, con obbligo di restituzione dei compensi eventualmente
percepiti e accertati ad essi riferiti.

II rischio valutato dalla norma ¢ che durante il periodo di servizio il dipendente possa artatamente
precostituirsi delle situazioni lavorative vantaggiose, sfruttare a proprio fine la sua posizione ¢ il suo
potere all'interno dell'amministrazione, per poi ottenere contratti di lavoro/collaborazione presso
imprese o privati con cui entra in contatto.

La norma limita la liberta negoziale del dipendente per un determinato periodo successivo alla
cessazione del rapporto per eliminare la "convenienza” di eventuali accordi fraudolenti.

Il regime sanzionatorio conseguente alla violazione del pantouflage consiste in: - nullita del
contratto concluso e dell’incarico conferito in violazione del divieto; - preclusione ai soggetti privati
che hanno conferito I’incarico, di contrattare con le pubbliche Amministrazioni nei tre anni
successivi; - I’obbligo di restituzione dei compensi eventualmente percepiti ed accertati per lo
svolgimento dell’incarico; I dipendenti sono obbligati a sottoscrivere, al momento della cessazione
dal servizio, una dichiarazione di impegno a rispettare il divieto di pantouflage.

MISURA:

Pertanto, ogni contraente e appaltatore dell’ente, all’atto della stipulazione del contratto deve
rendere una dichiarazione, ai sensi del DPR 445/2000, circa ’inesistenza di contratti di lavoro o
rapporti di collaborazione vietati a norma del comma 16-fer del d.lgs. 165/2001 e smi.

Controlli su ai fini dell'attribuzione degli incarichi e dell'assegnazione ad uffici

La legge 190/2012 ha introdotto delle misure di prevenzione di carattere soggettivo, che anticipano
la tutela al momento della formazione degli organi deputati ad assumere decisioni e ad esercitare
poteri nelle amministrazioni.

L'art. 35-bis del d.lgs. 165/2001 pone condizioni ostative per la partecipazione a commissioni di
concorso o di gara e per lo svolgimento di funzioni direttive in riferimento agli uffici considerati a
piu elevato rischio di corruzione.

La norma in particolare prevede che coloro che siano stati condannati, anche con sentenza non
passata in giudicato, per i reati previsti nel Capo I del Titolo II del libro secondo del Codice penale:

a) non possano fare parte, anche con compiti di segreteria, di commissioni per l'accesso o la
selezione a pubblici impieghi;

b) non possano essere assegnati, anche con funzioni direttive, agli uffici preposti alla gestione
delle risorse finanziarie, all'acquisizione di beni, servizi e forniture,



C) non possano essere assegnati, anche con funzioni direttive, agli uffici preposti alla
concessione o all'erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari o
attribuzioni di vantaggi economici a soggetti pubblici e privati;

d) non possano fare parte delle commissioni per la scelta del contraente per l'affidamento di
lavori, forniture e servizi, per la concessione o l'erogazione di sovvenzioni, contributi,
sussidi, ausili finanziari, nonché per l'attribuzione di vantaggi economici di qualunque
genere.

MISURA:

Pertanto, ogni commissario e/o responsabile all’atto della designazione sara tenuto a rendere, ai
sensi del DPR 445/2000, una dichiarazione di insussistenza delle condizioni di incompatibilita di
cui sopra.

L’ente verifica la veridicita di tutte le suddette dichiarazioni.

Misure per la tutela del dipendente che effettua segnalazioni di illecito (whistleblower)

I 15 novembre 2017 la Camera ha approvato in via definitiva il disegno di legge n. 3365-B, gia
licenziato dal Senato il 18 ottobre 2017. La novella reca le “Disposizioni a tutela degli autori di
segnalazioni di condotte illecite nel settore pubblico e privato™.

Per le amministrazioni pubbliche non si tratta di una vera e propria novita, dato che l'art. 54-bis del
d.lgs. 165/2001 disciplinava il “whistleblowing” sin dal 2012, anno in cui la legge “anticorruzione”
n. 190/2012 ha introdotto tale disposizione nell’ordinamento italiano.

La nuova legge sul whistleblowing ha riscritto I'art. 54-bis.

Secondo la nuova disposizione il pubblico dipendente che, “nell'interesse dell'integrita della pubblica
amministrazione”, segnala al responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza, oppure
all'’ANAC, o all'autorita giudiziaria ordinaria o contabile, “condotte illecite di cui & venuto a conoscenza in
ragione del proprio rapporto di lavoro non pud essere sanzionato, demansionato, licenziato, trasferito, o
sottoposto ad altra misura organizzativa avente effetti negativi, diretti o indiretti, sulle condizioni di lavoro
determinata dalla segnalazione”.

Secondo il nuovo art. 54-bis e come previsto nel PNA 2013 (Allegato 1 paragrafo B.12) sono
accordate al whistleblower le seguenti garanzie:

a) la tutela dell'anonimato;
b) il divieto di discriminazione;
c¢) laprevisione che la denuncia sia sottratta al diritto di accesso.

L'art. 54-bis delinea una “protezione generale ed astratta” che, secondo ANAC, deve essere
completata con concrete misure di tutela del dipendente. Tutela che, in ogni caso, deve essere
assicurata da tutti i soggetti che ricevono la segnalazione.

Il Piano nazione anticorruzione prevede, tra azioni e misure generali per la prevenzione della
corruzione ¢, in particolare, fra quelle obbligatorie, che le amministrazioni pubbliche debbano
tutelare il dipendente che segnala condotte illecite.

Il PNA impone alle pubbliche amministrazioni, di cui all’art. 1 co. 2 del d.lgs. 165/2001,
I"assunzione dei “necessari accorgimenti tecnici per dare attuazione alla tutela del dipendente che
effettua le segnalazioni”.



Le misure di tutela del whistleblower devono essere implementate, “con tempestivita”, attraverso il
Piano triennale di prevenzione della corruzione (PTPC).

MISURA:

L’ente dovra dotarsi di un sistema informatizzato che consente I’inoltro e la gestione di
segnalazioni in maniera del tutto anonima e che ne consente 1’archiviazione.

I soggetti destinatari delle segnalazioni sono tenuti al segreto ed al massimo riserbo. Si applicano i
paragrafi B.12.1, B.12.2 ¢ B.12.3 dell’ Allegato 1 del PNA 2013:

Anonimato.

La ratio della norma ¢ quella di evitare che il dipendente ometta di effettuare segnalazioni di illecito
per il timore di subire conseguenze pregiudizievoli.

La norma tutela l'anonimato facendo specifico riferimento al procedimento disciplinare. Tuttavia,
I'identita del segnalante deve essere protetta in ogni contesto successivo alla segnalazione.

Per quanto riguarda lo specifico contesto del procedimento disciplinare, I'identita del segnalante pud
essere rivelata all'autorita disciplinare e all'incolpato nei seguenti casi:

consenso del segnalante;

la contestazione dell'addebito disciplinare & fondata su accertamenti distinti e ulteriori rispetto alla
segnalazione: si tratta dei casi in cui la segnalazione ¢ solo uno degli elementi che hanno fatto
emergere l'illecito, ma la contestazione avviene sulla base di altri fatti da soli sufficienti a far
scattare l'apertura del procedimento disciplinare;

la contestazione ¢ fondata, in tutto o in parte, sulla segnalazione e la conoscenza dell'identita &
assolutamente indispensabile per la difesa dell'incolpato: tale circostanza pud emergere solo a
seguito dell'audizione dell'incolpato ovvero dalle memorie difensive che lo stesso produce nel
procedimento.

La tutela dell'anonimato, prevista dalla norma, non & sinonimo di accettazione di segnalazione
anonima. La misura di tutela introdotta dalla disposizione si riferisce al caso della segnalazione
proveniente da dipendenti individuabili e riconoscibili. Resta fermo restando che 1'amministrazione
deve prendere in considerazione anche segnalazioni anonime, ove queste si presentino
adeguatamente circostanziate e rese con dovizia di particolari, siano tali cio¢ da far emergere fatti e
situazioni relazionandoli a contesti determinati (es.: indicazione di nominativi o qualifiche
particolari, menzione di uffici specifici, procedimenti o eventi particolari, ecc.).

Le disposizioni a tutela dell'anonimato e di esclusione dell'accesso documentale non possono
comunque essere riferibili a casi in cui, in seguito a disposizioni di legge speciale, 1'anonimato non
puo essere opposto, ad esempio indagini penali, tributarie o amministrative, ispezioni, ecc.

1l divieto di discriminazione nei confronti del whistleblower.

Per misure discriminatorie si intende le azioni disciplinari ingiustificate, le molestie sul luogo di
lavoro ed ogni altra forma di ritorsione che determini condizioni di lavoro intollerabili. La tutela



prevista dalla norma ¢ circoscritta all'ambito della pubblica amministrazione; infatti, il segnalante e
il denunciato sono entrambi pubblici dipendenti. La norma riguarda le segnalazioni effettuate
all'Autorita giudiziaria, alla Corte dei conti o al proprio superiore gerarchico.

Il dipendente che ritiene di aver subito una discriminazione per il fatto di aver effettuato una
segnalazione di illecito:

- deve dare notizia circostanziata dell'avvenuta discriminazione al responsabile della prevenzione;

- 1l responsabile valuta la sussistenza degli elementi per effettuare la segnalazione di quanto
accaduto al dirigente sovraordinato del dipendente che ha operato la discriminazione;

- il dirigente valuta tempestivamente l'opportunitd/necessita di adottare atti o provvedimenti per
ripristinare la situazione e/o per rimediare agli effetti negativi della discriminazione in via
amministrativa e la sussistenza degli estremi per avviare il procedimento disciplinare nei confronti
del dipendente che ha operato la discriminazione, all'U.P.D.;

- I'U.P.D., per i procedimenti di propria competenza, valuta la sussistenza degli estremi per avviare
il procedimento disciplinare nei confronti del dipendente che ha operato la discriminazione,
all'Ufficio del contenzioso dell'amministrazione;

- I'Ufficio del contenzioso valuta la sussistenza degli estremi per esercitare in giudizio l'azione di
risarcimento per lesione dell'immagine della pubblica amministrazione all'Ispettorato della funzione
pubblica;

- I'Ispettorato della funzione pubblica valuta la necessita di avviare un'ispezione al fine di acquisire
ulteriori elementi per le successive determinazioni;

- puo dare notizia dell'avvenuta discriminazione all'organizzazione sindacale alla quale aderisce o
ad una delle organizzazioni sindacali rappresentative nel comparto presenti nell'amministrazione;

- l'organizzazione sindacale deve riferire della situazione di discriminazione all'Ispettorato della
funzione pubblica se la segnalazione non ¢ stata effettuata dal responsabile della prevenzione;

- puo dare notizia dell'avvenuta discriminazione al Comitato Unico di Garanzia, d'ora in poi C.U.G.;

- il presidente del C.U.G. deve riferire della situazione di discriminazione all'lspettorato della
funzione pubblica se la segnalazione non ¢ stata effettuata dal responsabile della prevenzione;

- puod agire in giudizio nei confronti del dipendente che ha operato la discriminazione e
dell'amministrazione per ottenere un provvedimento giudiziale d'urgenza finalizzato alla cessazione
della misura discriminatoria e/o al ripristino immediato della situazione precedente;

- l'annullamento davanti al T.A.R. dell'eventuale provvedimento amministrativo illegittimo e/o, se
del caso, la sua disapplicazione da parte del Tribunale del lavoro e la condanna nel merito per le
controversie in cui € parte il personale c.d. contrattualizzato;

- il risarcimento del danno patrimoniale e non patrimoniale conseguente alla discriminazione.

Sottrazione al diritto di accesso.

Il documento non pud essere oggetto di visione né di estrazione di copia da parte di richiedenti,
ricadendo nell'ambito delle ipotesi di esclusione di cui all'art. 24, comma 1, lett. a), della 1. n. 241



del 1990. In caso di regolamentazione autonoma da parte dell'ente della disciplina dell'accesso
documentale, in assenza di integrazione espressa del regolamento, quest'ultimo deve intendersi
etero integrato dalla disposizione contenuta nella 1. n. 190”.

Protocolli di legalita

I patti d'integrita ed i protocolli di legalita sono un complesso di condizioni la cui accettazione viene
configurata dall’ente, in qualita di stazione appaltante, come presupposto necessario e
condizionante la partecipazione dei concorrenti ad una gara di appalto.

Il patto di integrita ¢ un documento che la stazione appaltante richiede ai partecipanti alle gare.

Permette un controllo reciproco e sanzioni per il caso in cui qualcuno dei partecipanti cerchi di
eluderlo.

Si tratta quindi di un complesso di regole di comportamento finalizzate alla prevenzione del
fenomeno corruttivo e volte a valorizzare comportamenti eticamente adeguati per tutti i concorrenti.

L'AVCP con determinazione 4/2012 si era pronunciata sulla legittimitd di inserire clausole
contrattuali che impongono obblighi in materia di contrasto delle infiltrazioni criminali negli appalti
nell'ambito di protocolli di legalita/patti di integrita.

Nella determinazione 4/2012 I’AVCP precisava che "mediante 1'accettazione delle clausole sancite
nei protocolli di legalita al momento della presentazione della domanda di partecipazione e/o
dell'offerta, infatti, 'impresa concorrente accetta, in realta, regole che rafforzano comportamenti gia
doverosi per coloro che sono ammessi a partecipare alla gara ¢ che prevedono, in caso di violazione
di tali doveri, sanzioni di carattere patrimoniale, oltre alla conseguenza, comune a tutte le procedure
concorsuali, della estromissione dalla gara (cfr. Cons. St., sez. VI, 8 maggio 2012, n. 2657; Cons.
St., 9 settembre 2011, n. 5066)".

MISURA:

E’ intenzione dell’ente elaborare patti d'integrita ed i protocolli di legalita da imporre in sede di gara
ai concorrenti.

Monitoraggio del rispetto dei termini per la conclusione dei procedimenti

Attraverso il monitoraggio possono emergere eventuali omissioni o ritardi ingiustificati che possono
essere sintomo di fenomeni corruttivi.

MISURA:

Il sistema di monitoraggio dei principali procedimenti potra essere attivato nell’ambito del controllo
di gestione dell’Ente.



Monitoraggio dei rapporti tra I'amministrazione e i soggetti che con essa stipulano contratti

Il sistema di monitoraggio potra essere attivato nell’ambito del controllo di gestione dell’ente.
Inoltre, taluni parametri di misurazione dei termini procedimentali sono utilizzati per finalita di
valutazione della perfomance dei dirigenti/responsabili e del personale dipendente.

Iniziative previste nell'ambito dell'erogazione di sovvenzioni, contributi, sussidi e vantaggi
economici di qualunque genere

Sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari, nonché attribuzioni di vantaggi economici di
qualunque genere, sono elargiti esclusivamente alle condiziont e secondo la disciplina del
regolamento comunali previsto dall'art. 12 della legge 241/1990.

Ogni provvedimento d’attribuzione/elargizione deve essere prontamente pubblicato sul sito
istituzionale dell’ente nella sezione “amministrazione trasparente”, oltre che all’albo online e nella
sezione “determinazioni/deliberazioni”.

Iniziative previste nell'ambito di concorsi e selezione del personale

I concorsi e le procedure selettive si svolgono secondo le prescrizioni del d.lgs. 165/2001 e del
regolamento comunale di organizzazione dell’ente. Ogni provvedimento relativo a concorsi e
procedure selettive ¢ prontamente pubblicato sul sito istituzionale dell’ente nella sezione
“amministrazione trasparente”.

Monitoraggio sull'attuazione del PTPC

I1 monitoraggio circa I’applicazione del presente PTPC ¢ svolto in autonomia dal Responsabile
della prevenzione della corruzione.

Ai fini del monitoraggio i responsabili sono tenuti a collaborare con il Responsabile della
prevenzione della corruzione e forniscono ogni informazione che lo stesso ritenga utile.

Vigilanza su enti controllati e partecipati

A norma della deliberazione ANAC, n. 1134/2017, sulle “Nuove linee guida per 1’attuazione della
normativa in materia di prevenzione della corruzione e trasparenza da parte delle societa e degli enti
di diritto privato controllati e partecipati dalle pubbliche amministrazioni e dagli enti pubblici
economici”, in materia di prevenzione della corruzione, gli enti di diritto privato in controllo
pubblico € necessario che: adottino il modello di cui al d.1gs. 231/2001; provvedano alla nomina del
Responsabile anticorruzione e per la trasparenza; integrino il suddetto modello approvando uno
specifico piano anticorruzione e per la trasparenza, secondo gli indirizzi espressi dall’ANAC.
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ALLEGATO "C 1- "- Individuazione delle principali misure per aree di rischio e "C" programmazione delle misure

0

Valutazione
§ i ; Responsabile Termine di
Catalogo dei rischi complessiva M | : zione delle misure
Processo principali del fivella di della del rischio Misure di prevenzione Programmazione i |
sscbi
A B C o E F G H
soe - E " " R . - B Al [ e La trasparenza deve essere attuala
Incentivi econamici al Selezione “pilotata" per Gli uffici p pocers Ao delle : .._. _s_m.__.n. di trasp L e s the immediatamente. La foermazione deve essere Servizio Entro il 31/12/2022
personale (produttivita e interesse personale di uno > n..u_...nwno:nw:o. nnq_an._nuw_ e utilita personali, in favore di informazioni n_oanu".n dal n._mu.mwmuomw.w.nﬂﬂun.o:n” al personale R el e Bl s A AmminlsthG ntro |
retribuzioni di risultato) o pill commissari taluni soggetti a seapito di alui. deve essere guata for tecn misura adeguata.
; 3 . o La trasparenza deve essere attuata
o Fassunzione di Selezione "pilotata” per Gli uffici p b li poterie delle | 1- Misura di g é pubblicare tutte le iah ek assans G
ncorse per l'assun q ., T i 4 : H St - 2 ceve Entro il 31/12/2022
peisonale interesse/utilita divno o ) nﬁn_.a_mvo:nu;n. nnq .s_...smﬂ e utilita p in favore di : dal n___mm_mmamgw 2 _"c:imoan. al _wz..um.z_n SRS P e e ntro il 31/12/,
pili commissari taluni soggetti a scapito di altri. deve essere tecnico/g 2. misura adeguata.
, - ini di di lita W—
Cancorsa per la Selezicne "pilotata” per e non TR O Sy 1- Misura di trasp B siritiene Ia

progressione in carriera del
personale

Gestione giuridica del
personale: permessi, ferie,
ecc.

Relazioni sindacali
(informazione, ecc.)

Contrattazione decentrata
integrativa

servizi di formazione del
personale dipendente

interesse/utilita diunc o
pil commissari

viclazione di norme,
anche interne, per
interesse/utilita

violazione di norme,
anche interne, per
interesse/utilita

violazione di norme,
anche interne, per
interesse/utilita

selezione "pilotata” del
formatore per
interesse/utilita di parte

delle norme per

dei pr
di segnalazione e reclamo

Supporto giuridico e pareri
legali

interesse di parte

violazione di norme,
anche interne, per
interesse/utilita

significativi, Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio
& stato ritenute basso (B) o moito basso (B-).
il processo nen margini di di lita

significativi. Incltre, | vantaggi che produce in favore dei terzi
sono divalore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio

& state ritenuto basso (B) o molto basso (B-).

Il processo nen margini di disc

significativi. Inoltre, 1 vantaggi che produce in favore dei terzi
sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio
& stato ritenuto basse {B) o molto basso (B-).

[} non margini di d
significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio

& stato ritenuto basso (B) o molte basso (B-).

Trattandosi di centratto d'appalto di servizi, datigli

pubblicazione di tutte le informazioni richieste dal d.lgs.33/2013 ed
assicurare il correlato "accesso civico”.

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la
pubblicazione di tutte le informazioni richieste dal d.lgs.33/2013 ed
assicurare il correlato "accesso civico”.

1- Misura di trasparenza generale; si ritiene sufficiente la
bbl di tutte le richieste dal d.lgs.33/2013 ed

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la
bblicazione di tutte le infg i richieste dal d.lgs.33/2013 ed
assicurare il correlato “accesso civico™.

1- Misura di le: si ritiene la

economici che attiva, potrebbe celare P
scorreiti a favore di taluni operatori in danno di altri,

Gl uffici potrebbero utilizzare impropriamente poterie

P per 26i € utilita li. Ma dati
i valori economici, in genere modesti, che il processo attiva, il

rischio & stato ritenuto Medio.

Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poterie
competenze per ottenere vantaggi ¢ utilitd personali. Ma dati
i valori economici, in genere modesti, che il processe attiva, il
rischio & stato ritenuto Medio,

F di tutte le inf: i richieste dal d.lgs.33/2013 ed
assicurare il correlato "accesso civica™.

1- Misura di

jente la

P B siritiene
[ i tutte le inf ioni richieste dal d.lgs.33/2013 ed
assicurare il correlato "accesso civico™.

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la
pubblicazione di tutte le informazioni richieste dal d.lgs.33/2013 ed
assicurare il correlato “accesso civico™,

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

Servizio
Amministrativo

Servizio
Amministrativo

Servizio
Amministrativo

Servizio
Amministrativo

Servizio
Amministrativo

Tutti | servizio per
quanto di
competenza

Tutti i servizio per
quanto di
competenza

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entre il 31/12/2022
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12

13

14

15

16

17

i8

20

2

Processo

Gestione del contenzioso

Gestione del protocelle

Organizzazione eventi
culturali ricreativi

Funzi degli organi

Catalogo dei rischi
principali

viclazione di norme,
anche interne, per
interesse/utilita

Ingiustificata dilatazione
dei tempi

violazione delle norme per
interesse di parte

delle norme per

collegiali

Istruttoria delle
deliberazioni

Pubblicazione delle
deliberazioni

Accesso agli atti, accesso
clvica

Gestione dell'archivio
corrente e di deposito

formazione di

interesse di parte

violazione deile norme
procedurali

violazione delle norme
procedurali

violazione di norme per
interesse/utilita

vielazione di norme
procedurali, anche interne

deter
decreti ed altri atti
amministrativi

Selezione per |'affidamenta
di incarichi professionali

delle norme per
interesse di parte

Selezione "pilotata” per
interessefutilitd diunc o
pil commissari

Valutazione

complessiva

del livello di
rischio

M

A+

della val del rischio

Gli uffici potrebb propri poterie
competenze per attenere vantaggi e utilita personali, Ma dati
i valort economid, in genere modesti, che il processo attiva, il

rischio & state ritenuto Medio,

Il processo non consente margini di discrezionalita
significativi. Ineltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
seno divalore, in genere, assai contenuto, Pertanto, il rischio

& state ritenuto basso (B) o molto basso (B-).

Gl uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e

ivalon econemici, in genere modesti, che il processo attiva, il

rischio & state ritenuto Medio.

1l processo non margini di disc
significativi. Inoltre, 1 vantaggi che produce in favore dei terzi
sono di valore, in genere, assai contenuteo. Pertanto, il rischio

@ stato ritenuto basso (8) o molto basso (8-).

L} non margini di discr
significativi. Inoltre, i vantaggl che produce in favore dei terzi
sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanta, il rischio

& stato ritenuto basso (8) o moho basse (B-).

Il processo non margini di di

significativi. Incltre, | vantaggi che produce in favore dei terzi
song divalore, in genere, assal contenuto. Pertanto, il rischio
& stato ritenuto basso {B) o molto basso [8-).

Gli uffici p bbero utilizzare i poterie
competenze per ottenere vantagg: e utilita personali. Ma dati
i valori economici, in genere modesti, che il processo attiva, il
rischio & stato ritenuto Medio.

ip non margini di di
significativi. Incltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi

| 1- Misura di general
competenze per ottenere vantagei e utilita personali. Ma dati|

Misure di prevenzione

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la
pubblicazione di tutte le informazioni richieste dal d.lgs.33/2013 ed
assicurare il correlate "accesso civica”.

1- Misura di trasp. 1 si ritiene iente la
pubblicazione di tutte le infermazioni richieste dal d.lgs.33/2013 ed
assicurare il correlato “accesso civico®.

ficiente la

siritiene
pubblicazione di tutte le informazioni richieste dal d.lgs.33/2013 ed
assicurare il correlato "accesso civico™.

1- Misura di trasp B de: si ritiene suffici la
pubblicazione di tutte le informazioni richieste dal d.1gs.33/2013 ed

assicurare il correlato “accesso civice®,

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la
P di tutte le inf i richieste dal d.Igs.33/2013 ed
assicurare il correlato “accesso civico”.

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la
pubblicazione di tutte le infermazioni richieste dal d.lgs.33/2013 ed
assicurare il correlato "accesso cvico”,

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la
pubblicazione di tutte le informatzioni richieste dal d.lgs.33/2013 ed
assicurare il correlato "accesso civico”.

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la
bblicazi di tutte le informazioni richieste dal d.lgs.33/2013 ed

sono di valore, in genere, assai Pertanta, il rischio
@ stato ritenuto basso (B) o molto basso (8-).

ilp non margini di

significativi. Incltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
sono divalore, in genere, assai contenuto, Pertante, il rischio
& stato ritenuto basse (B} o molto basso (B-).

| contratti d'appalto di lavori, forniture e servizi, dati gl
Interessi economici che attivano, pessono celare
comportamenti scorretti a favore di talune imprese e in
danno di altre. Fatti di cronaca confermano la necessita di
adeguate misure.

assicurare il correlato "accesso civico™.

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficlente la
pubblicazione di twite le informazioni richieste dal d.igs.33/2013 ed
assicurare il correlato "accesso civica®,

1- Misura di trasparenza generale e specifica: & necessario pubblicare

in T tutte Je infe
d.igs.33/2013 e dal Codice dei contratti pubblici,

i imposte dal

Programmazione delle misure

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere atiuata
immediatamente,

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

| attuazione misure

Tutti i servizio per
quanto di
competenza

Servizio
Amministrative

Servizio
Amministrative

Servizio
Amministrativo

Tutti i Servizi per
gquanto di
competenza

Servizio
Amministrativo

Tuttii Servizi per
quanto di
competenza

Tutti i servizi per
quanto di
competenza

Tutti i servizi per
quanto di
competenza

Tutti i servizi per
quanto di
competenza

di
attuazione *

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022



23

24

27

28

29

30

Processo

‘Affidamento mediante

procedura aperta (o
ristretta) di lavori, servizi,
forniture

Affidamento diretto di
lavori, servizi o forniture

Gare ad evidenza pubblica
di vendita di beni

ATTIVITA": Nomina della
commissione giudicatrice
art. 77

ATTIVITA": Verifica delle
offerte anomale art, 97

ATTIVITA': Proposta di
aggiudicazione in base al
prezzo

ATTIVITA": Proposta di
aggiudicazione in base
all'CEPY

Catalogo dei rischi
principali

Selezione "pilotata” per
interesse/utilita di uno o
pil commissari

Selezione "pilotata” /
mancata rotazione

selezione "pilotata” per
interessefutilita diuno o
pil commissari

Selezione "pilotata”, con
conseguente violazione
delle norma procedurali,
per interesse/utilita
dell'organo che nomina

Selezione "pilotata”, con
conseguente violazione
delle norma procedurali,
per interesse/utilita di uno
o pill commissari o del
RUP

Selezione "pilotata”, con
conseguente vialazione
delle norma procedurali,
per interesse/utilita di uno
@ pil commissari

Selezione "pilotata”, con
conseguente violazione
delle norma procedurali,
per interesse/utilita di uno
© pil commissari

Valutazione

complessiva

del livello di
rischio

A++

A++

A+

b

Motivazione della del rischio

| contratti d"appalto di lavori, forniture e servizi, dati gli
: : icl che atth : i

comportamenti scorretti a favore di talune imprese e in

Misure di prevenzione

1- Misura di trasp: le e specifica: & io pubblicare
in amministrazione trasparente tutte le informazioni imposte dal

1d.Igs.33/2013 e dal Codice dei contratti pubblici. 2- Formazione: al

danno di altre. Fatti di cronaca conf fa itadi p le deve essere i B in
adeguate misure. materia di gare;

| contratti d'appalto di lavori, forniture e servizi, dati ghi 1- Misura di B je e ifica: & i0 pubbl

i i ici che atti celare in ini P tutte le inf i imposte dal
comportamenti scorretti a favore di talune imprese e in d.lgs.33/2013 e dal Codice dei contratti pubblici. 2- Formatione: al
danne di altre. Fatti di cronaca confl la ita di le deve essere ata f ione tecnico/guiridica in

adeguate misure,

| contratti di vendita {in particolare di immobili pubblici), dati
gl interessi economici che attivano, possono celare
comportamenti scorretti a favore di talune imprese e in
danno di altre.

1 contratti d'appalto di lavori, forniture e servizi, dati gh
interessi economici che attivano, possono celare
comportamenti scorretti a favore di talune imprese e in
danno di altre, Fatti di cronaca confermana la necessita di
adeguate misure.

Icontratti d'appalte di lavori, forniture e servizi, dati gh
interessi economic che attivane, possono celare
comportamenti scorretti a favore di talune imprese e in
danna di altre. Fatti di cronaca confermana fa necessita di
adeguate misure.

I cantratti d'appalto di lavori, forniture e servizi, dati g
interessi economici che attivano, possano celare
comportamenti scorretti a favore di talune imprese e in
danne i altre, Fatti di cronaca confermana |a necessita di
adeguate misure.

I contratti d'appalto di lavori, forniture e servizi, dati ghl
interessi economici che attivano, possone celare
comportamenti scorretti a favore di talune imprese e in
danno di altre. Fatti di cronaca confermano la necessita di
adeguate misure.

materia di gare;

1- Misura di trasparenza generale e specifica: & necessario pubblicare
in ini i p tutte le i imposte dal
dlgs.33/2013 e dal Codice dei contratti pubblici.

1- Misura di trasparenza generale e specifica: & necessario pubblicare
in ini: { P tutte le inf | imposte dal
d.lgs.33/2013 e dal Codice dei contratti pubblici.

& necessario pubblicare
i imposte dal

in P tutte lei
d.Igs. 33/2013 e dal Codice dei contratti pubblici.

1- Misura di lee ifi

1- Misura di trasparenza generale e specifica: & necessario pubblicare
in ini i tutte le infy i imposte dal
d.Igs.33/2013 e dal Codice dei contratti pubblici.

1- Misura di trasparenza generale e specifica: & necessario pubblicare
in in i P tutte le inf i imposte dal
d.lgs.33/2013 e dal Codice dei contratti pubblici.

Programmazione delle misure

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.La formazione deve essere
somministrata nel corso di ciascun anna in
misura adeguata,

La trasparenta deve essere attuata

La fi deve essere
somministrata nel corso di ciascun anno in
misura adeguata.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

Responsabile

attuazione misure

Tutti i servizi per
quanto di
competenza

Tuttii servizi per
quanto di
competenza

Servizio Tecnico
LLFP

Tutti i Servizi per
quanto di
competenza

Tutti i Servizi per
quanto di
competenza

Tutti i Servizi per
quanto di
competenza

Tutti i Servizi per
quanto di
competenza

Termine di
attuazione *

Entro il 31/12/2022

Entroil 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022



31

33

36

40

41

Processo

Programmazione dei lavori
art. 21

Programmazione di
forniture e di servizi

Catalogo dei rischi
principali

violazione delle norme
procedurali

viclazione delle norme
procedurali

Gestione e archi dei

contratti pubblici

Accertamenti e verifiche dei
tributi locali

iolazione delle norme
procedurali

omessa verifica per
interesse di parte

icon
dei tributi locali

Accer

Accertamenti e controlli
sull'attivita edilizia privata
(abusi)

Controlli sull'uso del
territario

Centrolli sul'abbandone di
rifiuti urbani

verifica per
interesse di parte

omessa verifica per
interesse di parte

omessa verifica per
interesse di parte

omessa verifica per
interesse di parte

Valutazione

complessiva

del livello di
rischio

Motivazione della val del rischio

Gli organi deli i li prop i
loro poteri per otte ggi € utilita p li, Ma dato
che il processo non produce alcun vantaggio immediato a
terzi, il rischio & stato ritenuto Medio.

Gli organi P utilizzare imp; 1
loro poteri per ottenere vantaggi e utilita personali. Ma dato
che il processe non produce alcun vantaggio immediato a
terzi, il rischio & stato ritenuto Medio.

Il processo non cansente margini di discrezionalita
significativi. Inoftre, i vantaggi che produce in favore dei terzi

sonao di valore, in genere, assai contenute. Pertante, il rischio

& stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-).

Gli uffic potrebb ili poterie delle
quali dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di
altri, svolgendo & meno le verifiche, levande o mena le
sanzioni,

Ghi uffici p poterie c delle
quali dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di
altri, svolgendo o meno le verifiche, levando o meno le
sanzioni.

Glj uffici p L i poterie delle
quali dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di
altri, svolgendo o meno le verifiche, levando o meno le
sanziodni.

Gli uffici bt li poteri e P , delle
quali dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di
altri, svolgendo o meno le verifiche, levando o meno le
sanzioni.

Gli wffici bb poterie c delle
quali dispengeno, in favore di taluni soggetti a scapito di
altri, svolgendo o meno le verifiche, levando o mena le
sanzioni.

Misure di prevenzione

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la
pubblicazione di tutte le informazioni richieste dal d./gs.33/2013 ed

‘assicurare il correlato "accesso civica”.

1- Miisura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la
bhbli ditutte le i i richieste dal d.lgs.33/2013 ed
assicurare il correlato "accesso civico™.

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la
[ di tutte le inf i richieste dal d.lgs.33/2013 ed
assicurare il correlato “accesso cvico™.

1- Misura di le: & d pubblicare tutte le
\informaziani elencate dal d.lgs 33/2013, 2-Formazione: al personale
deve essere di formazione tecnico/giuridica
1- Misura di le: & d etutte le
informazioni elencate dal d.lgs.33/2013.2-Formazione: al personale
deire i " Fs R

1- Misura di le: éd futte le

linformazioni elencate dal d.lgs.33/2013. 2-Formazione: al personale
\deve essere ini d formazi ico/giuridi

idica.

Programmazione delle misure

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
i La fi deve essere
somministrata nel corso di Gascun anno in
misura adeguata.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. La formazione deve essere
somministrata nel corso di ciascun anno in
misura adeguata,

La trasparenza deve essere attuata
di L2 ione deve essere

somministrata nel corso di ciascun anno in
misura adeguata,

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.la formazione deve essere
nel corse di ciascun anno in

1- Misura di le: & doveroso p tutte le
infi ioni el dal d.lgs.33/2013. 2-F alp i
deve essere ini: d for ico/giuridica.
1- Misura di le: é d bbii tutte le

informazioni elencate dal d.|gs.33/2013. 2 Formazione: al personale
deve essere ini fi ione tecnico/giuridica.

misura adeguata,

La trasparenza deve essere attuata
i Lafe deve essere

somministrata nel corso di ciascun anna in
misura adeguata.

di

attuazione misure

Servizio Tecnico
LLPP

Tutti | Servizi per
quanto di
competenza

Servizio

Amministrative

Servizio
Finanziario/Tributi

Servizio
Finanziario/Tributi

Servizio Tecnico
LLPP

Servizio Tecnico
LLPP

Servizio Tecnico
LLPP

attuazione *

Entre il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entroil 31/12/2022

|Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entroil 31/12/2022

Entroil 31/12/2022

Entroil 31/12/2022



45

46

47

48

48

50

51

Processo

Raccolta, recupero e
smaltimento rifiuti

Gestione ordinaria della
entrate

Gestione ordinaria delle
spese di bilancio

Adempimenti fiscali

Stipendi del personale

Tributi locali {IMU,
addizionale IRPEF, ecc.)

manutenzione delle aree
verdi

manutenzione delle strade
e delle aree pubbliche

installazione e
manutenzione segnaletica,
orizzontale e verticale, su
strade e aree pubbliche

Catalogo dei rischi
principali

Selezione "pilotata”.
Omesso controllo
dell'esecuzione del
servizio

violazione delle norme per
interesse di parte:
dilatazione dei ternpi

ingiustificata dilatazione
dei tempi per costringere
il destinataric del
provvedimento tardivo a
concedere "utilita” al
funzienario

violazione di norme

viclazione di norme

violazione di narme

Selezione "pilotata”.
Omesso controllo
dell'esecuzione del
servizio
Selezione "pilotata”.
Omesso controllo
dell'esecuzione del
servizio

Selezione "pilotata”.
Omesso controllo
dell'esecuzione del
servizio

Valutazione
complessiva T
del livello di

rischio

della valutazione del rischio

1 contratti d'appalto per la raccolta e lo smaltimento dei
A+t rifiuti, dati ghi i i ici che P

celare comportamenti scorretti. Fatti di cronaca

confermano la necessita di adeguate misure.

Il processo non consente margini di discrezionalita
significativi. Inoltre, | vantaggi che produce in favore dei terzi

w sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio
& stato ritenuto basso (B) o molto bassa [B-).

Gl uffic bb ili poterie ¢ delie
» quali dispongono, in favore di taluni soggetti a scapito di
altri, accelerando o dil do | tempi dei proc i

Il processo non consente margini di discrezionalita
significativi. Inoltre, | vantaggi che produce in favore dei terzi

ml sono divalore, in genere, assai contenute. Pertanto, il rischio
& stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-).

Il pi nen margini di di liti
W significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
= sono di valore, in genere, assal Pertantg, il rischio

Misure di prevenzione

1- Misura di trasparenza generale e specifica: & necessario pubblicare
in amministrazione trasparente tutte le informazioni imposte dal
d.lgs.33/2013 e dal Codice dei contratti pubblici. 2- Formazione: al
personale deve essere ini d for i
tecnico/guiridica;

1- Misura di trasparenza generale: siritiene sufficiente [a
bibli di twrte le inf ioni richieste dal d.lgs.33/2013 ed
assicurare il correlato "accesso civico”.

1- Misura di trasp g @ pubblicare tutte le
infermazioni elencate dal d.Igs.33/2013, 2-Formazione: al personale
deve essere ini: deg fs ione tecnico/giuridica

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la
pubblicazione di tutte le informazioni richieste dal d.lgs.33/2013 ed
assicurare il correlato "accesso civico™.

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la
bblicazione di tutte le i ioni richieste dal d.lgs.33/2013 ed

& stato ritenute basse (B) o molto basse (B-).

Il processo non consente margini di discrezionalita
B significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi

assicurare il correlato "accesso cvico™.

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la
di tutte le informazioni richieste dal d.lgs.33/2013 ed

sono divalore, in genere, assai , il rischio
& stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-),

GH uffici p bb i P poterie
per utilita p Ii. Dati gli i i
g economici, in genere modesti, che il processo genera in
favore di terzi, il rischio & stato ritenuto Medio.

Gl uffici p bb utilizzare imp. i poteri e
comp per utilita p i Dati gli i

g economic, in genere modesti, che il processo genera in
favore di terzi, il rischio & stato ritenuto Medio,

Gl uffici p bbero utilizzare impropri poterie
per utilita p k. Dati gh il
g economici, in genere modesti, che il processo generain
favore di terzi, il rischio & state ritenuto Medio.

assicurare il correlato "accesso civico”,

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la
pubblicazione di tutte le informazioni richieste dal d.lgs.33/2013 ed
assicurare il correlato “accesso civico”.

1- Misura di P B si ritlene i la
pubblicazione di tutte le informazioni richieste dal d.lgs.33/2013 ed
assicurare il correlato "accesso cvico”.

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la
pubblicazione di tutte le informazioni richieste dal d.lgs.33/2013 ed
assicurare il correlato “accesso civico®.

Programmazione delle misure

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. La formazione deve essere
somministrata nel corso di ciascun anno in
misura adeguata,

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
di La fe ione deve essere
somministrata nel corso di ciascun anno in
misura adeguata.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere atluata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

Responsabile
attuazione misure

Servizio Tecnico
LLPP

Servizio
Finanziario/Tributi

Tuttii Servizi per
quanto di
competenza

Servizio
Finanziario/Tributi

Servizio
Finanziario/Tributi

Servizio
Finanziario/Tributi

Servizio Tecnico
LLPP

Servizio Tecnico
LLPP

Servizio Tecnico
LLpP

Termine di
attuazione *

|Entroil 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro | 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022



52

53

55

56

57

58

85

66

Processo

servizio di rimozione della
neve e del ghiaccio su
strade e aree pubbliche

manutenzione dei cimiteri

servizi di custodia dei
cimiteri

manutenzione degli
immabili e degli impianti di
proprieta deli'ente

manutenzione degli edifici
scolastici

servizi di pubblica
illuminazione

manutenzione della rete e
degli impianti di pubblica
illuminazione

servizi di gestione impianti
sportivi

servizi di gestione hardware
e software

gestione del sito web

Gestione delle |sole
ecologiche

Catalogo dei rischi
principali

Selezione "pilotata”.
Omesso controllo
dell'esecuzione del
servizio

Selezione "pilotata”.
Omesso controllo
dell'esecuzione del
servizio
Selezione "pilotata”.
Omesso controlio
dell'esecuzione del
servizio

Selezione "pilotata”,
Omesso controllio
dell'esecuzione del
servizio
Selezione "pilotata”.
Omesso centrolio
dell'esecuzione del
servizio

violazione di norme,
anche interne, per
interesse/utilita

Selezione "pilotata”.
Omesso contrallo
dell'esecuzione del
servizio

violazione di norme,
anche interne, per
interesse//utilita

Selezione "pilotata”.
Omesso controllo
dell'esecuzione del
servizio

viclazione di norme,
anche interne, per
interesse/utilita

Selezione "pilotata”.
Omesse controlle
dell'esecuzione del
servizio

Valutazione

complessiva

del livello di
rischio

M

della del rischio

Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e
competenze per ottenere utilita personali. Dati gh interessi
economici, in genere modesti, che il processo genera in
favore di terzi, il rischio & stato ritenuto Medio.

Gli uffici petrebbero utilizzare impropriamente poteri e
competenze per ottenere utilith personali. Dati gli interessi
economic, in genere modesti, che il processo genera in
favore di terzi, il rischio & stato ritenuto Medio.

Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e
c per utilitd p Ii. Dati gl int
economidi, in genere modesti, che il processo genera in

favore di terzi, il rischio & stato ritenuto Medio.

Gli uffic potrebbero utilizzare impropriamente poteri e
competenze per ottenere utilitd personali. Dati gli interessi
economici, in genere modesti, che il processo genera in
favore di terzi, il rischic & stato ritenuto Medio.

Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e

competenze per ottenere utilitd personali. Dati gl interessi
economici, in genere modesti, che il processo genera in

favore di terzi, il nischio & stato ritenuto Medio.

Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri ¢
P per utilita i, Dari gli i
economici, in genere modesti, che il processo genera in
favore di terzi, il rischio & stato ritenuto Medio,

Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e
P per utilita p Ik Davi ghi i
economici, in genere modesti, che il processo genera in

favore di terzi, il rischio & stato ritenuto Medio.

Gl uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e

P per utilita p I, Dati ghi interessi
econamici, in genere modesti, che il processo genera in
favore di terzi, il rischio & stato ritenuto Medio,

Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e
competenze per ottenere utilita personali. Dati ghi interessi
economici, in genere moedesti, che il processo genera in
favore di terzi, il rischio & stato ritenuto Medio.

Gl uffici p bb il poteri e

per utilita b Davi gh i
economici, in genere modesti, che il processo generain
favore di terzi, il rischio & stato ritenuto Medio.

| contratti d'appalto per la raccolta e lo smaltimento dei
rifiuti, dati gli interessi economici che coinvelgeno, possono
celare comportamenti scorretti. Fatti di cronaca cenfermano
la necessita di adeguate misure,

Misure di prevenzione

la
dal d.lgs.33/2013 ed

1- Misura di L le: si ritiene
bb!. ] di tutte le infc ioni richi
assicurare il correlato "accesso civica™.

1- Misura di trasp 1 le: s ritiene sufficiente fa
di tutte le i richieste dal d.lgs.33/2013 ed

assicurare il correlato “accesso civica”™.

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la
| di tutte le i i dald.lgs.33/2013 ed
‘assicurare il correlato "accesso civica™.

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la
bkt di tutte le infs toni richieste dal d.lgs.33/2013 ed
assicurare il correlato "accesso civice™.

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la
bblicazione di tutte le inf ioni richieste dal d.lgs.33/2013 ed
|assicurare il correlato "accesso civico™.

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la
[+ i tutte le inf ioni richieste dal d.lgs.33/2013 ed
(assicurare il correlato "accesso civico™.

1- Misura di le: si ritiene sufficiente la
pubblicazione di tutte le informazioni richieste dal d.lgs.33/2013 ed

assicurare il correlato "accesso civico™,

1- Misura di trasparenza generale; si ritiene sufficiente la
p i tutte le i iani richi dal d.lgs.33/2013 ed
assicurare il correlato “accesso civico”™.

1- Misura di trasg le: si ritiene
ditutte lej irichieste dal d.lgs.33/2013 ed

assicurare il correlate “accesso civico™,

jente la

1- Misura di P g le: siritiene la
pubblicazione di tutte le informazioni richieste dal d.lgs.33/2013 ed

assicurare il correlato "accesso cvico®,

1- Misura di trasp le: & d pubblicare tutte le
infarmazioni elencate dal d.lgs.33/2013. 2-Formazione: al personale
(deve essere ini } fi i icofgiuridica

Programmazione delle misure

La trasparenza deve essere altuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente,

La trasparenia deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente,

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
d La fi deve essere

somministrata nel corso di ciascun anno in
misura adeguata.

Responsabile
attuazione misure

Servizio Tecnico
LLPP

Servizio Tecnico
LLPP

Servizio Tecnico
LLPP

Servizio Tecnico
LLPP

Servizio Tecnice
LLPP

Servizio Tecnico
LLPP

Servizio Tecnico
LLPP

Servizio
Amministrativo

Tuttii servizi per
quanto di
competenza

Tutti i servizi per
quanto di
competenza

Servizio Tecnico
LLPP

Termine di
attuazione *

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entroil 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022



n.

67

69

70

71

72

Catalogo dei rischi

Processo principali

violazione delle norme,
anche interne, per
interesse/utilita

Pulizia delie strade e delle
aree pubbliche

violazione delle norme,
anche interne, per
Interesse/utilita

Pulizia dei cimiteri

violazione delle norme,
anche interne, per
interesse/utilita

Pulizia degli immobili e degli
impianti di proprieta
dell'ente

viclazione delle norme,
dei limiti e degli indici
urbanistici per interesse di
parte

Permesso di costruire

Permesso di costruire in
aree assoggettate ad
autorizzazione

viclazione delle norme,
dei limiti e degli indici
urbanistici per interesse di

paesaggistica parte
violazione del conflitto di
Provvedimenti di interessi, delle norme, dei
pianificazione urbanistica limiti e degli indici
generale urbanistici per interesse

di parte

Valutazione

complessiva

del livello di
rischio

A+

A+

A++

del rischio

I contratti d"appalto per la raccolta e lo smaltimento dei
rifiuti, dati gli interessi economici che coinvolgono, passano
celare comportamenti scorretti. Fatti di cronaca confermano
Ia necessita di adeguate misure.

| centratti d'appalto per la raccolta e lo smaltimento dei
rifiuti, dati ghi i i che coi

celare comportamenti scorretti. Fatti di cronaca au.:mu:_w:u
la necessita di adeguate misure.

| contratti d'appalto per la raccolta @ lo smaltimento dei
rifiuti, dati gli interessi economici che coinvolgeno, possono
celare comportamenti scorretti. Fatti di cronaca confermano
la necessita di adeguate misure.

L'attivita edilizia privata & sempre sostenuta da interessi

Misure di prevenzione

Programmazione delle misure

..n trasparenza deve essere attuata
Laf deve essere
nel corso di ciascun anna in

1- Misura di de: & tutte le
\informazioni onm__ou_n dal d. _.wn 33/2013. 2+ moanu_o._o al _um_,«o_..u_n
deve essere formazione t idica.
1- Misura di le: & doveroso pubbl tutte le

....?..326:.1393 dal d.| _w.. mw__,uowm 24 10...3353 al en}o:ﬁn
deve essere i

/Bl

P

1- Misura di P B @ pubblicare tutte le
informazioni elencate dal d.lgs. mwh__uouw 2-Formazione: al un_.«o.._w_n
deve essere i i

el tecnico/gi a

1- t_.!.:- n.ﬂdm_.a.d:«- generale e n_ln_mn» & necessario pubblicare
in trasp :._nn lei i imposte dal

economici, anche di valere i le, che
determinare | funzionari a tenere comportamenti

dlgs. mw____mopuu_ & _mm_ DPR 380/2001.2 i al le deve

misura adeguata,

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. La formazione deve essere
somministrata nel corso di ciascun anno in
misura adeguata.

La trasparenza deve essere attuata
i Lafe deve essere

somministrata nel corso di ciascun anno in
misura adeguata.

_..N nqbnﬁn renza deve essere attuata
La fi deve essere

nel corso di ciascun annd in misura

L'attivitd edilizia privata & sempre sostenuta da interessi

essere for idica;

1- !.EE di trasparenza generale e specifica: & necessario pubblicare
in tr tutte e i i imposte dal

econamici, anche di valore id le, che
determinare | funzionari a tenere comportamenti scorretti,

La pianificazione urbanistica richiede scelte altamente

d.lgs.33/2013 e dal u_ux 380/2001.2 mo:._..uxo:n al personale deve
essere fi tecnico di

1- Misura di trasparenza generale e specifica: & necessario pubblicare
tutte le inf i imposte dal

li. Tale potrebbe essere utilizzata
imp per aggl ed utilita.

adeguata

La trasparenza deve essere atluata
Immediatamente. La formazione deve essere
somministrata nel corso di ciascun anno, in
misura adeguata.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. La formazione deve essere

n_ﬁ 33/2013. 2- alp le deve essere
formazicne tecnicofguiridica in materia di gare;

nel corso di dascun anno in
misura adeguata.

Responsabile

attuazione misure

Servizio Tecnico
LLPP

Servizio Tecnico
LLPP

Servizio Tecnico
LLPP

Servizio Tecnico
LLPP

Servizio Tecnico
LLPP

Servizio Tecnica
LLeP

Termine di
attuazione *

Entro il 31/12/2022

Entroii 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022



73

74

76

73

80

a1

85

Processo

Provvedimenti di
pianificazione urbanistica
attuativa

Permesso di costruire
convenzionato

Procedimento per

Finsediamento di una nuova viclazione di norme, limiti

cava

Servizi di proteziene civile

Designazione dei
rappresentanti dell'ente
presso enti, societa,
fondazioni.

Concessione di sovvenzioni,
contributi, sussidi, ecc.

Servizi per disabili

Valutazione

Catalogo dei rischi complessiva
principali del livello di
rischio

violazione del conflitto di
interessi, delle norme, dei
limiti e degli indici
urbanistici per interesse
di parte

A++

conflitte di interessi,
viclazione delle norme,
dei limiti e degli indici
urbanistici per interesse di
parte

A+

violazione dei divieti su
conflitto di interessi

A+
e indici urbanistici per
interesse/utilita di parte

viclazione delle norme,
anche di regolamento, per
interesse di parte

violazione dei limiti in
materia di conflitto di
interessi e delle norme
procedurali per
interesse/utilita
dell'organc che nomina

violazione delle norme,
anche di regolamento, per
interesse di parte

Selezione "pilotata” per
interesse/utilitd diunc o
pil commissari

A

della valutazione del rischio

La pianificazione urbanistica richiede scelte altamente
I Tale lith potrebbe essere utilk

impropriamente per ottenere vantaggi ed utilita.

L'attivita edilizia privata & sempre sostenuta da interessi
economici, anche di valore considerevole, che potrebbero
determinare i funzionari a tenere comportamenti scorretti,

L'attivita imprenditoriale privata per sua natura & sempre

da interessi ici, anche ingenti. Gli uffici
potrebbero utilizzare impropriamente poteri e competenze
delle quali di per ire 2gi e utilita
indebite {favorendo o intraldando la procedura).

ilp non margini di discr
significativi. Incltre, i vantaggi che produce in favore dei ters
sono divalore, in genere, assai contenuto. Pertanta, il rischio
& stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-).

La nomina di amministratori in societa, enti, organismi
collegati alla PA, talvolta di persone prive di adeguate
competenza, pud celare condotte scorrette e confiitti di
interesse.

b poterie delle
per ggi e utilita i, in favore di
taluni soggetti a scapito di altri,
Gli uffici potrebt ili poterie ¢ delle

quali dispongono, per vantaggi e utilita personal, in favore di
taluni soggetti a scapito di altri. 1

Misure di prevenzione

1- Misura di trasparenza generale e specifica: & necessario pubblicare
in amministrazicne trasparente tutte le informazioni imposte dal

Programmazione delle misure

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente. La formazione deve essere

d.lgs.33/2013.2- F i al le deve essere
formazione tecnico/guiridica in materia di gare;

nel corso di ciascun anno in
misura adeguata.

La trasparenza deve essere attuata
i La fi deve essere

| 1- Misura di trasp g le e specifica: & k
in i . tutte le inf i imposte dal
dlgs.33/2013 e dal DPR 380/2001. 2- F { deg! for

tecnicofguiridica;

1- Misura di trasparenza generale e specifica: & necessario pubblicare

nel corso di ciascun anno, in
misura adeguata.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente, La formazione deve essere
nel corso di ciascun anno in

in ini tutte e infi | imposte dal

d lgs.33/2013. 2- i al le deve essere i i
formatione tecnicofguiridica in materia;

1- Misura di p le: si nitiene suffici fa

pubblicazione di tutte le informazioni richieste dal d.Igs.33/2013 ed
assicurare il correlato "accesso civico”,

1- Misura di P g le: & d pubbl Twtte le

informazioni elencate dal d.lgs.33/2013. 2-Formazione: al personale
deve essére i deg i i ico/gluridi

1- Misura di trasp: & pubblicare tutte le
infermazioni elencate dal d.Igs.33/2013. 2-Formazione: al personale
deve essere imi: B fi i ico/giuridi

1- Misura di trasp B le: & ds pubblicare tutte le
informazioni elencate dal d.lgs. 33/2013, 2-Formazione: al personale
deve essere ink: leg fi i icofgiuridi

misura adeguata.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
i La for deve essere
somministrata nel corsa di ciascun anne in
misura adeguata.

La trasparenza deve essere attuata
di. La fi deve essere
somministrata nel corsa di ciascun anno in
misura adeguata.

La trasparenza deve essere attuata
di La fe ione deve essere
somministrata nel corso di ciascun anno in
misura adeguata.

a r.. Termine di
attuazione misure  attuazione *
Servizio Tecnico "
LLPP Entro il 31/12/2022
Servizio Tecnico r
s Entro il 31/12/2022
Servizio Tecnico .
LLPP Entro il 31/12/2022

Servizio Tecnico
LLPP

Servizio
Amministrativo

Servizio
Amministrativo

Servizio
Amministrativo

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022



83

921

g2

$5

96

97

98

Processo

Gestione delle sepolture e
dei leculi

Concessioni demaniali per
tombe di famiglia

Procedimenti di esumazione

ed estumulazione

Gestione degli alloggi
pubblici

Gestione del diritto allo
studio e del sostegno
scolastico

Servizio di trasporto
scolastico

Servizio di mensa

Autorizzazione
all'occupazione del suolo
pubblico

Pratiche anagrafiche

Catalogo dei rischi
principali

ingiustificata richiesta di
"utilita™ da parte del
funzionario

Selezione "pilotata” per
interesse/utilita diuno o
pil commissari

violazione delle norme
procedurali per
interessefutilita di parte

selezione "pilotata”,
viclazione delle norme
procedurali per
interesse/utilita di parte

violazione delle norme
procedurali per
interesse/utilita di parte

violazione delle norme
procedurali e delle
“"graduatorie” per

interesse/utilita di parte

violazione delle norme
procedurali e delle
“graduatorie” per

interesse/utilita di parte

ingiustificata dilatazione
dei tempi per costringere
il destinatario del
provvedimento tardivo a
concedere "utilita" al
funzionario

ingiustificata dilatazione
dei tempi per costringere
il destinatario del
provvedimento tardivo a
concedere "utilita" al
funzionario

Valutazione

complessiva

del livello di
rischio

M

della val del rischio

Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e
per utilita p di. Dati gl i
ecanomici, in genere modesti, che il processo genera in

favare di terzi, il rischio & stato ritenuto Medio.

Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri e
competenze per ottenere utilita personali. Dati gli interessi
economic, in genere modesti, che il processo genera in
favore di terzi, il rischio & stato ritenuto Medio.

Il processo non consente margini di discrezionalita
significativi. Ingltre, i vantaggi che produce in favore deiterzi
sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio
& stato ritenuto basso (B) o molto basso [B-).

Gli uffici potrebbero utilizzare poteri & competenze, delle
quali dispongone, per vantaggi e utilita personali, in favore di
taluni soggetti a scapito di altri.

G uffici p ili i poteri ¢
p per ott utilita li. Dati ghi interessi
economici, in genere modesti, che il processo genera in

favore di terzi, il rischio & stato ritenuto Medio.

Il precesso nen margini di discr

significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
sono di valore, in genere, assai contenuto, Pertanto, il rischio
& stato ritenute basso (B) o molto basso (B-).

Il processo nen consente margini di discrezionalita
significativi. Incltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio
& stato ritenuto basse (8) o molto basso (B-).

Gli uffici potrebbero utilizzare impropriamente poteri ¢
competenze per ottenere utilita personali. Dati gl interessi
ecenomicl, in genere modesti, che il processo genera in
favore di terzi, il rischic & stato ritenuto Medio.

Il processa non margini di discr
significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
sono di valore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio
& stato ritenuto basso (B) o mohe basse (B-).

Misure di prevenzione

1- Misura di le: 5 ritiene Ia
pubbli di tutte le infe ioni richieste dal d.lgs.33/2013 ed
assicurare il correlato “accesso civico™.

si ritiene suffici la
i richieste dal d.lgs.33/2013 ed

1- Misura di !

di tutte Je inf

|assicurare il correlato "accesso civico”.

1- Misura di

P B si ritiene suffici la
di tutte e inf i richieste dal d.lgs.33/2013 ed
assicurare il correlato “accesso civico”,

1- Misura di P le: & d pubblicare tutte le
informazioni elencate dal d.lgs.33/2013.2-Formazione: al personale

deve essere /B

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la
: di tutte le i i dal d lgs.33/2013 ed
assicurare il correlato “accesso civico™.

1- Misura di P si ritiene sufficiente la
ditutte le i i richieste dal d.lgs.33/2013 ed

assicurare il correlato “accesso civico”,

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficiente la
p dituttelei i richieste dal d.lgs.33/2013 ed
assicurare il correlato “accesso civico”,

1- Misura di trasparenza generale; si ritiene sufficiente la
P icazh di tutte le inf ioni richieste dal d 1gs.33/2013 ed

‘assicurare il correlato "accesso civico™.

1- Misura di trasg B le: si ritiene suffi
P icazione di tutte le i irichieste dal d.lgs.33/2013 ed

assicurare il correlato “accesso civice™,

iente la

Programmazione delle misure

La trasparenza deve essere attuata

immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata

immediatamente.

La trasparenta deve essere attuata

immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata

La for

deve essere

somministrata nel corso di ciascun anno in

misura adeguata.

La trasparenza deve essere attuata

immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata

immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata

immediatamente,

La trasparenza deve essere attuata

immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata

immediatamente.

Responsabile
attuazione misure

Servizio Tecnico
Lep

Servizio Tecnico
LLPP

Servizio Tecnico
LLFP

Servizio Tecnico
LLPP

Servizio
Amministrativo

Servizio
Amministrativo

Servizio
Amministrative

Servizio Tecnico
LLPP

Servizio
Amministrativo

Termine di
attuazione *

Entro il 31/12/2022

Entroil 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022



Processo

89 Certificazioni anagrafiche

atti di nascita, morte,

100 5 B .
cittadinanza e matrimonio

101 .w__m ua.a di documenti di
identita

102 Rilascio di patrocini

103 Gestione della leva

104 Censultazioni elettorali

105 'Gestione dell'elettorato

o

Catalogo dei rischi
principali

ingiustificata dilatazione
dei tempi per costringere
il destinatario del
provvedimento tardivo a
concedere "utilita” al
funzionario

ingiustificata dilatazione
dei tempi per costringere
il destinatario del
provvedimente tardivo a
concedere "utilita” al
funzionaria

ingiustificata dilatazione
dei tempi per costringere
il destinatario del
provvedimento tardivo a
concedere "utilita" al
funzionario

violazione delle norme per
interesse di parte

violazione delle norme per
interesse di parte

violazione delle norme per
interesse di parte

violazione delle norme per
interesse di parte

Valutazione

complessiva

del livello di
schi

B-

B-

M ione della valutazione del rischio

Il processo nen margini di

significativi. Inoltre, | vantaggi che produce in favore dei terzi
sono divalere, in genere, assai contenuto. Pertante, il rischio
& state ritenuto basso (B) o malto basso (B-).

Il precesso non consente margini di discrezionalitd
significativi. Incltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
sono divalore, in genere, assai contenuto. Pertanta, il rischio
& stato ritenuto basso (B) o molto basse (B-).

Il processo non margint di di
significativi. Inoltre, 1 vantaggi che produce in favore dei terzi
sono divalore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio
& stato ritenuto basso (B) o malto basso (B-).

1l processa nen consente margini di discrezionalita
significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi

Misure di prevenzione

1- Misura di trasg B le: si ritiene suffi la
pubblicazione di tutte le informazioni richieste dal d.lgs.33/2013 ed

assicurare il correlato "accesso civico”.

1- Misura di trasparenza generale; si ritiene sufficiente la
pubblicazione di tutte le informazioni richieste dal d.lgs.33/2013 ed
assicurare il correlato "accesso civico”.

1- Misura di trasparenza generale; si ritiene sufficiente la
bhblicazi di tutte le infc ioni richi dal d.lgs.33/2013 ed
assicurare il correlato "accesso civico”™.

1- Misura di trasp le: si ritiene sufficiente la
di tutte le informazioni richieste dal d.1gs.33/2013 ed

sono divalore, in genere, assai , il rischio
& stato ritenuto basso (B) o molto basse (B-),

Il processo non consente margini di discrezionalita
significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
sono divalore, in genere, assai contenuto. Pertanto, il rischio
& stato ritenuto basso {B) o molto basso (B-).

Il processo non consente margini di discrezionalita
significativi. Inoltre, i vantaggi che produce in favore dei terzi
seno di valore, in genere, assai contenute. Pertanto, il rischio
& state ritenuto basse (B) o molto basse (B-].

Il precesso nen rmargini di d
significativi, Incltre, | vantaggi che produce in favore dei terzi

assicurare il correlato "accesso civico™

1- Misura di trasparenza generale; si ritiene sufficiente la
P i ditutte le i i richieste dal d.igs.33/2013 ed
assicurare il correlato "accesso civico”.

1- Misura di trasparenza generale: si ritiene sufficente la
pubblicazione di tutte le informazioni richieste dal d.lgs.33/2013 ed
assicurare il correlato "accesso cvico™,

1- Misura di trasparenza generale; si ritiene sufficiente la
i di tutte le informazioni richieste dal d.lgs.33/2013 ed

sono divalore, in genere, assai , il rischio
& stato ritenuto basso (B) o molto basso (B-).

‘assicurare il correlato "accesso civico”.

Programmazione delle misure

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente,

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

La trasparenza deve essere attuata
immediatamente.

Responsabile
attuazione misure

Servizio
Amministrativo

Servizio
Amministrativo

Servizio
Amministrative

Servizio
Amministrativo

Servizio
Amministrative

Servizio
Amministrativo

Servizio
Amministrativa

Termine di
attuazione *

Entroil 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022

Entro il 31/12/2022
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Allegato 3

INFORMATIVA SULLA SALUTE E SICUREZZA NEL LAVORO AGILE Al SENSI
DELL'ART. 22, COMMA 1, L. 81/2017

Sicurezza sul lavoro (art. 22 L. 81/2017)

1. Il datore di lavoro garantisce la salute e la sicurezza del lavoratore, che svolge la prestazione in
modalita di lavoro agile, e a tal fine consegna al lavoratore ¢ al rappresentante dei lavoratori per la
sicurezza, con cadenza almeno annuale, un'informativa scritta, nella quale sono individuati i rischi
generali e i rischi specifici connessi alla particolare modalita di esecuzione del rapporto di lavoro.
2. Il lavoratore ¢ tenuto a cooperare all'attuazione delle misure di prevenzione predisposte dal
datore di lavoro per fronteggiare i rischi connessi all'esecuzione della prestazione all'esterno dei
locali aziendali.

Obblighi dei lavoratori (art. 20 D. Lgs. 81/2008)

1. Ogni lavoratore deve prendersi cura della propria salute e sicurezza e di quella delle altre persone
presenti sul luogo di lavoro, su cui ricadono gli effetti delle sue azioni o omissioni, conformemente
alla sua formazione, alle istruzioni e ai mezzi forniti dal datore di lavoro.

2. I lavoratori devono in particolare:

a) contribuire, insieme al datore di lavoro, ai dirigenti e ai preposti, all'adempimento degli obblighi
previsti a tutela della salute e sicurezza sui luoghi di lavoro;

b) osservare le disposizioni e le istruzioni impartite dal datore di lavoro, dai dirigenti e dai preposti,
ai fini della protezione collettiva ed individuale;

¢) utilizzare correttamente le attrezzature di lavoro, le sostanze e i preparati pericolosi, i mezzi di
trasporto, nonché i dispositivi di sicurezza;

d) utilizzare in modo appropriato i dispositivi di protezione messi a loro disposizione;

e) segnalare immediatamente al datore di lavoro, al dirigente o al preposto le deficienze dei mezzi e
dei dispositivi di cui alle lettere ¢) e d), nonché qualsiasi eventuale condizione di pericolo di cui
vengano a conoscenza, adoperandosi direttamente, in caso di urgenza, nell'ambito delle proprie
competenze e possibilita e fatto salvo 1'obbligo di cui alla lettera f) per eliminare o ridurre le
situazioni di pericolo grave e incombente, dandone notizia al rappresentante dei lavoratori per
la sicurezza;

f) non rimuovere o modificare senza autorizzazione i dispositivi di sicurezza o di segnalazione o di
controllo;

g) non compiere di propria iniziativa operazioni o manovre che non sono di loro competenza ovvero
che possono compromettere la sicurezza propria o di altri lavoratori;

h) partecipare ai programmi di formazione e di addestramento organizzati dal datore di lavoro;

i) sottoporsi ai controlli sanitari previsti dal D. Lgs. 81/2008 o comunque disposti dal medico

competente.



3. I lavoratori di aziende che svolgono attivita in regime di appalto o subappalto, devono esporre
apposita tessera di riconoscimento, corredata di fotografia, contenente le generalita del lavoratore
¢ l'indicazione del datore di lavoro. Tale obbligo grava anche in capo ai lavoratori autonomi
che esercitano direttamente la propria attivita nel medesimo luogo di lavoro, i quali sono tenuti a
provvedervi per proprio conto.

In attuazione di quanto disposto dalla normativa in materia di salute e sicurezza sul lavoro, il Datore
di Lavoro ha provveduto ad attuare le misure generali di tutela di cui all'art. 15 del T.U. sulla
sicurezza; ha provveduto alla redazione del Documento di Valutazione di tutti i rischi presenti nella
realta lavorativa, ai sensi degli artt. 17 e 28 D. Lgs. 81/2008; ha provveduto alla formazione e
informazione di tutti i lavoratori, ex artt. 36 e 37 del medesimo D. Lgs. 81/2008.

Pertanto, di seguito, si procede alla analitica informazione, con specifico riferimento alle modalita

di lavoro per lo smart worker.

sk gk kR

COMPORTAMENTI DI PREVENZIONE GENERALE RICHIESTI ALLO SMART
WORKER

« Cooperare con diligenza all'attuazione delle misure di prevenzione e protezione predisposte
dal datore di lavoro (DL) per fronteggiare i rischi connessi all'esecuzione della prestazione
in ambienti indoor e outdoor diversi da quelli di lavoro abituali.

« Non adottare condotte che possano generare rischi per la propria salute e sicurezza o per
quella di terzi.

+ Individuarc, secondo le esipenze commesse alla prestazione stessa o dalla necessita del
lavoratore di conciliare le esigenze di vita con quelle lavorative ¢ adottando principi di
ragionevolezza, i luoghi di lavoro per l'esecuzione della prestazione lavorativa in smart
working rispettando le indicazioni previste dalla presente informativa.

« In ogni caso, evitare luoghi, ambienti, situazioni e circostanze da cui possa derivare un
pericolo per la propria salute e sicurezza o per quella dei terzi.

Di seguito, le indicazioni che il lavoratore & tenuto ad osservare per prevenire i rischi per la salute e

sicurezza legati allo svolgimento della prestazione in modalita di lavoro agile.
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INDICAZIONI RELATIVE ALLO SVOLGIMENTO DI ATTIVITA’ LAVORATIVA IN
AMBIENTI OUTDOOR

Nello svolgere l'attivita all'aperto si richiama il lavoratore ad adottare un comportamento
coscienzioso e prudente, escludendo luoghi che lo esporrebbero a rischi aggiuntivi rispetto a quelli
specifici della propria attivita svolta in luoghi chiusi.

E opportuno non lavorare con dispositivi elettronici come tablet ¢ smartphone o similari all'aperto,
soprattutto se si nota una diminuzione di visibilita dei caratteri sullo schermo rispetto all'uso in
locali al chiuso dovuta alla maggiore luminosita ambientale.

All'aperto inoltre aumenta il rischio di riflessi sullo schermo o di abbagliamento.

Pertanto le attivita svolgibili all'aperto sono essenzialmente quelle di lettura di documenti cartacei o
comunicazioni telefoniche o tramite servizi VOIP (ad es. Skype).

Fermo restando che va seguito il criterio di ragionevolezza nella scelta del luogo in cui svolgere la
prestazione lavorativa, si raccomanda di:

- privilegiare luoghi ombreggiati per ridurre I'esposizione a radiazione solare ultravioletta (UV);

- evitare di esporsi a condizioni meteoclimatiche sfavorevoli quali caldo o freddo intenso;

- non frequentare aree con presenza di animali incustoditi o aree che non siano adeguatamente
manutenute quali ad esempio aree verdi incolte, con degrado ambientale /o con presenza di rifiuti;

- non svolgere l'attivita in un luogo isolato in cui sia difficoltoso richiedere e ricevere soccorso;

- non svolgere l'attivita in aree con presenza di sostanze combustibili e inflammabili (vedere
capitolo 5);

- non svolgere l'attivita in aree in cui non ci sia la possibilita di approvvigionarsi di acqua potabile;

- mettere in atto tutte le precauzioni che consuetamente si adottano svolgendo attivita outdoor (ad
es.: creme contro le punture, antistaminici, abbigliamento adeguato, quanto prescritto dal proprio
medico per situazioni personali di maggiore sensibilita, intolleranza, allergia, ecc.), per quanto
riguarda i potenziali pericoli da esposizione ad agenti biologici (ad es. morsi, graffi e punture di

insetti o altri animali, esposizione ad allergeni pollinici, ecc.).
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CAPITOLO 2
INDICAZIONI RELATIVE AD AMBIENTI INDOOR PRIVATI

Di seguito vengono riportate le principali indicazioni relative ai requisiti igienico-sanitari previsti
per i locali privati in cui possono operare i lavoratori destinati a svolgere il lavoro agile.



- le attivita lavorative non possono essere svolte in locali tecnici o locali non abitabili (ad es.
soffitte, seminterrati, rustici, box);

- adeguata disponibilita di servizi igienici e acqua potabile e presenza di impianti a norma (elettrico,
termoidraulico, ecc.) adeguatamente manutenuti,

- le superfici interne delle pareti non devono presentare tracce di condensazione permanente
(muffe);

- i locali, eccettuati quelli destinati a servizi igienici, disimpegni, corridoi, vani-scala e ripostigli
debbono fruire di illuminazione naturale diretta, adeguata alla destinazione d'uso e, a tale scopo,
devono avere una superficie finestrata idonea;

- i locali devono essere muniti di impianti di illuminazione artificiale, generale e localizzata, atti a
garantire un adeguato comfort visivo agli occupanti.

IndicaEIOni per l'illuminazione naturale ed artificiale:

- si raccomanda, soprattutto nei mesi estivi, di schermare le finestre (ad es. con tendaggi,
appropriato utilizzo delle tapparelle, ecc.) allo scopo di evitare l'abbagliamento e limitare
I'esposizione diretta alle radiazioni solari;

- l'illuminazione generale e specifica (lampade da tavolo) deve essere tale da garantire un
illuminamento sufficiente e un contrasto appropriato tra lo schermo e 'ambiente circostante.

- & importante collocare le lampade in modo tale da evitare abbagliamenti diretti e/o riflessi e la
proiezione di ombre che ostacolino il compito visivo mentre si svolge l'attivita lavorativa.

Indicazioni per l'aerazione naturale ed artificiale:

- ¢ opportuno garantire il ricambio dell'aria naturale o con ventilazione meccanica;

- evitare di esporsi a correnti d'aria fastidiose che colpiscano una zona circoscritta del corpo (ad es.
la nuca, le gambe, ecc.);

- gli eventuali impianti di condizionamento dell'aria devono essere a norma e regolarmente
manutenuti; i sistemi filtranti dell'impianto e i recipienti eventuali per la raccolta della condensa,
vanno regolarmente ispezionati e puliti e, se necessario, sostituiti;

- evitare di regolare la temperatura a livelli troppo alti o troppo bassi (a seconda della stagione)
rispetto alla temperatura esterna;

- evitare l'inalazione attiva e passiva del fumo di tabacco, soprattutto negli ambienti chiusi, in

quanto molto pericolosa per la salute umana.
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CAPITOLO 3
UTILIZZO SICURO DI ATTREZZATURE/DISPOSITIVI DI LAVORO



Di seguito vengono riportate le principali indicazioni relative ai requisiti e al corretto utilizzo di
attrezzature/dispositivi di lavoro, con specifico riferimento a quelle consegnate ai lavoratori
destinati a svolgere il lavoro agile: notebook, tablet e smartphone.

- conservare in luoghi in cui siano facilmente reperibili e consultabili il manuale/istruzioni per l'uso

redatte dal fabbricante;

- leggere il manuale/istruzioni per l'uso prima dell'utilizzo dei dispositivi, seguire le indicazioni del

costruttore/importatore e tenere a mente le informazioni riguardanti i principi di sicurezza;

- si raccomanda di utilizzare apparecchi elettrici integri, senza parti conduttrici in tensione
accessibili (ad es. cavi di alimentazione con danni alla guaina isolante che rendano visibili i
conduttori interni), e di interromperne immediatamente ['utilizzo in caso di emissione di scintille,
fumo e/o odore di bruciato, provvedendo a spegnere l'apparecchio e disconnettere la spina dalla
presa elettrica di alimentazione (se connesse);

- verificare periodicamente che le attrezzature siano integre e correttamente funzionanti, compresi i
cavi elettrici e la spina di alimentazione;

- non collegare tra loro dispositivi o accessori incompatibili;

- effettuare la ricarica elettrica da prese di alimentazione integre e attraverso i dispositivi (cavi di
collegamento, alimentatori) forniti in dotazione;

- disporre i cavi di alimentazione in modo da minimizzare il pericolo di inciampo;

- spegnere le attrezzature una volta terminati i lavori;

- controllare che tutte le attrezzature/dispositivi siano scollegate/i dall’impianto elettrico quando
non utilizzati, specialmente per lunghi periodi;

- si raccomanda di collocare le attrezzature/dispositivi in modo da favorire la loro ventilazione e
raffreddamento (non coperti € con le griglie di acrazione non ostruite) e di astenersi dall'uso nel
caso di un loro anomalo riscaldamento;

- inserire le spine dei cavi di alimentazione delle attrezzature/dispositivi in prese compatibili (ad es.
spine a poli allineati in prese a poli allineati, spine schuko in prese schuko). Utilizzare la presa solo
se ben ancorata al muro e controllare che la spina sia completamente inserita nella presa a garanzia
di un contatto certo ed ottimale;

- riporre le attrezzature in luogo sicuro, lontano da fonti di calore o di innesco, evitare di pigiare i
cavi e di piegarli in corrispondenza delle giunzioni tra spina e cavo e tra cavo e connettore (la parte
che serve per connettere l'attrezzatura al cavo di alimentazione);

- non effettuare operazioni di riparazione e manutenzione fai da te;



- lo schermo dei dispositivi ¢ realizzato in vetro/cristallo e pud rompersi in caso di caduta o a
seguito di un forte urto. In caso di rottura dello schermo, evitare di toccare le schegge di vetro e non
tentare di rimuovere il vetro rotto dal dispositivo; il dispositivo non dovra essere usato fino a
quando non sara stato riparato;
- le batterie/accumulatori non vanno gettati nel fuoco (potrebbero esplodere), né smontati, tagliati,
compressi, pregati, forati, danneggiati, manomessi, immersi o esposti all'acqua o altri liquidi;
- in caso di fuoriuscita di liquido dalle batterie/accumulatori, va evitato il contatto del liquido con la
pelle o gli occhi; qualora si verificasse un contatto, la parte colpita va sciacquata immediatamente
con abbondante acqua e va consultato un medico;
- segnalare tempestivamente al datore di lavoro eventuali malfunzionamenti, tenendo le
attrezzature/dispositivi spenti e scollegati dall'impianto elettrico;
- ¢ opportuno fare periodicamente delle brevi pause per distogliere la vista dallo schermo ¢
sgranchirsi le gambe;
- ¢ bene cambiare spesso posizione durante il lavoro anche sfruttando le caratteristiche di estrema
maneggevolezza di tablet e smartphone, tenendo presente la possibilita di alternare la posizione
eretta con quella seduta;
- prima di iniziare a lavorare, orientare lo schermo verificando che la posizione rispetto alle fonti di
luce naturale e artificiale sia tale da non creare riflessi fastidiosi (come ad es. nel caso in cui
l'operatore sia posizionato con le spalle rivolte ad una finestra non adeguatamente schermata o sotto
un punto luce a soffitto) o abbagliamenti (ad es. evitare di sedersi di fronte ad una finestra non
adeguatamente schermata);
- in una situazione corretta lo schermo ¢ posto perpendicolarmente rispetto alla finestra e ad una
distanza tale da evitare riflessi e abbagliamenti;
- inotebook, tablet e smartphone hanno uno schermo con una superficie molto riflettente (schermi
lucidi o glossy) per garantire una resa ottimale dei colori; tenere presente che I'utilizzo di tali
schermi puo causare affaticamento visivo e pertanto:
« regolare la luminosita e il contrasto sullo schermo in modo ottimale;
* durante la lettura, distogliere spesso lo sguardo dallo schermo per fissare oggetti lontani,
cosi come si fa quando si lavora normalmente al computer fisso;
* in tutti i casi in cui i caratteri sullo schermo del dispositivo mobile siano troppo piccoli, €
importante ingrandire i caratteri a schermo e utilizzare la funzione zoom per non affaticare
gli occhi;
* non lavorare mai al buio.

Indicazioni il lavoro con il #



In caso di attivitd che comportino la redazione o la revisione di lunghi testi, tabelle o simili ¢
opportuno l'impiego del notebook con le seguenti raccomandazioni:

- sistemare il notebook su un idoneo supporto che consenta lo stabile posizionamento
dell'attrezzatura e un comodo appoggio degli avambracci;

- il sedile di lavoro deve essere stabile e deve permettere una posizione comoda. In caso di lavoro
prolungato, la seduta deve avere bordi smussati;

- ¢ importante stare seduti con un comodo appoggio della zona lombare e su una seduta non rigida
(eventualmente utilizzare dei cuscini poco spessi);

- durante il lavoro con il notebook, la schiena va mantenuta poggiata al sedile provvisto di supporto
per la zona lombare, evitando di piegarla in avanti;

- mantenere gli avambracci, i polsi e le mani allineati durante I'uso della tastiera, evitando di
piegare o angolare i polsi;

- ¢ opportuno che gli avambracci siano appoggiati sul piano e non tenuti sospesi;

- utilizzare un piano di lavoro stabile, con una superficie a basso indice di riflessione, con altezza
sufficiente per permettere l'alloggiamento e il movimento degli arti inferiori, in grado di consentire
cambiamenti di posizione nonché 'ingresso del sedile e dei braccioli, se presenti, e permettere una
disposizione comoda del dispositivo (notebook), dei documenti e del materiale accessorio;

- l'altezza del piano di lavoro e della seduta devono essere tali da consentire all'operatore in
posizione seduta di avere gli angoli braccio/avambraccio e gamba/coscia ciascuno a circa 90°;

- la profondita del piano di lavoro deve essere tale da assicurare una adeguata distanza visiva dallo
schermo;

- in base alla statura, e se necessario per mantenere un angolo di 90° tra gamba e coscia, creare un
poggiapiedi con un oggetto di dimensioni opportune.

Inento di w.so su mezzi di ma.vpoi-to éfreflzZaereiZ navi) in cinulila di vo.e.ve *zei'i e in meu(i puhhlic'i.’

- ¢ possibile lavorare in un locale pubblico o in viaggio solo ove le condizioni siano
sufficientemente confortevoli ed ergonomiche, prestando particolare attenzione alla comodita della
seduta, all'appoggio lombare e alla posizione delle braccia rispetto al tavolino di appoggio;

- evitare lavori prolungati nel caso l'altezza della seduta sia troppo bassa o alta rispetto al piano di
appoggio del notebook,

- osservare le disposizioni impartite dal personale viaggiante (autisti, controllori, personale di volo,
ece.);

- nelle imbarcazioni il notebook ¢ utilizzabile solo nei casi in cui sia possibile predisporre una

idonea postazione di lavoro al chiuso e in assenza di rollio/beccheggio della nave;



- se fosse necessario ricaricare, e se esistono prese elettriche per la ricarica dei dispositivi mobili a
disposizione dei clienti, verificare che la presa non sia danneggiata e che sia normalmente ancorata
al suo supporto parete;

- non utilizzare il notebook su autobus/tram, metropolitane, taxi e in macchina anche se si ¢

passeggeri.

]
[ tablet sono idonei prevalentemente alla gestione della posta elettronica e della documentazione,
mentre gli smartphone sono idonei essenzialmente alla gestione della posta elettronica e alla lettura
di brevi documenti.

In caso di impiego di tablet e smartphone si raccomanda di:

- effettuare frequenti pause, limitando il tempo di digitazione continuata;

- evitare di utilizzare questi dispositivi per scrivere lunghi testi;

- evitare di utilizzare tali attrezzature mentre si cammina, salvo che per rispondere a chiamate vocali
prediligendo 1'utilizzo dell'auricolare;

- per prevenire l'affaticamento visivo, evitare attivita prolungate di lettura sullo smartphone,

- effettuare periodicamente esercizi di allungamento dei muscoli della mano e del pollice

(stretching).

- E bene utilizzare l'auricolare durante le chiamate, evitando di tenere il volume su livelli elevati;

- spegnere il dispositivo nelle aree in cui & vietato I'uso di telefoni cellulari/smartphone o quando
puo causare interferenze o situazioni di pericolo (in aereo, strutture sanitarie, luoghi a rischio di
incendio/esplosione, ecc.);

- al fine di evitare potenziali interferenze con apparecchiature mediche impiantate seguire le
indicazioni del medico competente e le specifiche indicazioni del produttore/importatore
dell'apparecchiatura.

[ dispositivi potrebbero interferire con gli apparecchi acustici. A tal fine:

- non tenere i dispositivi nel taschino;

- in caso di utilizzo posizionarli sull'orecchio opposto rispetto a quello su cui ¢ installato
['apparecchio acustico;

- evitare di usare il dispositivo in caso di sospetta interferenza;

- un portatore di apparecchi acustici che usasse l'auricolare collegato al tele ono/smartphone
potrebbe avere difficolta nell'udire i suoni dell'ambiente circostante. Non usare l'auricolare se
questo pud mettere a rischio la propria e l'altrui sicurezza.

Nel caso in cui ci si trovi all 'interno di un veicolo.’




- non tenere mai in mano il telefono oellularefsmartphone durante la guida: le mani devono essere
sempre tenute libere per poter condurre il veicolo;

- durante la guida usare il telefono cellulare/smartphone esclusivamente con l'auricolare o in
modalita viva voce;

- inviare e leggere i messaggi solo durante le fermate in area di sosta o di servizio o se si viaggia in
qualita di passeggeri;

- non tenere o trasportare liquidi inflammabili o materiali esplosivi in prossimita del dispositivo, dei
suoi componenti o dei suoi accessori;

- non utilizzare il telefono cellulare/smartphone nelle aree di distribuzione di carburante;

- non collocare il dispositivo nell'area di espansione dell'airbag.
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CAPITOLO 4
INDICAZIONI RELATIVE A REQUISITI E CORRETTO UTILIZZO DI IMPIANTI

ELETTRICI

Indicazioni relative ai requisiti e al corretto utilizzo di impianti elettrici, apparecchi/dispositivi
elettrici utilizzatori, dispositivi di connessione elettrica temporanea.

e

A. Requisiti:

1) i componenti dell'impianto elettrico utilizzato (prese, interruttori, ecc.) devono apparire privi di
parti danneggiate;

2) le sue parti conduttrici in tensione non devono essere accessibili (ad es. a causa di scatole di
derivazione prive di coperchio di chiusura o con coperchio danneggiato, di scatole per prese o
interruttori prive di alcuni componenti, di canaline portacavi a vista prive di coperchi di chiusura o
con coperchi danneggiati);

3) le parti dell'impianto devono risultare asciutte, pulite e non devono prodursi scintille, odori di
bruciato e/o fumo;

4) nel caso di utilizzo della rete elettrica in locali privati, € necessario conoscere I'ubicazione del
quadro elettrico e la funzione degli interruttori in esso contenuti per poter disconnettere la rete
elettrica in caso di emergenza;

B. Indicazioni di corretto utilizzo:

- & buona norma che le zone antistanti i quadri elettrici, le prese e gli interruttori siano tenute

sgombre e accessibili;



- evitare di accumulare o accostare materiali inflammabili (carta, stoffe, materiali sintetici di facile
innesco, buste di plastica, ecc.) a ridosso dei componenti dell'impianto, e in particolare delle prese
elettriche a parete, per evitare il rischio di incendio;

- ¢ importante posizionare le lampade, specialmente quelle da tavolo, in modo tale che non vi sia
contatto con materiali infiammabili.

Disnasitivids iGiie et )

(prolunghe, adattatori, prese a ricettivitd multipla, avvolgicavo, ecc.).

A. Requisiti.

- i dispositivi di connessione elettrica temporanea devono essere dotati di informazioni (targhetta)
indicanti almeno la tensione nominale (ad es. 220-240 Volt), la corrente nominale (ad es. 10
Ampere) e la potenza massima ammissibile (ad es. 1500 Watt);

- i dispositivi di connessione elettrica temporanea che si intende utilizzare devono essere integri (la
guaina del cavo, le prese e le spine non devono essere danneggiate), non avere parti conduttrici
scoperte (a spina inserita), non devono emettere scintille, fumo e/o odore di bruciato durante il
funzionamento.

B Indicazioni di corretto utilizzo.

- l'utilizzo di dispositivi di connessione e¢lettrica temporanea deve essere ridotto al minimo
indispensabile e preferibilmente solo quando non siano disponibili punti di alimentazione piu vicini
e idonei;

- le prese e le spine degli apparecchi elettrici, dei dispositivi di connessione elettrica temporanea e
dell'impianto elettrico devono essere compatibili tra loro (spine a poli allineati in prese a poli
allineati, spine schuko in prese schuko) e, nel funzionamento, le spine devono essere inserite
completamente nelle prese, in modo da evitare il danneggiamento delle prese e garantire un contatto
certo;

- evitare di piegare, schiacciare, tirare prolunghe, spine, ecc.;

- disporre i cavi di alimentazione e/o le eventuali prolunghe con attenzione, in modo da
minimizzare il pericolo di inciampo;

- verificare sempre che la potenza ammissibile dei dispositivi di connessione elettrica temporanea
(ad es. presa multipla con 1500 Watt) sia maggiore della somma delle potenze assorbite dagli
apparecchi elettrici collegati (ad es. PC 300 Watt + stampante 1000 Watt);

- fare attenzione a che i dispositivi di connessione elettrica temporanea non risultino
particolarmente caldi durante il loro funzionamento;

- srotolare i cavi il pitt possibile o comunque disporli in modo tale da esporre la maggiore superficie

libera per smaltire il calore prodotto durante il loro impiego.



CAPITOLO 5

INFORMATIVA RELATIVA AL RISCHIO INCENDI PER IL LAVORO “AGILE”
Indicazioni generali:

- identificare il luogo di lavoro (indirizzo esatto) e avere a disposizione i principali numeri telefonici
dei soccorsi nazionali e locali (VVF, Polizia, ospedali, ecc.);

- prestare attenzione ad apparecchi di cottura e riscaldamento dotati di resistenza elettrica a vista o0 a
fiamma libera (alimentati a combustibili solidi, liquidi o gassosi) in quanto possibili focolai di
incendio e di rischio ustione. Inoltre, tenere presente che questi ultimi necessitano di adeguati
ricambi d'aria per l'eliminazione dei gas combusti;

- rispettare il divieto di fumo laddove presente;

- non gettare mozziconi accesi nelle aree a verde all'esterno, nei vasi con piante e nei contenitori
destinati ai rifiuti;

- non ostruire le vie di esodo e non bloccare la chiusura delle eventuali porte tagliafuoco.

Comportamento per principio di incendio:

- mantenere la calma;

- disattivare le utenze presenti (PC, termoconvettori, apparecchiature elettriche) staccandone anche
le spine;

- avvertire i presenti all'interno dell'edificio o nelle zone circostanti outdoor, chiedere aiuto e, nel
caso si valuti l'impossibilita di agire, chiamare i soccorsi telefonicamente (VVF, Polizia, ecc.),

fornendo loro cognome, luogo dell'evento, situazione, affollamento, ecc.;

- se l'evento lo permette, in attesa o meno dell'arrivo di aiuto o dei soccorsi, provare a spegnere

l'incendio attraverso i mezzi di estinzione presenti (acqua', copertez, estintori3, ecc.);- non utilizzare

' [£ idonea allo spegnimento di incendi di manufatti in legno o in stoffa ma non per incendi che originano dall’impianto o da attrezzature elettriche.
¥ In caso di principi di incendio dell'impianto elettrico o di altro tipo (purché si tratti di piccoli focolai) si possono utilizzare le coperte ignifughe o, in
loro assenza, coperte di lana o di cotone spesso (evitare assolutamente materiali sintetici o di piume come i pile ¢ i piumini) per soffocare il focolaio
(si impedisce I'arrivo di ossigeno alla flamma). Se particolarmente piccolo il focolaio pud essere soffocato anche con un recipiente di metallo (ad es.
un coperchio o una pentola di acciaio rovesciata).

ESTINTORI A POLVERE (ABC)
Sono idonei per spegnere i fuochi generati da sostanze solide che formano brace (fuochi di classe A), da sostanze liquide (fuochi di classe B) e da
sostanze gassose ( fuochi di classe C). Gli estintori a polvere sono utilizzabili per lo spegnimento dei principi d'incendio di ogni sostanza anche in
presenza d'impianti elettrici in tensione.
ESTINTORI AD ANIDRIDE CARBONICA (C 2)
Sono idonei allo spegnimento di sostanze liquide (fuochi di classe B) ¢ fuochi di sostanze gassose (fuochi di classe C); possono essere usati anche in
presenza di impianti elettrici in tensione. Occorre prestare molta attenzione all'eccessivo raffreddamento che genera il gas: ustione da freddo alle
persone ¢ possibili rotture su elementi caldi (ad es.: motori o parti metalliche calde potrebbero rompersi per eccessivo raffreddamento superficiale).
Non sono indicati per spegnere fuochi di classe A (sostanze solide che formano brace). A causa dell'elevata pressione interna I'estintore a CON risulta
molto pit pesante degli altri estintori a pari quantita di estinguente.
ISTRUZIONI PER L'UTILIZZO DHLL'ESTINTORE
-sganciare l'estintore dall'eventuale supporto ¢ porlo a terra;
- rompere il sigillo ed estrarre la spinetta di sicurezza;
- impugnare il tubo erogatore 0 manichetta;
- con l'altra mano, impugnata la maniglia dell'estintore, premere la valvola di apertura;
- dirigere il getto alla base delle fiamme premendo la leva prima ad intermittenza e poi con maggiore progressione:
- iniziare lo spegnimento delle fiamme pia vicine a s e solo dopo verso il focolaio principale.



acqua per estinguere l'incendio su apparecchiature o parti di impianto elettrico o quantomeno prima
diavere disattivato la tensione dal quadro elettrico;

- se non si riesce ad estinguere l'incendio, abbandonare il luogo dell'evento (chiudendo le porte
dietro di sé ma non a chiave) e aspettare all'esterno l'arrivo dei soccorsi per fornire indicazioni;

- se non ¢ possibile abbandonare 'edificio, chiudersi all'interno di un'altra stanza tamponando la
porta con panni umidi, se disponibili, per ostacolare la diffusione dei fumi all'interno, aprire la
finestra e segnalare la propria presenza.

Nel caso si svolga lavoro agile in luogo pubblico o come ospiti in altro luogo di lavoro privato &
importante:

- accertarsi dell'esistenza di divieti e limitazioni di esercizio imposti dalle strutture e rispettarli;

- prendere visione, soprattutto nel piano dove si ¢ collocati, delle piantine particolareggiate a parete,
della dislocazione dei mezzi antincendio, dei pulsanti di allarme, delle vie di esodo;

- visualizzare i numeri di emergenza interni che sono in genere riportati sulle piantine a parete
(addetti lotta antincendio/emergenze/coordinatore per 'emergenza, ecc.);

- leggere attentamente le indicazioni scritte e quelle grafiche riportate in planimetria;

- rispettare il divieto di fumo;

- evitare di creare ingombri alla circolazione lungo le vie di esodo;

- segnalare al responsabile del luogo o ai lavoratori designati quali addetti ogni evento pericoloso,

per persone e cose, rilevato nell'ambiente occupato.
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Di seguito si riporta una tabella riepilogativa al fine di indicare in quali dei diversi scenari lavorativi

dovranno trovare applicazione le informazioni contenute nei cinque capitoli di cui sopra.

. . Attrezzatura ' Capitoli da
Scenario lavorativo utilizzabile applicare
I 111213 [4]5
Smartphone | |
1. Lavoro agile in locali privati al chiuso #::It;:lare | X | X |X|X
Notebook
Smartphone
2. Lavoro agile in locali pubblici al chiuso #::It:t’lare X [X|X
Notebook 3 1
a. Lavoro agile nei trasferimenti, su mezzi Sarisiiona '
privati come passeggero o su autobus/tram, Auri PI X
metropolitane e taxi uricolare
4. Lavoro agile nei trasferimenti su mezzi sui quali Smartphone
sia assicurato il posto a sedere e con tavolino di AUFicolare X | x
appoggio quali aerei, treni, autolinee extraurbane, | Tablet
_imbarcazioni (traghetti e similari) Notebook
Smartphone .
5. Lavoro agile nei luoghi all'aperto ﬁ_\;glc;czlare X X X
Nntr hnnlr |

Con la sottoscrizione del presente documento, il lavoratore attesta di aver preso conoscenza in



modo puntuale del contenuto del medesimo e il Rappresentante dei lavoratori per la Sicurezza di
averne condiviso pienamente il contenuto.



INFORMATIVA SULLA SALUTE E SICUREZZA NEL LAVORO AGILE Al SENSI
DELL'ART. 22, COMMA 1, L. 81/2017

Sicurezza sul lavoro (art. 22 L. 81/2017)

3. Il datore di lavoro garantisce la salute e la sicurezza del lavoratore, che svolge la prestazione in
modalita di lavoro agile, e a tal fine consegna al lavoratore e al rappresentante dei lavoratori per la
sicurezza, con cadenza almeno annuale, un'informativa scritta, nella quale sono individuati i rischi
generali e i rischi specifici connessi alla particolare modalita di esecuzione del rapporto di lavoro.
4. 1l lavoratore € tenuto a cooperare all'attuazione delle misure di prevenzione predisposte dal
datore di lavoro per fronteggiare i rischi connessi all'esecuzione della prestazione all'esterno dei
locali aziendali.

Obblighi dei lavoratori (art. 20 D. Lgs. 81/2008)

4., Ogni lavoratore deve prendersi cura della propria salute e sicurezza e di quella delle altre persone
presenti sul luogo di lavoro, su cui ricadono gli effetti delle sue azioni o0 omissioni, conformemente
alla sua formazione, alle istruzioni e ai mezzi forniti dal datore di lavoro.

5. I'lavoratori devono in particolare:

j) contribuire, insieme al datore di lavoro, ai dirigenti e ai preposti, all'adempimento degli obblighi
previsti a tutela della salute e sicurezza sui luoghi di lavoro;

k) osservare le disposizioni e le istruzioni impartite dal datore di lavoro, dai dirigenti e dai preposti,

ai fini della protezione collettiva ed individuale;

1) utilizzare correttamente le attrezzature di lavoro, le sostanze e i preparati pericolosi, i mezzi di
trasporto, nonché i dispositivi di sicurezza;

m)utilizzare in modo appropriato i dispositivi di protezione messi a loro disposizione;

n) segnalare immediatamente al datore di lavoro, al dirigente o al preposto le deficienze dei mezzi e
dei dispositivi di cui alle lettere ¢) e d), nonché qualsiasi eventuale condizione di pericolo di cui
vengano a conoscenza, adoperandosi direttamente, in caso di urgenza, nell'ambito delle proprie
competenze e possibilita e fatto salvo I'obbligo di cui alla lettera f) per eliminare o ridurre le
situazioni di pericolo grave e incombente, dandone notizia al rappresentante dei lavoratori per
la sicurezza;

o) non rimuovere o modificare senza autorizzazione i dispositivi di sicurezza o di segnalazione o di
controllo;

p) non compiere di propria iniziativa operazioni o manovre che non sono di loro competenza ovvero
che possono compromettere la sicurezza propria o di altri lavoratori;

q) partecipare ai programmi di formazione e di addestramento organizzati dal datore di lavoro;

r) sottoporsi ai controlli sanitari previsti dal D. Lgs. 81/2008 o comunque disposti dal medico

competente.



6. I lavoratori di aziende che svolgono attivita in regime di appalto o subappalto, devono esporre
apposita tessera di riconoscimento, corredata di fotografia, contenente le generalita del lavoratore
e l'indicazione del datore di lavoro. Tale obbligo grava anche in capo ai lavoratori autonomi
che esercitano direttamente la propria attivita nel medesimo luogo di lavoro, i quali sono tenuti a
provvedervi per proprio conto.

In attuazione di quanto disposto dalla normativa in materia di salute e sicurezza sul lavoro, il Datore
di Lavoro ha provveduto ad attuare le misure generali di tutela di cui all'art. 15 del T.U. sulla
sicurezza; ha provveduto alla redazione del Documento di Valutazione di tutti i rischi presenti nella
realta lavorativa, ai sensi degli artt. 17 e 28 D. Lgs. 81/2008; ha provveduto alla formazione ¢
informazione di tutti i lavoratori, ex artt. 36 e 37 del medesimo D. Lgs. 81/2008.

Pertanto, di seguito, si procede alla analitica informazione, con specifico riferimento alle modalita

di lavoro per lo smart worker.
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COMPORTAMENTI DI PREVENZIONE GENERALE RICHIESTI ALLO SMART
WORKER

«  Cooperare con diligenza all'attuazione delle misure di prevenzione e protezione predisposte
dal datore di lavoro (DL) per fronteggiare i rischi connessi all'esecuzione della prestazione
in ambienti indoor e outdoor diversi da quelli di lavoro abituali.

+  Non adottare condotte che possano generare rischi per la propria salute e sicurezza o per
quella di terzi.

» Individuarc, secondo le esipenze commesse alla prestazione stessa o dalla necessita del
lavoratore di conciliare le esigenze di vita con quelle lavorative e adottando principi di
ragionevolezza, i luoghi di lavoro per l'esecuzione della prestazione lavorativa in smart
working rispettando le indicazioni previste dalla presente informativa.

« In ogni caso, evitare luoghi, ambienti, situazioni e circostanze da cui possa derivare un
pericolo per la propria salute e sicurezza o per quella dei terzi.

Di seguito, le indicazioni che il lavoratore ¢ tenuto ad osservare per prevenire i rischi per la salute e

sicurezza legati allo svolgimento della prestazione in modalita di lavoro agile.
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INDICAZIONI RELATIVE ALLO SVOLGIMENTO DI ATTIVITA’ LAVORATIVA IN
AMBIENTI OUTDOOR

Nello svolgere l'attivita all'aperto si richiama il lavoratore ad adottare un comportamento
coscienzioso e prudente, escludendo luoghi che lo esporrebbero a rischi aggiuntivi rispetto a quelli
specifici della propria attivita svolta in luoghi chiusi.

E opportuno non lavorare con dispositivi elettronici come tablet e smartphone o similari all'aperto,
soprattutto se si nota una diminuzione di visibilita dei caratteri sullo schermo rispetto all'uso in
locali al chiuso dovuta alla maggiore luminosita ambientale.

All'aperto inoltre aumenta il rischio di riflessi sullo schermo o di abbagliamento.

Pertanto le attivitd svolgibili all'aperto sono essenzialmente quelle di lettura di documenti cartacei o
comunicazioni telefoniche o tramite servizi VOIP (ad es. Skype).

Fermo restando che va seguito il criterio di ragionevolezza nella scelta del luogo in cui svolgere la
prestazione lavorativa, si raccomanda di:

- privilegiare luoghi ombreggiati per ridurre l'esposizione a radiazione solare ultravioletta (UV);

- evitare di esporsi a condizioni meteoclimatiche sfavorevoli quali caldo o freddo intenso;

- non frequentare aree con presenza di animali incustoditi o aree che non siano adeguatamente
manutenute quali ad esempio aree verdi incolte, con degrado ambientale e/o con presenza di rifiuti;

- non svolgere l'attivita in un luogo isolato in cui sia difficoltoso richiedere e ricevere soccorso;

- non svolgere l'attivita in aree con presenza di sostanze combustibili e inflammabili (vedere
capitolo 5);

- non svolgere l'attivita in aree in cui non ci sia la possibilita di approvvigionarsi di acqua potabile;

- mettere in atto tutte le precauzioni che consuetamente si adottano svolgendo attivita outdoor (ad
es.: creme contro le punture, antistaminici, abbigliamento adeguato, quanto prescritto dal proprio
medico per situazioni personali di maggiore sensibilita, intolleranza, allergia, ecc.), per quanto
riguarda i potenziali pericoli da esposizione ad agenti biologici (ad es. morsi, graffi e punture di

insetti o altri animali, esposizione ad allergeni pollinici, ecc.).
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CAPITOLO 2
INDICAZIONI RELATIVE AD AMBIENTI INDOOR PRIVATI

Di seguito vengono riportate le principali indicazioni relative ai requisiti igienico-sanitari previsti
per i locali privati in cui possono operare i lavoratori destinati a svolgere il lavoro agile.

R: lazioni li per i locali:



- le attivita lavorative non possono essere svolte in locali tecnici o locali non abitabili (ad es.
soffitte, seminterrati, rustici, box);

- adeguata disponibilita di servizi igienici e acqua potabile e presenza di impianti a norma (elettrico,
termoidraulico, ecc.) adeguatamente manutenuti;

- le superfici interne delle pareti non devono presentare tracce di condensazione permanente
(muffe);

- i locali, eccettuati quelli destinati a servizi igienici, disimpegni, corridoi, vani-scala e ripostigli
debbono fruire di illuminazione naturale diretta, adeguata alla destinazione d'uso e, a tale scopo,
devono avere una superficie finestrata idonea;

- ilocali devono essere muniti di impianti di illuminazione artificiale, generale e localizzata, atti a
garantire un adeguato comfort visivo agli occupanti.

IndicaEIOni per l'illuminazione naturale ed artificiale:

- si raccomanda, soprattutto nei mesi estivi, di schermare le finestre (ad es. con tendaggi,
appropriato utilizzo delle tapparelle, ecc.) allo scopo di evitare l'abbagliamento e limitare
I'esposizione diretta alle radiazioni solari;

- lilluminazione generale e specifica (lampade da tavolo) deve essere tale da garantire un
illuminamento sufficiente ¢ un contrasto appropriato tra lo schermo e 'ambiente circostante.

- ¢ importante collocare le lampade in modo tale da evitare abbagliamenti diretti e/o riflessi ¢ la
proiezione di ombre che ostacolino il compito visivo mentre si svolge I'attivita lavorativa.

Indicazioni per l'aerazione naturale ed artificiale:

- ¢ opportuno garantire il ricambio dell'aria naturale o con ventilazione meccanica;

- evitare di esporsi a correnti d'aria fastidiose che colpiscano una zona circoscritta del corpo (ad es.
la nuca, le gambe, ecc.);

- gli eventuali impianti di condizionamento dell'aria devono essere a norma e regolarmente
manutenuti; i sistemi filtranti dell'impianto e i recipienti eventuali per la raccolta della condensa,
vanno regolarmente ispezionati e puliti e, se necessario, sostituiti;

- evitare di regolare la temperatura a livelli troppo alti o troppo bassi (a seconda della stagione)
rispetto alla temperatura esterna;

- evitare l'inalazione attiva e passiva del fumo di tabacco, soprattutto negli ambienti chiusi, in

quanto molto pericolosa per la salute umana.
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CAPITOLO 3
UTILIZZO SICURO DI ATTREZZATURE/DISPOSITIVI DI LAVORO



Di seguito vengono riportate le principali indicazioni relative ai requisiti e al corretto utilizzo di
attrezzature/dispositivi di lavoro, con specifico riferimento a quelle consegnate ai lavoratori
destinati a svolgere il lavoro agile: notebook, tablet e smartphone.

- conservare in luoghi in cui siano facilmente reperibili e consultabili il manuale/istruzioni per I'uso
redatte dal fabbricante;

- leggere il manuale/istruzioni per l'uso prima dell'utilizzo dei dispositivi, seguire le indicazioni del
costruttore/importatore e tenere a mente le informazioni riguardanti i principi di sicurezza;

- si raccomanda di utilizzare apparecchi elettrici integri, senza parti conduttrici in tensione
accessibili (ad es. cavi di alimentazione con danni alla guaina isolante che rendano visibili i
conduttori interni), e di interromperne immediatamente l'utilizzo in caso di emissione di scintille,
fumo e/o odore di bruciato, provvedendo a spegnere l'apparecchio e disconnettere la spina dalla
presa elettrica di alimentazione (se connesse);

- verificare periodicamente che le attrezzature siano integre e correttamente funzionanti, compresi i
cavi elettrici e la spina di alimentazione;

- non collegare tra loro dispositivi o accessori incompatibili;

- effettuare la ricarica elettrica da prese di alimentazione integre e attraverso i dispositivi (cavi di
collegamento, alimentatori) forniti in dotazione;

- disporre i cavi di alimentazione in modo da minimizzare il pericolo di inciampo;

- spegnere le attrezzature una volta terminati i lavori;

- controllare che tutte le attrezzature/dispositivi siano scollegate/i dall’impianto elettrico quando
non utilizzati, specialmente per lunghi periodi;

- si raccomanda di collocare le attrezzature/dispositivi in modo da favorire la loro ventilazione e
raffreddamento (non coperti € con le griglie di aerazione non ostruite) e di astenersi dall'uso nel
caso di un loro anomalo riscaldamento;

- inserire le spine dei cavi di alimentazione delle attrezzature/dispositivi in prese compatibili (ad es.
spine a poli allineati in prese a poli allineati, spine schuko in prese schuko). Utilizzare la presa solo
se ben ancorata al muro e controllare che la spina sia completamente inserita nella presa a garanzia
di un contatto certo ed ottimale:

- riporre le attrezzature in luogo sicuro, lontano da fonti di calore o di innesco, evitare di pigiare i
cavi e di piegarli in corrispondenza delle giunzioni tra spina e cavo e tra cavo e connettore (la parte
che serve per connettere l'attrezzatura al cavo di alimentazione);

- non effettuare operazioni di riparazione e manutenzione fai da te;



- lo schermo dei dispositivi € realizzato in vetro/cristallo e pud rompersi in caso di caduta o a
seguito di un forte urto. In caso di rottura dello schermo, evitare di toccare le schegge di vetro e non
tentare di rimuovere il vetro rotto dal dispositivo; il dispositivo non dovra essere usato fino a
quando non sara stato riparato;
- le batterie/accumulatori non vanno gettati nel fuoco (potrebbero esplodere), né smontati, tagliati,
compressi, pregati, forati, danneggiati, manomessi, immersi o esposti all'acqua o altri liquidi;
- in caso di fuoriuscita di liquido dalle batterie/accumulatori, va evitato il contatto del liquido con la
pelle o gli occhi; qualora si verificasse un contatto, la parte colpita va sciacquata immediatamente
con abbondante acqua e va consultato un medico;
- segnalare tempestivamente al datore di lavoro eventuali malfunzionamenti, tenendo le
attrezzature/dispositivi spenti e scollegati dall'impianto elettrico;
- & opportuno fare periodicamente delle brevi pause per distogliere la vista dallo schermo e
sgranchirsi le gambe;
- & bene cambiare spesso posizione durante il lavoro anche sfruttando le caratteristiche di estrema
maneggevolezza di tablet e smartphone, tenendo presente la possibilita di alternare la posizione
eretta con quella seduta;
- prima di iniziare a lavorare, orientare lo schermo verificando che la posizione rispetto alle fonti di
luce naturale e artificiale sia tale da non creare riflessi fastidiosi (come ad es. nel caso in cui
l'operatore sia posizionato con le spalle rivolte ad una finestra non adeguatamente schermata o sotto
un punto luce a soffitto) o abbagliamenti (ad es. evitare di sedersi di fronte ad una finestra non
adeguatamente schermata);
- in una situazione corretta lo schermo ¢ posto perpendicolarmente rispetto alla finestra e ad una
distanza tale da evitare riflessi e abbagliamenti;
- i notebook, tablet e smartphone hanno uno schermo con una superficie molto riflettente (schermi
lucidi o glossy) per garantire una resa ottimale dei colori; tenere presente che 'utilizzo di tali
schermi puo causare affaticamento visivo e pertanto:
» regolare la luminosita e il contrasto sullo schermo in modo ottimale;
« durante la lettura, distogliere spesso lo sguardo dallo schermo per fissare oggetti lontani,
cosi come si fa quando si lavora normalmente al computer fisso;
* in tutti i casi in cui i caratteri sullo schermo del dispositivo mobile siano troppo piccoli, ¢
importante ingrandire i caratteri a schermo e utilizzare la funzione zoom per non affaticare
gli occhi;
* non lavorare mai al buio.

Indicazioni per il lavoro con il notebook



In caso di attivita che comportino la redazione o la revisione di lunghi testi, tabelle o simili ¢
opportuno l'impiego del notebook con le seguenti raccomandazioni:

- sistemare il notebook su un idoneo supporto che consenta lo stabile posizionamento
dell'attrezzatura e un comodo appoggio degli avambracci;

- il sedile di lavoro deve essere stabile e deve permettere una posizione comoda. In caso di lavoro
prolungato, la seduta deve avere bordi smussati;

- ¢ importante stare seduti con un comodo appoggio della zona lombare e su una seduta non rigida
(eventualmente utilizzare dei cuscini poco spessi);

- durante il lavoro con il notebook, la schiena va mantenuta poggiata al sedile provvisto di supporto
per la zona lombare, evitando di piegarla in avanti;

- mantenere gli avambracci, i polsi e le mani allineati durante 'uso della tastiera, evitando di
piegare o angolare i polsi;

- ¢ opportuno che gli avambracci siano appoggiati sul piano e non tenuti sospest;

- utilizzare un piano di lavoro stabile, con una superficie a basso indice di riflessione, con altezza
sufficiente per permettere l'alloggiamento e il movimento degli arti inferiori, in grado di consentire
cambiamenti di posizione nonché I'ingresso del sedile e dei braccioli, se presenti, e permettere una
disposizione comoda del dispositivo (notebook), dei documenti e del materiale accessorio;

- l'altezza del piano di lavoro e della seduta devono essere tali da consentire all'operatore in
posizione seduta di avere gli angoli braccio/avambraccio e gamba/coscia ciascuno a circa 90°;

- la profondita del piano di lavoro deve essere tale da assicurare una adeguata distanza visiva dallo
schermo;

- in base alla statura, e se necessario per mantenere unangolo di 90° tra gamba e coscia, creare un
poggiapiedi con un oggetto di dimensioni opportune.
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- ¢ possibile lavorare in un locale pubblico o in viaggio solo ove le condizioni siano
sufficientemente confortevoli ed ergonomiche, prestando particolare attenzione alla comodita della
seduta, all'appoggio lombare e alla posizione delle braccia rispetto al tavolino di appoggio;

- evitare lavori prolungati nel caso 'altezza della seduta sia troppo bassa o alta rispetto al piano di
appoggio del notebook,

- osservare le disposizioni impartite dal personale viaggiante (autisti, controllori, personale di volo,
ecc.);

- nelle imbarcazioni il notebook ¢ utilizzabile solo nei casi in cui sia possibile predisporre una

idonea postazione di lavoro al chiuso e in assenza di rollio/beccheggio della nave;



- se fosse necessario ricaricare, e se esistono prese elettriche per la ricarica dei dispositivi mobili a
disposizione dei clienti, verificare che la presa non sia danneggiata e che sia normalmente ancorata
al suo supporto parete;

- non utilizzare il notebook su autobus/tram, metropolitane, taxi e in macchina anche se si ¢
passeggeri.

IndicaFioni perill ablet ol

[ tablet sono idonei prevalentemente alla gestione della posta elettronica e della documentazione,
mentre gli smartphone sono idonei essenzialmente alla gestione della posta elettronica e alla lettura
di brevi documenti.

In caso di impiego di tablet e smartphone si raccomanda di:

- effettuare frequenti pause, limitando il tempo di digitazione continuata;

- evitare di utilizzare questi dispositivi per scrivere lunghi testi;

- evitare di utilizzare tali attrezzature mentre si cammina, salvo che per rispondere a chiamate vocali
prediligendo l'utilizzo dell'auricolare;

- per prevenire l'affaticamento visivo, evitare attivita prolungate di lettura sullo smartphone,

- effettuare periodicamente esercizi di allungamento dei muscoli della mano e del pollice

(stretching).

- I bene utilizzare l'auricolare durante le chiamate, evitando di tenere il volume su livelli elevati;

- spegnere il dispositivo nelle aree in cui € vietato I'uso di telefoni cellulari/smartphone o quando
puo causare interferenze o situazioni di pericolo (in aereo, strutture sanitarie, luoghi a rischio di
incendio/esplosione, ecc.);

- al fine di evitare potenziali interferenze con apparecchiature mediche impiantate seguire le
indicazioni del medico competente e le specifiche indicazioni del produttore/importatore
dell'apparecchiatura.

[ dispositivi potrebbero interferire con gli apparecchi acustici. A tal fine:

- non tenere i dispositivi nel taschino;

- in caso di utilizzo posizionarli sull'orecchio opposto rispetto a quello su cui ¢ installato
l'apparecchio acustico;

- evitare di usare il dispositivo in caso di sospetta interferenza;

- un portatore di apparecchi acustici che usasse l'auricolare collegato al tele ono/smartphone
potrebbe avere difficolta nell'udire i1 suoni dell'ambiente circostante. Non usare l'auricolare se
questo pud mettere a rischio la propria e l'altrui sicurezza.

Nel caso in cui ci si trovi all’'interno di un veicolo.’




- non tenere mai in mano il telefono oellularefsmartphone durante la guida: le mani devono essere
sempre tenute libere per poter condurre il veicolo;

- durante la guida usare il telefono cellulare/smartphone esclusivamente con l'auricolare o in
modalita viva voce;

- inviare e leggere i messaggi solo durante le fermate in area di sosta o di servizio o se si viaggia in
qualita di passeggeri;

- non tenere o trasportare liquidi infiammabili o materiali esplosivi in prossimita del dispositivo, dei
suoi componenti o dei suoi accessori;

- non utilizzare il telefono cellulare/smartphone nellc aree di distribuzione di carburante;

- non collocare il dispositivo nell'area di espansione del l'airbag,.
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CAPITOLO 4
INDICAZIONI RELATIVE A REQUISITI E CORRETTO UTILIZZO DI IMPIANTI

ELETTRICI

Indicazioni relative ai requisiti e al corretto utilizzo di impianti elettrici, apparecchi/dispositivi
elettrici utilizzatori, dispositivi di connessione elettrica temporanea.

finvianic-olested

C. Requisiti:

5) i componenti dell'impianto elettrico utilizzato (prese, interruttori, ecc.) devono apparire privi di
parti danneggiate;

6) le sue parti conduttrici in tensione non devono essere accessibili (ad es. a causa di scatole di
derivazione prive di coperchio di chiusura o con coperchio danneggiato, di scatole per prese o
interruttori prive di alcuni componenti, di canaline portacavi a vista prive di coperchi di chiusura o
con coperchi danneggiati);

7) le parti dell'impianto devono risultare asciutte, pulite e non devono prodursi scintille, odori di
bruciato e/o fumo;

8) nel caso di utilizzo della rete elettrica in locali privati, € necessario conoscere l'ubicazione del
quadro elettrico e la funzione degli interruttori in esso contenuti per poter disconnettere la rete
elettrica in caso di emergenza;

D. Indicazioni di corretto utilizzo:

- ¢ buona norma che le zone antistanti i quadri elettrici, le prese e gli interruttori siano tenute

sgombre e accessibili;



- evitare di accumulare o accostare materiali inflammabili (carta, stoffe, materiali sintetici di facile
innesco, buste di plastica, ecc.) a ridosso dei componenti dell'impianto, ¢ in particolare delle prese
elettriche a parete, per evitare il rischio di incendio;

- ¢ importante posizionare le lampade, specialmente quelle da tavolo, in modo tale che non vi sia
contatto con materiali inflammabili.

Dispositivi di . lettri

(prolunghe, adattatori, prese a ricettivita multipla, avvolgicavo, ecc.).

A. Requisiti.

- i dispositivi di connessione elettrica temporanea devono essere dotati di informazioni (targhetta)
indicanti almeno la tensione nominale (ad es. 220-240 Volt), la corrente nominale (ad es. 10
Ampere) e la potenza massima ammissibile (ad es. 1500 Watt);

- i dispositivi di connessione elettrica temporanea che si intende utilizzare devono essere integri (la
guaina del cavo, le prese e le spine non devono essere danneggiate), non avere parti conduttrici
scoperte (a spina inserita), non devono emettere scintille, fumo e/o odore di bruciato durante il
funzionamento.

B Indicazioni di corretio utilizzo.

- l'utilizzo di dispositivi di connessione elettrica temporanea deve essere ridotto al minimo
indispensabile e preferibilmente solo quando non siano disponibili punti di alimentazione piu vicini
¢ idonei;

- le prese e le spine degli apparecchi elettrici, dei dispositivi di connessione elettrica temporanea e
dell'impianto elettrico devono essere compatibili tra loro (spine a poli allineati in prese a poli
allineati, spine schuko in prese schuko) e, nel funzionamento, le spine devono essere inserite
completamente nelle prese, in modo da evitare il danneggiamento delle prese e garantire un contatto
certo;

- evitare di piegare, schiacciare, tirare prolunghe, spine, ecc.;

- disporre i cavi di alimentazione e/o le eventuali prolunghe con attenzione, in modo da
minimizzare il pericolo di inciampo;

- verificare sempre che la potenza ammissibile dei dispositivi di connessione elettrica temporanea
(ad es. presa multipla con 1500 Watt) sia maggiore della somma delle potenze assorbite dagli
apparecchi elettrici collegati (ad es. PC 300 Watt + stampante 1000 Watt);

- fare attenzione a che i dispositivi di connessione elettrica temporanea non risultino
particolarmente caldi durante il loro funzionamento;

- srotolare i cavi il pit possibile o comunque disporli in modo tale da esporre la maggiore superficie

libera per smaltire il calore prodotto durante il loro impiego.



CAPITOLO 5

INFORMATIVA RELATIVA AL RISCHIO INCENDI PER IL LAVORO “AGILE”
Indicazioni generali:

- identificare il luogo di lavoro (indirizzo esatto) e avere a disposizione i principali numeri telefonici
dei soccorsi nazionali e locali (VVF, Polizia, ospedali, ecc.);

- prestare attenzione ad apparecchi di cottura e riscaldamento dotati di resistenza elettrica a vista o a
flamma libera (alimentati a combustibili solidi, liquidi o gassosi) in quanto possibili focolai di
incendio e di rischio ustione. Inoltre, tenere presente che questi ultimi necessitano di adeguati
ricambi d'aria per I'eliminazione dei gas combusti;

- rispettare il divieto di fumo laddove presente;

- non gettare mozziconi accesi nelle aree a verde all'esterno, nei vasi con piante e nei contenitori
destinati ai rifiuti;

- non ostruire le vie di esodo e non bloccare la chiusura delle eventuali porte tagliafuoco.

Comportamento per principio di incendio:

- mantenere la calma;

- disattivare le utenze presenti (PC, termoconvettori, apparecchiature elettriche) staccandone anche
le spine;

- avvertire i presenti all'interno dell'edificio o nelle zone circostanti outdoor, chiedere aiuto e, nel
caso si valuti I'impossibilita di agire, chiamare i soccorsi telefonicamente (VVF, Polizia, ecc.),

fornendo loro cognome, luogo dell'evento, situazione, affollamento, ecc.;
g g

- se l'evento lo permette, in attesa o meno dell'arrivo di aiuto o dei soccorsi, provare a spegnere

I'incendio attraverso i mezzi di estinzione presenti (acqua', coperte’, estintori’, ecc.);- non utilizzare

' E idonea allo spegnimento di incendi di manufatti in legno o in stoffa ma non per incendi che originano dall'impianto o da attrezzature clettriche.
% In caso di principi di incendio dell'impianto elettrico o di altro tipo (purché si tratti di piccoli focolai) si possono utilizzare le coperte ignifughe o, in
loro assenza, coperte di lana o di cotone spesso (evitare assolutamente materiali sintetici o di piume come i pile ¢ i piumini) per soffocare il focolaio
(si impedisce l'arrivo di ossigeno alla fiamma). Se particolarmente piceolo il focolaio puo essere soffocato anche con un recipiente di metallo (ad es.
un coperchio o una pentola di acciaio rovesciata).

ESTINTORI A POLVERE (ABC)
Sono idonei per spegnere i fuochi generati da sostanze solide che formano brace (fuochi di classe A), da sostanze liquide (fuochi di classe B) e da
sostanze gassose (fuochi di classe C). Gli estintori a polvere sono utilizzabili per lo spegnimento dei principi d'incendio di ogni sostanza anche in
presenza d'impianti elettrici in tensione.
ESTINTORI AD ANIDRIDE CARBONICA (C 2)
Sono idonei allo spegnimento di sostanze liquide (fuochi di classe B) e fuochi di sostanze gassose (fuochi di classe C); possono essere usati anche in
presenza di impianti elettrici in tensione. Occorre prestare molta attenzione all'eccessivo raffreddamento che genera il gas: ustione da freddo alle
persone e possibili rotture su elementi caldi (ad es.: motori o parti metalliche calde potrebbero rompersi per eccessivo ralfreddamento superficiale).
Non sono indicati per spegnere fuochi di classe A (sostanze solide che formano brace). A causa dell'elevata pressione interna I'estintore a CON risulta
molto pitt pesante degli altri estintori a pari quantita di estinguente.
ISTRUZIONI PER L'UTILIZZO DHLL'ESTINTORE
- sganciare ['estintore dall'eventuale supporto ¢ porlo a terra;
- rompere il sigillo ed estrarre la spinetta di sicurezza;
- impugnare il tubo erogatore o manichetta;
- con I'altra mano, impugnata la maniglia dell'estintore, premere la valvola di apertura;
- dirigere il getto alla base delle fiamme premendo la leva prima ad intermitienza ¢ poi con maggiore progressione;
- iniziare lo spegnimento delle fiamme pid vicine a s¢ e solo dopo verso il focolaio principale.



acqua per estinguere l'incendio su apparecchiature o parti di impianto elettrico o quantomeno prima
diavere disattivato la tensione dal quadro elettrico;

- se non si riesce ad estinguere l'incendio, abbandonare il luogo dell'evento (chiudendo le porte
dietro di sé ma non a chiave) e aspettare all'esterno 'arrivo dei soccorsi per fornire indicazioni;

- se non ¢ possibile abbandonare I'edificio, chiudersi all'interno di un'altra stanza tamponando la
porta con panni umidi, se disponibili, per ostacolare la diffusione dei fumi all'interno, aprire la
finestra e segnalare la propria presenza.

Nel caso si svolga lavoro agile in luogo pubblico o come ospiti in altro luogo di lavoro privato ¢
importante:

- accertarsi dell'esistenza di divieti e limitazioni di esercizio imposti dalle strutture e rispettarli;

- prendere visione, soprattutto nel piano dove si ¢ collocati, delle piantine particolareggiate a parete,
della dislocazione dei mezzi antincendio, dei pulsanti di allarme, delle vie di esodo;

- visualizzare i numeri di emergenza interni che sono in genere riportati sulle piantine a parete
(addetti lotta antincendio/emergenze/coordinatore per I'emergenza, ecc.);

- leggere attentamente le indicazioni scritte e quelle grafiche riportate in planimetria;

- rispettare il divieto di fumo;

- evitare di creare ingombri alla circolazione lungo le vie di esodo;

- segnalare al responsabile del luogo o ai lavoratori designati quali addetti ogni evento pericoloso,

per persone e cose, rilevato nell'ambiente occupato.

Aok ook oRkaR

Di seguito si riporta una tabella riepilogativa al fine di indicare in quali dei diversi scenari lavorativi

dovranno trovare applicazione le informazioni contenute nei cinque capitoli di cui sopra.

i i Attrezzatura Capitoli da
Scenario lavorativo utilizzabile applicare
~ . S . o 1112 |3 [4]5
Smartphone |
1. Lavoro agile in locali privati al chiuso J_;:lr:lczlare X X | X X
Notebook |
Smartphone :
2. Lavoro agile in locali pubblici al chiuso #:;c;;:lare : X | X X
Notebook
a. Lavoro agile nei trasferimenti, su mezzi '
privati come passeggero o su autobus/tram, ima_rtpl;one X
metropolitane e taxi peksscesie SUNI BB 18 N
4. Lavoro agile nei trasferimenti su mezzi sui quali Smartphone '
sia assicurato il posto a sedere e con tavolino di AUFicolare X | x
appoggio quali aerei, treni, autolinee extraurbane, Tablet
imbarcazioni (traghetti e similari) Notebook il
Smartphone l
5. Lavoro agile nei luoghi all'aperto ?:Qgiare X ‘ X i i X

| Nntr hnnlr



Con la sottoscrizione del presente documento, il lavoratore attesta di aver preso conoscenza in
modo puntuale del contenuto del medesimo e il Rappresentante dei lavoratori per la Sicurezza di
averne condiviso pienamente il contenuto.



ALLEGATO A - DOMANDA DI ATTIVAZIONE DEL LAVORO AGILE ALLA PRESTAZIONE
LAVORATIVA

Al Responsabile del
Servizio

I1/La sottoscritto/a_in serviziopresso il Servizio
del Comune di

con Profilo di

Categoria

CHIEDE

di poter svolgere la propria prestazione lavorativa in modalita “agile”, secondo
i termini,le tempistiche e le modalita da concordare nell’Accordo individuale da
sottoscriversi con il Responsabile di Servizio.

A tal fine, consapevole delle sanzioni previste dall’art. 76 del D.P.R. n.
445/2000 in caso di dichiarazioni mendaci e falsita in atti

DICHIARA

o di necessitare per lo svolgimento della prestazione lavorativa da remoto,
dellaseguente strumentazione tecnologica fornita dall’Amministrazione:

O di non necessitare di alcuna strumentazione fornita dall’Amministrazione
essendo in possesso della seguente strumentazione tecnologica:

DICHIARA
altresidi rientrare nella/e categoria/e di seguito elencate (all'occorrenza certificate

e/o documentate):

O Lavoratrice nei tre anni successivi alla conclusione del periodo di congedo
di maternita previsto dall’art. 16 del testo unico delle disposizioni
legislative in materia di tutela e sostegno della maternita e della paternita,






di cui al D. Lgs. 26 marzo 2001, n. 151;

Lavoratore/trice con figli e/o altri conviventi in condizioni di disabilita
certificata ai sensi dell’art. 3, comma 3, della legge 5 febbraio 1992, n. 104;

Lavoratore fragile: soggetto in possesso di certificazione rilasciata dai
competenti organi medico-legali, attestante una condizione di rischio
derivante da immunodepressione o da esiti da patologie oncologiche o dallo
svolgimento di relative terapie salvavita, ivi inclusi i lavoratori in possesso
del riconoscimento di disabilita con connotazione di gravita ai sensi dell’art.
3, comma 3, della legge 5 febbraio 1992, n. 104;

Lavoratore/trice in condizioni di salute suscettibili di non consentire
prestazione di lavoro in presenza ovvero con componenti conviventi del
nucleo familiare in condizioni di salute che necessiti di assistenza;

Lavoratore/trice con presenza nel medesimo nucleo familiare di figli minori
di 14 anni;

Lavoratore/trice con figli in eta scolare impegnati in attivita didattica a
distanza;

Lavoratore/trice dimorante oltre 15 km dalla sede di lavoro.

DICHIARA

di aver preso visione della delibera di GC.____ del __ recante
“Organizzazione dello svolgimento della prestazione di lavoro in modalita agile,
ai sensi del Dpcm 23 settembre 2021 (in GU 12 ottobre 2021) e Decreto
Ministeriale 8 ottobre 2021 (in GU 13 ottobre 2021)".

di accettare tutte le prescrizioni organizzative ivi previste;

di aver preso visione dello schema di accordo individuale nonché
dell'Informativa sulla salute e sicurezza nel lavoro agile e della nota
dell’Agenzia per I'Italia Digitale 17 marzo 2020 “Smart working: vademecum
per lavorare online in sicurezza”, allegati e di rispettare il contenuto degli
stessi.

Individua il Domicilio per lo svolgimento della prestazione lavorativa in
modalita agile il seguente luogo (barrare una casella ed indicarne l'indirizzo):

O Residenza

O Domicilio

o Altro luogo

Data_ Firma o







Pratocollo n.
San Valentino in Abruzzo Citeriore,

ACCORDO INDIVIDUALE DI LAVORO AGILE

Tra ’Amministrazione comunale di San Valentino in Abruzzo Citeriore, con sede in via , ., in

San Valentino in Abruzzo Citeriore (PE), in persona del Responsabile del Servizio ___

iLl/la sottoscritto/a (Cognome e nome) , dipendente di questo
Ente a tempo indeterminato/determinato e pieno/parziale, inquadrato/a nella categoria

con profilo professionale di

PREMESSO CHE
il c.d. lavoro agile é stato introdotto dall’articolo 18, comma 1, della legge 22 maggio 2017, n. 81;

Uarticolo 87, comma 1, del decreto-legge 17 marzo 2020, n. 18, convertito con legge 24 aprile 2020, n.
27, ha disposto la condizione di ordinarieta della prestazione di lavoro in modalita di lavoro agile nelle
Pubbliche amministrazione, in relazione alla situazione emergenziale riveniente dalle misure di
contenimento della pandemia da virus Covid 19;

Il Decreto della Presidenza del Consiglio dei Ministri 23 settembre 2021 dispone che a decorrere dal 15
ottobre 2021 la modalita ordinaria di svolgimento della prestazione di lavoro nelle pubbliche
amministrazioni di cui all’art. 1, co. 2, d.lgs. 165/2001, & quella in presenza;

lart. 1 del decreto del Ministro della Pubblica Amministrazione 8 ottobre 2021, recante “Modalita
organizzative per il rientro in presenza dei lavoratori delle pubbliche amministrazioni”, dispone che
l’autorizzazione allo svolgimento del lavoro agile & subordinata alla ricorrenza delle seguenti condizioni
abilitanti:

a) Uinvarianza dei servizi resi all’utenza;

b) un’adeguata rotazione del personale autorizzato alla prestazione di lavoro agile, assicurando comunque
la prevalenza per ciascun lavoratore del lavoro in presenza;

c¢) l'adozione di appositi strumenti tecnologici idonei a garantire 'assoluta riservatezza dei dati e delle
informazioni trattati durante lo svolgimento del lavoro agile;

d) l'amministrazione deve aver previsto un pianc di smaltimento del lavoro arretrato, ove accumulato;

e) la fornitura di idonea dotazione tecnologica al lavoratore;

f) la stipula dell’accordo individuale di cui all’articolo 18, comma 1, della legge 22 maggio 2017, n. 81,
che definisca:

1) gli specifici obiettivi della prestazione resa in modalita agile;

2) le modalita e i tempi di esecuzione della prestazione;

3) le modalita e i criteri di misurazione della prestazione medesima, anche ai fini del proseguimento della
modalita della prestazione lavorativa in lavoro agile;

g) il prevalente svolgimento in presenza della prestazione lavorativa dei soggetti titolari di funzioni di
coordinamento e controllo, dei dirigenti e dei responsabili dei procedimenti;

h) la rotazione del personale in presenza ove richiesto dalle misure di carattere sanitario;

la deliberazione di Giunta comunale n.  del  con cui veniva approvata 1’ “Organizzazione dello
svolgimento della prestazione di lavoro in modalita agile, ai sensi del Dpcm 23 settembre 2021 (in GU
12 ottobre 2021) e Decreto Ministeriale 8 ottobre 2021 (in GU 13 ottobre 2021)”,nelle more della
precettivita, per gli Enti locali, delle Linee guida in materia di lavoro agile nelle amministrazioni
pubbliche, previste dall’articolo 1, comma 6, del richiamato decreto del Ministro per la pubblica
amministrazione 8 ottobre 2021, nonché dell’introduzione del Piano integrato di attivita e






organizzazione (PIAO) e della disciplina contrattuale collettiva nazionale;
Tanto premesso,
SI CONVIENE CHE

Il/1a sig./a @ ammesso/a a svolgere la prestazione lavorativa in
modalita agile nei termini ed alle condizioni di seguito indicate ed in conformita alle prescrizioni stabilite
dalla disciplina richiamata in premessa, stabilendo:

1. Decarrenza e durata
Il presente accordo decorre dal giorno e sino al giorno , per una
durata complessiva di mesi n.

2. Articolazione del lavoro agile

Le giornate svolte in lavoro agile sono le seguenti:

[ wnedi [ martedi L] mercoledi ] giovedi [ venerdi

D sabato

Fatta salva la prevalenza della modalita di esecuzione della prestazione lavorativa in sede, definita in
base all’orario di lavoro svolto settimanalmente.

Una qualsiasi modifica della suddetta articolazione deve essere concordata con un preavviso di almeno 24
ore, salvo sopravvenute ed improrogabili esigenze di servizio, di salute o familiari.

3. Domicilio di lavoro agile
La prestazione lavorativa in lavoro agile, all’interno del territorio nazionale, viene svolta prevalentemente

presso:

4, Orario di lavoro

La prestazione lavorativa in modalita agile & svolta senza un vincolo di orario nell’ambito delle ore
massime di lavoro giornaliere e settimanali stabilite dai CCNL.

Fermo restando l’obbligo di svolgere la prestazione lavorativa agile nella fascia giornaliera standard
compresa tra le ore 7.30 e le ore 20.00, nel rispetto dell’autonomia di organizzazione del proprio tempo di
lavoro, il/la dipendente si rende reperibile nelle seguenti fasce orarie:

e Fascia di contattabilita 1 (giornata lavorativa senza rientro) 9.00 - 14.00
e Fascia di contattabilita 2 (giornata lavorativa con rientro) 15.00 - 17.00 (oltre che 9-14)

Altro

Il dipendente e contattabile:
¢ al numero quale recapito telefonico aziendale o privato al quale
verranno deviate le telefonate entranti dalla linea fissa provinciale;
e via mail all’indirizzo d’ufficio e personale







Al dipendente potra essere chiesto di partecipare a conference call o di connettersi a riunioni via web.

Riposi e diritto alla disconnessione

It/la dipendente deve garantire il rispetto delle norme sui riposi e sulle pause previste dalla legge e dalla
contrattazione nazionale e integrativa.

La fascia di disconnessione standard € compresa tra le ore 20.00 e le ore 7.30 nei giorni feriali, il sabato,
domenica e nelle giornate festive infrasettimanali. Durante la disconnessione e le pause, non é richiesto,
ancorché ammesso, lo svolgimento della prestazione lavorativa, la lettura delle e-mail, la risposta alle
telefonate e agli SMS, "accesso e la connessione al sistema informativo dell’Ente, salvo improrogabili

esigenze organizzative, con obbligo dell’effettuazione del riposo compensativo.

Il lavoratore puo richiedere, ove ne ricorrano i relativi presupposti, la fruizione dei permessi orari previsti
dai contratti collettivi o dalle norme di legge quali, a titolo esemplificativo, i permessi per particolari motivi
personali o familiari, i permessi sindacali di cui al CCNQ 4 dicembre 2017 e s.m.i., i permessi per assemblea
di cui all’art. 10 del CCNL 12 febbraio 2018, i permessi di cui all’art. 33 della legge 104/1992.

Nelle giornate in cui la prestazione lavorativa viene svolta in modalita agile non é possibile effettuare lavoro
straordinario, recupero orario, trasferte, lavoro disagiato, lavoro svolto in condizioni di rischio.

In caso di problematiche di natura tecnica ef/o informatica, e comunque in ogni caso di cattivo
funzionamento dei sistemi informatici, qualora lo svolgimento dell’attivita lavorativa a distanza sia impedito
o sensibilmente rallentato, il dipendente & tenuto a darne tempestiva informazione al proprio
responsabile/segretario comunale. Questi, qualora le suddette problematiche dovessero rendere
temporaneamente impossibile o non sicura la prestazione lavorativa, puo richiamare il dipendente a lavorare
in presenza. In caso di ripresa del lavoro in presenza, il lavoratore & tenuto a completare la propria
prestazione lavorativa fino al termine del proprio orario ordinario di lavoro.

Per sopravvenute esigenze di servizio il dipendente in lavoro agile puo essere richiamato in sede, con
comunicazione che deve pervenire in tempo utile per la ripresa del servizio e, comunque, possibilmente il
giorno prima. Il rientro in servizio non comporta il diritto al recupero delle giornate di lavoro agile non
fruite.

5. Dotazione tecnologica

Ai fini dello svolgimento della prestazione in modalita agile, il/la dipendente utilizza la seguente
strumentazione:

a. Sistemi gestionali e operativi, dotazione informatica, tecnologica e di telefonia di proprieta dell’Ente:

b. Dotazione informatica e tecnologica di proprieta del/della dipendente, per quanto consentito
dall’art. 87, d.l. 18/2020, che sara configurata ovvero implementata, ove necessario, anche per
intervento di operatori collaboratori dell’Ente:

It/la dipendente dichiara che i propri dispositivi sono dotati di un sistema operativo in corso di
aggiornamento e muniti di software antivirus.

Il/la dipendente, nello svolgimento del lavoro in modalita agile, € tenuto ad osservare le raccomandazioni di
AglD di cui al vademecum del 17 marzo 2020.

6. Specifici obiettivi di lavoro agile
Ferme tutte le mansioni gia assegnate, si individuano di seguito le attivita che verranno
specificatamente svolte in lavoro agile in quanto compatibili:







Descrizione delle attivita Obiettivo/Risultati attesi Tempi di
realizzazione

Con riferimento agli obiettivi sopra individuati, le parti prevedono le seguenti modalita di monitoraggio
del raggiungimento degli stessi:

— Rapportine giornaliero con rendicontazione settimanale;

— riunioni e incontri programmati formali e informali;
Altro (specificare)

Sicurezza sul lavoro e trattamento dati

Nelle giornate di lavoro agile il/la dipendente avra cura di svolgere la propria attivita lavorativa in luoghi
che, tenuto conto delle attivita svolte e secondo un criterio di ragionevolezza, rispondano ai requisiti di
idoneita, sicurezza e riservatezza e quindi siano idonei all’uso abituale di supporti informatici, non
mettano a rischio la sua Uincolumita, né la riservatezza delle informazioni e dei dati trattati
nell’espletamento del proprio lavoro, evitando che estranei possano venire a conoscenza di notizie
riservate. E" inoltre necessario che il luogo ove si svolge l'attivitda non metta a repentaglio la
strumentazione dell’Amministrazione.

Il/la dipendente che svolge la propria prestazione in modalita di lavoro agile & tenuto/a a cooperare
all’attuazione delle misure di prevenzione predisposte dal datore di lavoro, al fine di fronteggiare i rischi
connessi all’esecuzione della prestazione all’esterno dei locali aziendali.

Il/la lavoratrice & tutelato/a contro gli infortuni sul lavoro e le malattie professionali dipendenti da rischi
connessi alla prestazione lavorativa resa all'esterno dei locali aziendali, anche se occorsi durante il
percorso di andata e ritorno tra l’abitazione e il prescelto luogo di lavoro (infortunio in itinere), a
condizione che la scelta del luogo della prestazione sia dettata da esigenze connesse alla prestazione
stessa e dalla necessita del/della lavoratore/trice di conciliare le esigenze di vita con quelle lavorative e
risponda a criteri di ragionevolezza (art. 23, co. 3 L.81/2017).

In caso di infortunio durante la prestazione in lavoro agile, il/la dipendente deve comunicarlo
tempestivamente all’Amministrazione e fornire dettagliata informazione sulle modalita di svolgimento.

Diritto di recesso

Ai sensi dell’art. 19 della legge 22 maggio 2017, n. 81, il lavoratore agile e 'Amministrazione possono
recedere dall’Accordo di lavoro agile in qualsiasi momento con 22 un preavviso di almeno 30 giorni.

Nel caso di lavoratore agile disabile ai sensi dell’art. 1 della legge 12 marzo 1999, n. 68, il termine del
preavviso del recesso da parte dell’Amministrazione non pud essere inferiore a 90 giorni, al fine di
consentire un’adeguata riorganizzazione dei percorsi di lavoro rispetto alle esigenze di vita e di cura del
lavoratore. In presenza di un giustificato motivo, ciascuno dei contraenti pud recedere prima della
scadenza del termine nel caso di Accordo a tempo determinato.

L'Accordo individuale di lavoro agile pud, in ogni caso, essere revocato dal Dirigente/ Responsabile del
Servizio di appartenenza nel caso:

a) in cui il dipendente non rispetti i tempi o le modalita di effettuazione della prestazione lavorativa, o in
caso di ripetuto mancato rispetto delle fasce di contattabilita;

b) di mancato raggiungimento degli obiettivi assegnati e definiti nell’Accordo individuale.

In caso di revoca il dipendente é tenuto a riprendere la propria prestazione lavorativa secondo 'orario
ordinario presso la sede di lavoro dal giorno successivo alla comunicazione della revoca.

La comunicazione della revoca potra avvenire per e-mail ordinaria personale e/o per PEC.

| L"avvenuto recesso o revoca dell’Accordo individuale & comunicato dal Responsabile di Servizio/Segretario
| comunale.

In caso di trasferimento del dipendente ad altro Servizio, 'Accordo individuale cessa di avere efficacia
dalla data di effettivo trasferimento del lavoratore.







Potere direttivo, di controllo e disciplinare

La modalita di lavoro agile non modifica il potere direttivo e di controllo del Datore di lavoro, che sara
esercitato con modalita analoghe a quelle applicate con riferimento alla prestazione resa presso i locali
aziendali.

Il potere di controllo sulla prestazione resa al di fuori dei locali aziendali si esplicitera, di massima,
attraverso la verifica dei risultati ottenuti.

Per assicurare il buon andamento delle attivita e degli obiettivi, dipendente e responsabile/segretario
comunale si confronteranno almeno con cadenza bisettimanale sullo stato di avanzamento degli obiettivi
gestionali assegnati.

Restano ferme le ordinarie modalita di valutazione delle prestazioni, secondo il vigente sistema di
misurazione e valutazione della performance.

Durante lo svolgimento della prestazione lavorativa in modalita agile il/la dipendente deve tenere un
comportamento improntato a principi di correttezza e buona fede in conformita alle disposizioni
normative vigenti in materia disciplinare.

In particolare, costituiscono una violazione degli obblighi di cui all'art. 57 co.3 del Codice Disciplinare:

- la ripetuta mancata osservanza delle fasce di contattabilita.

- la mancata tempestiva comunicazione di impossibilita assoluta allo svolgimento della prestazione
lavorativa, dovuta a sopraggiunti ed imprevisti motivi personali, o per caso fortuito o di forza maggiore;

- la mancata tempestiva comunicazione di impedimenti tecnici allo svolgimento dell’attivita lavorativa in
modalita agile, o di sicurezza informatica anche in relazione a rischi di perdita o di divulgazione di
informazioni dell’Amministrazione.

Il contenuto del presente accordo e stato concordato con i diretti Responsabili di Servizio del/della
dipendente, i quali attestano che le attivita assegnate possono essere svolte in lavoro agile garantendo il
rispetto dei termini procedimentali senza pregiudizio alcuno.

Per tutto quanto non previsto nel presente accordo, si rinvia alla normativa vigente in materia di lavoro
agile.

Il/la dipendente dichiara, inoltre, di aver preso visione della “Informativa sulla Tutela della Salute e della
Sicurezza del personale in Lavoro agile”, allegata al presente accordo, nonché le unite raccomandazioni di
AglD di cui al vademecum del 17 marzo 2020.

Il Responsabile del Servizio Il/la dipendente
Nome e Cognome Nome e Cognome
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ALLEGATO |,

AGID - AGENZIA PER L'ITALIA DIGITALE 17 MARZO 2020 SMART WORKING: VADEMECUM PER LAVORARE
ONLINE IN SICUREZZA

] Segui prioritariamente le policy e le raccomandazioni dettate dalla tua Amministrazione
] Utilizza i sistemi operativi per i quali attualmente & garantito il supporto
] Effettua costantemente gli aggiornamenti di sicurezza del tuo sistema operativo

| Assicurati che i software di protezione del tuo sistema operativo (Firewall, Antivirus, ecc.) siano abilitati e
costantemente aggiornati

] Assicurati che gli accessi al sistema operativo siano protetti da una password sicura e comunque
conforme alle password policy emanate dalla tua Amministrazione

] Noninstallare software proveniente da fonti/repository non ufficiali

] Blocca Iaccesso al sistema e/o configura la modalita di blocco automatico quando ti allontani dalla
postazione di lavoro

] Non cliccare su link o allegati contenuti in email sospette
] Utilizza I'accesso a connessioni Wi-Fi adeguatamente protette

] Collegati a dispositivi mobili (pen-drive, hdd-esterno, ecc.) di cui conosci la provenienza (nuovi, gia
utilizzati, forniti dalla tua Amministrazione)

] Effettua sempre il log-out dai servizi/portali utilizzati dopo che hai concluso la tua sessione lavorativa

DATA X Presa visione ed accettazione




