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ORGANISMO INDIPENDENTE Di VALUTAZIONE
CITTA’ DI MASSAFRA

(Provincia di Taranto)

Al Sindaco
COMUNE DI MASSAFRA Al Segretario Generale
A;;c:le Titt:lloI Classe ARRNO
[ Prote__18088 |Der_ 1010512016 | CITTA’ DI MASSAFRA

TN TRRERON SEDE

Oggetto: trasmissione verbale n. 185 del 21.04.2016 e allegata relazione annhuale su?
funzionamento complessivo del Sistema di valutazione, trasparenza e integrita dei controlli
interni

Si trasmette in allegato il verbale di cui ail'oggetto.

Con osservanza.

Massafra, 10/05/2016 y
I Fésidente

Avv. Giancarlo Lazzaro

Presidente Avv.Giancarlo Lazzaro — Componenti Avv. Pietro Scaligina — Dott. Simone Simeone
Incarico 16 dicembre 2011- 15 dicembre 2014
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REGISTRO N. 3 DEI VERBALI OLIV CITTA DI MASSAFRA 13/100

ORGANISMO LOCALE INDIPENDENTE DI VALUTAZIONE
CITTA’ DI MASSAFRA

(Provincia di Taranto)
VERBALE N. 185

Oggi 21 aprile 2016 alle ore 16,30 presso la sede della Citta di Massafra in via Magna Grecia, si €
riunito 'Organismo Locale Indipendente di Valutazione.
Sono presenti:

*Avv. Giancarlo Lazzaro Presidente

*Avv. Pietro Scaligina Componente

*Dott. Cosimo Rubino Componente.

In data odierna si ¢ riunito ’OLIV per procedere alla stesura della “ Relazione sul funzionamento
complessivo del sistema di valutazione, trasparenza ed integrita dei controlli interni®, giusto quanto
previsto dal Decreto Legislativo 150/2009, art. 14, comma 4, lettera a) e lettera g) e dalle delibere
n. 4/2012, n.6/2013 e n.23/2013 - Commissione Indipendente per la Valutazione, la Trasparenza ¢
I'Integrita delle Amministrazioni Pubbliche.

La relazione composta da n.12 pagine e un allegato & redatta in tre originale: una per farne parte
integrante al presente verbale, una diretta all’organo di indirizzo politico-amministrativo per le
determinazioni di competenza e una copia verra trasmessa, anche in formato pdf, al Segretario

Generale per gli adempimenti consequenziali.

Awvv. Giancarlo Lazzaro

lee
Avv Pietro Scaligina Ko //ﬂw/ %;}*\

Dott Cosimo Rubino

Presidente Avv.Giancarlo Lazzaro — Componenti Avv. Pietro Scaligina — Dott. Cosimo Rubino
Incarico 16 dicembre 2011- 15 dicembre 2014
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Citta di Massafra

RELAZIONE SUL FUNZIONAMENTO
COMPLESSIVO DEL SISTEMA DI VALUTAZIONE,
TRASPARENZA E INTEGRITA DEI CONTROLLI
INTERNI

Decreto Legislativo 150/2009, art. 14, comma 4, lettera a} e lettera g)

Delibera n. 4/2012 - 23/2013 - Commissione Indipendente per la Valutazione, la Trasparenza
e I'Integrita delle Amministrazioni Pubbliche

OLIV aprile 2016
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2.1.3 Metodologia per la misurazione e valutazione della performance organizzativa
L’OLIV ritiene che il grado di condivisione della metodologia per la misurazione e valutazione
della performance organizzativa, e il grado di efficacia degli strumenti di rappresentazione
della performance siano sufficientemente adeguati, anche se va sicuramente migliorata
I'informatizzazione di tutti i processi di controllo.

11 Piano della Performance del Comune di Massafra & correlato con il Piano Esecutivo di
Gestione, che gia da anni per gli enti locali rappresenta lo strumento gestionale principe, dal
quale non & proficuo discostarsi.

In tale ambito, ’Amministrazione partendo dagli obiettivi strategici di lungo periodo (3-5
anni) predispone obiettivi operativi di breve respiro (annuali) che costituiscono i “gradini”
che consentono il raggiungimento del risultato finale. 1l coinvolgimento, che non puo
trascurare alcuno dei dipendenti, pud essere di gruppo (pil o meno ampio, purché
precisamente identificato) fino a poche o singole individualita.

Non vi & un limite nel numero degli obiettivi da predisporre, ma & imprescindibile che tutti i
dipendenti della ripartizione siano coinvolti in almeno uno. Per i dirigenti gli obiettivi
assegnati sono di solito almeno tre. Ogni obiettivo reca una sintetica, ma inequivocabile
descrizione ed & affiancato da un misuratore del grado di raggiungimento del risultato.
Occorre ancora precisare che i dipendenti vengono valutati per I'obiettivo o gli obiettivi loro
attribuiti, mentre i dirigenti ricevonoe la valutazione sul complesso degli obiettivi della loro
ripartizione.

Al termine dell’anno, il dirigente elabora i report circa gli obiettivi prefissati e quantifica il
grado di raggiungimento del risultato sulla base del rispettivo misuratore.

Ai fini della corretta misurazione della performance organizzativa si ritiene che il controllo
strategico, implementato dall'annualita 2015, apportera un sicuro miglioramento di tutto il
processo.

Ai fini di una condivisa e corretta applicazione del sistema di valutazione, 'OLIV ha proposto
negli anni passati al Comitato Unico di Garanzia una indagine sul benessere organizzativo
che perd ha riscosso una limitatissima adesione del personale. Per I'annualita 2016 I'Oliv si
ripropone di effettuare una nuova verifica tramite un nuovo modello di questionario da
concordare con le organizzazioni sindacali, in modo da garantire un maggiore gradimento
dell'iniziativa. Per I'annualita 2015 si pud ritenere che la performance organizzativa sia

sicuramente sufficiente anche se esistono ancora margini di miglioramento sia per quanto

M
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2.2.3 Metodologia per la misurazione e valutazione della performance individuale

Si riscontra che tutta la metodologia adottata dal Comune, 'impostazione delle schede di
valutazione, la suddivisione dei punteggi tra performance organizzativa ed individuale, i pesi
e la loro graduazione, non & stata oggetto di osservazioni ovvero rilievi da parte di tutti
soggetti coinvolti nel processo di misurazione, né tanto meno da parte dell’organo politico-
amministrativo, né dagli stakehoder interni ed esterni.

Peraltro il sistema di misurazione e valutazione del personale non dirigente & stato
concordato con le 00.SS. e con Ia RS.U. in appositi incontri.

Essendo ancora in corso la procedura di valutazione al momento non si hanno ancora
elementi per valutare l'attivazione di eventuali procedure di conciliazione, tuttavia, se vi

saranno, si ritiene riguarderanno esclusivamente problemi soggettivi, manon di metodo.

2.3 Processo (fasi, tempi e soggetti coinvolti)

L'esame del processo di funzionamento del Sistema di valutazione, tenuto conto delle
evidenze raccolte, riguardanti non solo le fasi e i tempi in cui si articola il ciclo della
performance, ma anche il ruolo dei soggetti coinvolti, (I'organo di indirizzo politico-
amministrativo, la dirigenza, il personale, 'OLIV) e i rapporti tra essi, consente di esprimere
parere positivo in ordine alla sua conformita al modello previsto dalla normativa vigente
quanto a programmazione, fasi e soggetti coinvolti. 1 tempi, invece rappresentano una
criticita del sistema per cui anche quest’anno, come per il passato, si richiama
'amministrazione ad un maggiore rispetto della cronologia del processo cosi come previsto
dalla normativa in vigore.

Tra i dirigenti, pur nel rispetto dell'autonomia individuale e della personale responsabilita, si
riscontra una soddisfacente interazione nell'ambito della conferenza dei dirigenti con il
costante coordinamento del Segretario Generale, omogeneizzando, per quanto possibile,
qualita degli obiettivi e criteri di giudizio. Il rapporto dei dirigenti con 'OLIV avviene , talvolta,
in forma diretta e, pill frequentemente, per il tramite del Segretario Generale.

Questo OLIV ritiene, pertanto, di poter affermare che la interlocuzione tra i soggetti citati &
buona e proficua, nello spirito di una corretta e solidale coilaborazione.

La struttura tecnica permanente & costituita dal solo dirigente della 2# ripartizione ed &
sicuramente adeguata per quel che concerne le competenze professionali, mentre potrebbe

essere implementata dal punto di vista delle unita a disposizione.

ﬂ.ﬂ—u—_ﬂ—'—_
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tutte le ripartizioni. Per cui la redazione del report annuale potrebbe slittare di alcune
settimane al fine di fornire all’ Amministrazione un documento pilt completo.

1l Controllo di Gestione, gia avviato nel corso del 2014, & stato oggetto di una pit profonda
revisione con la effettiva costituzione e operativita dell'Ufficio del Controllo di Gestione e di
una rivisitazione degli indicatori concordata con i dirigenti del Comune e con il Segretario
Generale in una serie di incontri con i componenti dell’Oliv. Anche di questo strumento & stato
effettuato un monitoraggio periodico, infatti sono stati trasmessi agli organi competenti i
risultati delle rilevazioni dei primi due quadrimestri. Il referto annuale € in fase di redazione
in quanto, per i motivi esposti all'inizio del paragrafo, si sono riscontrati ritardi nella
trasmissione dei dati da parte di alcuni centri di costo, cid e dovuto anche al fatto che il
Comune non si @ ancora dotato di un sistema di contabilitd analitica che permetta
un’estrapolazione in tempo reale delle informazioni, che vengono attualmente inserite
“manualmente” in tabelle di excel dai vari incaricati dopo averle riprese dal sistema di
contabilita del Comune.

L'interazione dei diversi strumenti di controllo risulta sufficiente, ma va senz’altro aggiornato
e migliorato. Risulta invece buona I'integrazione tra ciclo del bilancio finanziario e ciclo della

performance.

4. Sistemi informativi e informatici a supporto dell’attuazione del programma triennale
per la trasparenza e I'integrita e per il rispetto degli obblighi di pubblicazione.

Il Programma per }a Trasparenza e I'Integrita 2015-2017 ¢ stato approvato con deliberazione
della Giunta Municipale n. 14 del 29.01.2015.

Come evidenziato alla lettera E dell’allegato 1, compilato dal Responsabile della Trasparenza,
il sistema informatico & dotato di una banca dati unica centralizzata, mentre la trasmissione
dei dati al soggetto responsabile deila pubblicazione avviene per trasmissione telematica.
L’inserimento dei dati nella sezione “Amministrazione Trasparente” del sito web & effettuata
quasi sempre manualmente e solo per poche tipologie avviene tramite link ad altre banche
dati o con estrazione automatizzata. Per i dettagli si rimanda a quanto indicato nel richiamato

documento allegato.

M
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6 Utilizzo dei risultati del Sistema di misurazione e valutazione

L’Amministrazione ha senz'altro tratto giovamento dall’utilizzo del Sistema di misurazione e
valutazione che costituisce un valido strumento per il supporto nelle scelte strategiche e
operative. In particolare & da evidenziare come le priorita si siano concentrate sugli
adempimenti relativi a contrastare fenomeni corruttivi e a rendere quanto pitl possibile
trasparente I'azione amministrativa. Gia dall’annualita 2014, infatti, sono stati assegnati ai
Dirigenti obiettivi specifici di performance intesi a migliorare in maniera decisa tali aspetti.
Questi obiettivi hanno assunto nel 2015 un peso ancora maggiore nella valutazione del

personale e questa sembra essere la tendenza anche per il 2016.

7 Descrizione delle modalita de]l monitoraggio dell’OLIV

L’OLIV ha esaminato tutti gli obiettivi proposti dalle ripartizioni per 'anno 2015, con il peso
loro attribuito a seconda la difficolta di raggiungimento del risultato e della complessita.
Considerato che alcuni Dirigenti non hanne ancora trasmesso i reports conclusivi
dell’annualita precedente la valutazione dei risultati & attualmente in corso.

Per quanto concerne l'attivitd periodica di monitoraggio, come precedentemente detto,
questa si & limitata ai dati relativi al controllo di gestione con cadenza quadrimestrale e ai dati
relativi al controllo Strategico con cadenza semestrale. 1l monitoraggio del ciclo della
Performance in senso stretto, cio® la verifica periodica sul grado di avanzamento dei singoli
obiettivi & avvenuto solo in maniera informale con contatti diretti con i dirigenti volti a
chiarire eventuali criticith, Come sopra detto cid e stato determinato dalla tardiva
approvazione del PDP 2015-2017 e da un sistema informativo del ciclo sicuramente da
migliorare. Per quanto riguarda il monitoraggio circa il rispetto degli obblighi di
pubblicazione e di trasparenza, 1'0liv ha effettuato delle verifiche a campione a gennaio 2016
con riferimento alla data del dicembre 2015 al fine della compilazione della griglia
predisposta dal’ANAC sulla verifica di tali adempimenti. I risultati sono stati inoltrati al

Responsabile della Trasparenza per gli opportuni provvedimenti.

W
e e e
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Allegato 1: 11 monitoraggio sul funzionamento complessivo del Sistema di valutazione,
trasparenza e integriti dei controlli interni relativo al ciclo della performance precedente.

Per adeguare le richieste informative al
domande C.2. D.2.D.3, D4 ¢ E.1.b ¢ fac

la complessitd organizzativa degli enti, la risposta alle
oltativa per le amministrazioni diverse dai Ministeri ¢ dai

grandi entiB.

A. Performance organizzativa

A.1. Qual & stata la frequenza dei
monitoraggi intermedi effettuati per

obiettivi?

misurare lo stato di avanzamento degli

X Nessuna

o Mensile

g Trimestrale

O Semestrale

X Altro (contr. Str. Sem. e cdg quadr.)

A.2. Chi sono i destinatari della reportistica
relativa agli esiti del monitoraggio?
(possibili pil risposte)

X Organo di vertice politico-amministrativo
1 Dirigenti di I fascia e assimilabili

o Dirigenti di II fascia e assimilabili

o Stakeholder esterni

o Altro

A.3. Le eventuali criticita rilevate dai

modificare gli obiettivi pianificati a
inizio anno?

monitoraggi intermedi hanno portato a

o Si, modifiche agli obiettivi strategici
o Si, modifiche agli obiettivi operativi

o Si, modifiche agli obiettivi strategici e operativi
o No, nessuna modifica

.....

B. Performance individuale

B.1. A quali categorie di personale sono assegnati gli obiettivi individuali?

personale in
servizi
(valore assoluto)

personale a cui
sono stati assegnati
obiettivi
(valore assoluto)

Quota di personale
con assegnazione
tramite colloquio con

valutatore

Quota di personale
con assegnazione
tramite controfirma

scheda obiettivi

o 50% - 100%

X 50% - 100%

Dirigentidi I
fascia e 15 LS o 1% -49% o 1% -49%
assimilabili o 0% 0 0%
_ )
Dirigenti di II a 50% - 100% a 50% - 100%
fascia e | i |t o 1% -49% o 1% -49%
assimilabili o 0% o 0%

L

Non dirigenti

RN

0 50% - 100%

t 1% -49%
o 0%

0 50% - 100%

o 1% -49%
o 0%

3 1 grandi enti corrispondono a: CNR, ENEA, INFN, ISTAT, ISS, ISFOL, INAIL e INPS.
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D. Infrastruttura di supporto

Sistemi Informativi e Sistemi Informatici

D.1. Quanti sistemi di Controllo di gestione
(CDG) vengono utilizzati
dall’amministrazione?

||

N.B.: Nel caso in cui I’amministrazione faccia

da D.2 a D.4 per ognuno dei sistemi utilizzati.

uso di molteplici sistemi di CDG, compilare le domandg

D.2. Specificare le strutture organizzative

che fanno uso de! sistema di CDG:

o Tutte le strutture dell’amministrazione

o Tutte le strutture centrali

o Tutte le strutture periferiche

0 Una parte delle strutture centrali (specificare
quali)

o1 una parte delle strutture periferiche:(specificare
quali)

D.3. Da quali applicativi & alimentato il Automatica  Manuale Nessuna
sistema di CDG e con quali modalita?
Sistema di contabilita generale 0 Q g
Sistema di contabilita analitica o O O
Protocollo informatico m m| d
Service personale del Tesoro (SPT) m| m] ]
Sistema informatico di gestione del x| w] m
personale
Altro sistema, o o 0
Altro sistema, O 0 O
Altro sistema, o ] 0
D.4. Quali altri sistemi sono alimentati con i Automatica  Manuale Nessun
dati prodotti dal sistema di CDG ¢ con
quali modalita?
Sistema informatico di Controllo o m] o
strategico
Altro sistema, ol £ O
Altro sistema, ] o d

13
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X Inserimento manuale
g Accesso diretto O
attraverso link alla/alle
o Archivio cartaceo |X  Trasmissione banca/banche  dati di
n] Pluralita dil telematica archivio Spe cificare: a)
Consulenti banche dati in capo |C Consegnalo  Creazione di  una|soggetto; b) modalita
onsulenti e i - 1. -
alle singole strutture cartacea ulteriore banca  datildi trasmissione; c)
collaboratori cui i dati  sijm Comunicazione| finalizzata allal frequenza dellal
riferiscono telefonica . i L.
X Banca dati unica (O Altro| pubblicazione sul sito|trasmissione
tralizzat i o Estrazione dallal
centralizzata (specificare) banca dati con
procedura
automatizzata
X Inserimento manuale
X Accesso diretto 0
attraverso link alla/alle
0 Archivio cartaceo |X Trasmissione} banca/banche dati  di
o Pluralitd diltelematica archivio Specificare: a)
banche dati in capo {0 Consegnalo Creazione di unajsoggetto; b) modalita
.. . atle singole strutture cartacea . 1o L.
Dirigenti cui i dati siic  Comunicazione|ulteriore banca  dati/di trasmissione; c)
riferiscono telefonica finalizzata allal frequenza della
X Banca dati unica |D Altroj pubblicazione sul sito|trasmissione
trali i o  Estrazione dallaj
centralizzata (specificare) banca dati con
procedura
awtomatizzata
X Inserimento manuale
o Accesso direfto ©
o Archivio cartaceo |X Trasmissione] attraverso link alla/allej
oo Pluralita  diltelematica banca/banche  dati  di
Incarichi banche dati in capo {0 Consegnal archivio di Specificare: a),
iy . i i una : i
conferiti e| alle singole strutture |cartacea o Creazione soggetto; b} modalita
autorizzati ajjlcui 1 dati sio Comunicazione|ulteriore banca  datidi trasmissione;  ¢)
dipendenti riferiscono telefonica finalizzata ally frequenza deliz
pubblicazione sul sitojtrasmissione
X Banca dati unica |0 Altro|rn  Estrazione dallaj
centralizzata (specificare) banca dati con
procedura
automatizzata
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E.l.b. Sistemi informativi e informatici per I'archiviazione, la pubblicazione ¢ la trasmissione dei dati

N.B.: Nel caso di Ministeri o grandi enti compilare, con modifiche, anche per eventuali strutture

periferiche e corpi

Tipologie di dati

Grado di apertura delle

banche dati di archivio per
1a pubblicazione dei dati

(indicare i soggetti che
accedono alle banche dati di

archivio)

Banche dati non utilizzate
per la pubblicazione dei dati

(specificare le ragioni per

cut tali fonti non alimentano
la pubblicazione dei dati)

Pubblicazione in sezioni

diverse da “Amministrazione
Trasparente” (specificare le

ragioni per cui la
pubblicazione avviene al di
fuori della sezione dedicata)

Articolazione
degli
responsabili,
telefono e

uffici,

posta
elettronica

Consulenti g
collaboratori

Dirigenti

Incarichi conferit
e autorizzati ai
dipendenti

Bandi di concorso

Tipologia
Procedimenti

Bandi di gara e
contratti
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E.3. Monitoraggio sulla pubblicazione dei dati svolto dall’OIV

N.B.: laddove il monitoraggio varia a seconda delle tipologie di dati, indicare il modello relativo al
maggior naumero di dati

Comunicazione | Azioni correttive
. degli esiti del innescate dagli
Estensione monitoraggio esiti del
Oggetto del | Modalita del del Frequenza del | (Indicare i]‘ monitoraggio
monitoraggio | monitoraggio |monitoraggi | monitoraggio | soggetto cul (Hllustrare
0 sono
T brevemente le
comunicati gli ..
esiti) azioni)
X  Attraverso]
colloqui  coni RESPONSA-
X  Avvenutajresponsabili BILE DELLA
pubblicazione |della O Sullal TRASPAR.
dei dati|pubblicazione
X Qualitaldei datiitotalita  deillo Trimestrale
Strutture |(completezza, [0 In  modojdati O Semestrale]
centrali aggiornament |automatizzato (X Su unX Annuale]
oe apertura)grazie ad un|campione di |0 Altro
dei datilsupporto dati
pubbilicati informatico
X Verifica su
sitoq Altro
i Attraversol
colloqui  coni
o  Avvenutalresponsabili
pubblicazione |della
dei dati{pubblicazione |[O Sulial .
Strutture |o Qualitaldei dati| totalita  dei| 0 Trimestrale
periferiche | (completezza, i In  modojdati 0 Semestrale
(laddove |aggiornament |automatizzato (o Su un|O Annualel
presenti) |oe apertura)grazie ad un|campione di |O Altro
det dati|supporto dati
pubblicati informatico
o Altro
(specificare)
£ Attraverso
collogqui  coni
0 Avvenutalresponsabili
pubblicazione |della
dei datifpubblicazione jno Sull
Corpt a Qualitildei datiltotalita  deilo Trimestralej
(laddove |[(completezza, |0 In  modo|dati 0 Semestrale]
presenti) |aggiornament |automatizzate |o0 Su  un[O Annualej
oe apertura)|grazie ad un|campione di o Altro
dei dati|supporto dati
pubblicati informatico
u] Altro

(specificare)
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