Le tipologie di procedimento di competenza dell’Azienda DSU, previsti dalla L.R. 6
Dicembre 1994 n. 91 e s.m.i., dal D. Lgs n. 68 del 29/03/2012 e s.m.i. nonché dal
vigente Piano di Attivita, sono individuabili tramite i collegamenti riportati in questa
sezione, ove é possibile reperire tutti gli atti e i documenti da allegare all'istanza e la
modaulistica necessaria.

L’Ufficio a cui rivolgersi-per informazioni anche relative ai procedimenti in corso & lo
Sportello Studenti, nella sezione “Ticket” della Piattaforma on line dedicata ai Servizi.

Orario Sportello

Mart. - Giov. Ore 9.00-12.30
Ore 15.00-17.00

Per effettuare la domanda di Borsa di Studio, la consultazione dell’esito delle
graduatorie, I'inserimento o la modifica del codice IBAN, I'iscrizione ali’Anagrafe degli
studenti e la richiesta di servizi specifici, quando attivati, & disponibile nella homepage
del sito SPORTELLO ON LINE.

L’unita Organizzativa responsabile dell’istruttoria & I'Ufficio Affari Finanziari.

L'Attuale Responsabile del Procedimento & il Dott. Fabrizio Cantarelli — tel. 0861-
2631204

E' in corso di definizione una campagna di Customer Satisfaction. | risultati
dellindagine saranno pubblicati non appena disponibiii.



