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SEZIONE 2 
VALORE PUBBLICO, PERFORMANCE E ANTICORRUZIONE 
 

2.1 Valore pubblico  

In questa sezione l’amministrazione deve indicare chiaramente se l’insieme 
degli obiettivi e indicatori di impatto selezionati per misurare e valutare il 
“valore pubblico” generato costituiscono il mezzo per misurare e valutare la 
performance generale dell’amministrazione che è uno dei livelli di 
performance che le amministrazioni devono misurare e valutare secondo 
quanto previsto dall’art. 3 del D.Lgs. 150/2009, che costituisce una norma 
di principi per tutte le amministrazioni pubbliche e che mantiene inalterata 
la sua validità anche con il PIAO. La performance generale dell’Ente è 
calcolata come media del grado di raggiungimento dei target degli 
indicatori di impatto. 

La tabella che segue riporta in modo schematico gli obiettivi di Valore 
Pubblico, gli indicatori, i target e le ragioni della loro scelta. 

 

 

 

Obiettivi di valore pubblico generato dall’azione amministrativa, inteso come l’incremento del benessere economico, sociale, educativo, assistenziale, ambientale, a favore della comunità 

amministrata 

Missione Obiettivi Strategici 
Indicatori di 

impatto 
Motivazioni Dimensione Stakeholder 

Fonte di 

rilevazione 

Valore 

iniziale 

Target 

2024 2024 2025 

MISSIONE 01-Servizi 

istituzionali, generali 

e di gestione 

1 - Assicurare adeguati 

livelli di trasparenza e il 

rispetto delle misure di 

anticorruzione  

% (n. misure 
attuate/n. misure 
contenute nella 
sottosezione del 
PIAO Rischi 
Corruttivi e 

L’Ente ha scelto un obiettivo di valore 
pubblico legato al rispetto delle misure 
dell’anticorruzione e al rispetto degli 
obblighi di trasparenza per ridurre il 
rischio che possano verificarsi casi di 
corruzione e di illegalità all’interno 

Economica 

Cittadini, 

Associazioni, 

Imprese 

RPCT/Sito web 

dell’Ente 
 100 100 100 
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Obiettivi di valore pubblico generato dall’azione amministrativa, inteso come l’incremento del benessere economico, sociale, educativo, assistenziale, ambientale, a favore della comunità 

amministrata 

Missione Obiettivi Strategici 
Indicatori di 

impatto 
Motivazioni Dimensione Stakeholder 

Fonte di 

rilevazione 

Valore 

iniziale 

Target 

2024 2024 2025 

Trasparenza) dell’Amministrazione e avvicinare i 
cittadini alle scelte dell’Ente migliorando i 
livelli di trasparenza.  
L’implementazione delle misure da parte 
di tutti i settori dell’Ente consentirà di 
aggiornare le sezioni del portale web 
dell’amministrazione raggiungendo gli 
standard previsti dalle leggi dello Stato 
che per un piccolo comune con un 
numero di dipendenti ridotto può 
considerarsi uno standard elevato 

MISSIONE 01-Servizi 

istituzionali, generali 

e di gestione 

2 - Capacità 

dell’amministrazione di 

rispettare i 

cronoprogrammi di 

progetto (progetti 

digitalizzazione PNRR) e al 

contempo rafforzare il 

corretto funzionamento 

dell’ente attraverso il 

rispetto delle tempistiche 

di affidamento servizi e 

ammodernare le 

strutture e i servizi ai 

cittadini attraverso la  

formazione del personale 

Realizzazione degli 
interventi di 
accessibilità fisica 
e digitale:  
Descrizione: N. di 
interventi 
realizzati e 
conclusi nei tempi 
previsti (2024)/ N. 
Totale degli 
interventi 
programmati 

L’Ente intende avviare un processo di 
riorganizzazione, potenziamento e 
digitalizzazione dell’amministrazione 
comunale sia al proprio interno che in 
riferimento ai servizi delle cittadine e dei 
cittadini e alle imprese per consentire una 
maggiore accessibilità dei contenuti, 
maggiore trasparenza e una efficienza nei 
servizi erogati. La valutazione dei risultati 
sarà misurata attraverso un indicatore di 
impatto che misura la capacità dell’Ente di 
effettuare la spesa degli investimenti nei 
termini previsti. I target di Spesa sono 
quelli previsti dal PNRR  

Economica 

Cittadini, 

Associazioni, 

Imprese 

Fonte interna 

(Progetti 

PNRR) 
 

target 
PNRR  

  

 
 
 

2.2 Performance In questa sezione sono elencati gli obiettivi organizzativi e individuali 
delle unità organizzative di primo livello. La distinzione tra obiettivi 
organizzativi e individuali è coerente non solo con la previsione di cui 
all’art. 10 del DLgs. 150/2009, ma consente di valutare i due ambiti 
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valutativi fondamentali della performance individuale dei dirigenti e 
del personale con compiti di responsabilità come enunciati dall’art. 
9, coma 1, lettere a) e b) del medesimo decreto.  

Sommario 

Obiettivi del piano della performance 
 

Obiettivi Strategici 
 

Le aree in cui è suddivisa l’organizzazione dell’Ente vengono di seguito numerate: 

 
1) AREA AMMINISTRAZIONE GENERALE 
2) AREA ECONOMICA FINANZIARIA ED ECONOMATO 
3) AREA URBANISTICA - SUE-SUAP-IGIENE AMBIENTALE 
4) AREA LAVORI PUBBLICI E PATRIMONIO 
5) AREA SERVIZI DEMOGRAFICI 
6) AREA TRIBUTI E RISCOSSIONE 
7) AREA POLIZIA LOCALE 
8) AREA MANUTENZIONI - SI - DEPURAZIONE - PUBBLI.ILLUMINAZIONE - SERVIZI CIMITERIALI 
9) AVVOCATURA COMUNALE 
 
Gli obiettivi strategici, che a regime verranno misurati attraverso opportuni indicatori di impatto e/o di outcome, vengono misurati attraverso il grado di raggiungimento degli 
obiettivi operativi che ne rappresentano la declinazione operativo-gestionale. L’amministrazione è ben consapevole dell’esigenza che in una prospettiva pluriennale l’efficacia 
strategica dell’azione amministrativa debba essere misurata e valutata in base all’efficacia esterna e all’impatto sul territorio, tuttavia in questa fase di graduale implementazione 
di un corretto ciclo della performance, si ritiene concentrare l’attenzione sull’azione gestionale propedeutica. 

La performance generale dell’Ente verrà misurata attraverso il grado di raggiungimento degli obiettivi strategici misurato attraverso gli obiettivi operativi; anche in questo caso si 
tratta di una scelta in linea con il graduale superamento delle criticità, anche segnalate dal nucleo di valutazione, e con l’implementazione di un corretto ciclo della performance. 

Di seguito vengono elencati gli obiettivi strategici rispetto ai quali sono state definite le azioni gestionali (obiettivi operativi). 

Obiettivi strategici Impatto/risultato  Areecoinvolte Azioni gestionali 

1.DIGITALIZZAZIONE, TRASPARENZA E PARI OPPORTUNITÀ 

 
Media ponderata del grado di 
attuazione degli obiettivi operativi 

Tutte 
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2.PRAIA A MARE EFFICIENTE: SERVIZI AL CITTADINO 

 
Media ponderata del grado di 
attuazione degli obiettivi operativi 

AREA 1  
AREA 5  
AREA 3  
AREA 3  
AREA 3 
AREA 9 
AREA 1  
 

 

3.ATTRATTIVITÀ TURISTICA E SICUREZZA 

 
Media ponderata del grado di 
attuazione degli obiettivi operativi 

AREA 7 

 
 

4.SOSTENIBILITÀ, VALORIZZAZIONE E QUALITÀ DEL 
TERRITORIO 

 

Media ponderata del grado di 
attuazione degli obiettivi operativi 

AREA 4 
AREA 8- 

 

5. MIGLIORAMENTO GESTIONE FINANZIARIA 
Media ponderata del grado di 
attuazione degli obiettivi operativi 

AREE 1- 2—3-4-5-6-7-8 – 
Avvocatura Comunale 

 

 

Obiettivi operativi 

 
Nei paragrafi seguenti gli obiettivi strategici vengono declinati in obiettivi operativi per ciascun settore.  
Sono presenti obiettivi operativi comuni, che sono assegnati a tutti i settori ed hanno risultati riconducibili autonomamente a ciascun settore. 
La sigla degli obiettivi operativi è costruita sui 3 qualificatori come segue: 

x.y.z 

dove: 

 x rappresenta l’obiettivo strategico di riferimento; 

 y rappresenta l’area di assegnazione dell’obiettivo. È identificato dalla lettera “C” per gli obiettivi comuni; 

 z rappresenta il progressivo nell’ambito del settore di assegnazione.  

 

ALBERO DELLE PERFORMANCE 

 
Obiettivi strategici Obiettivi operativi e individuali Aree coinvolte 

1.DIGITALIZZAZIONE, TRASPARENZA E PARI 
OPPORTUNITÀ 

 

 
1.C.1 Attuazione delle misure di prevenzione della corruzione previste dal PTPCT 2024-2026 
1.C.2 Garantire adeguati livelli di trasparenza, attraverso il monitoraggio periodico dell’attuazione degli 
obblighi di pubblicazione dei dati in “Amministrazione Trasparente” 
1.2.1. Formazione  
1.2.2. Potenziare la digitalizzazione 
 

 
TUTTE 
TUTTE 
 
TUTTE 
AREA 2 
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2.PRAIA A MARE EFFICIENTE: SERVIZI AL CITTADINO 

 

2.1.1 Attivazione Centri estivi 
2.1.2 Potenziamento servizio asilo nido 
 
2.3.1 Presentazione domanda per bandiera blu 2026 
2.3.2 Piano spiaggia 
2.3.3. Raccolta rifiuti 
 
2.5.1 Conclusione procedure di riconoscimento cittadinanza iure sanguinis 
 
2.A.1 Costituzione giudizi tributari 
2.A.2 Deflazionare il contenzioso 
 

AREA 1  
 
AREA 5  
AREA 5 
AREA 3  
AREA 3 
AREA 2 
 
AVVOCATURA 
AVVOCATURA 

3.ATTRATTIVITÀ TURISTICA E SICUREZZA 

 

3.7.1 Potenziamento dei controlli sul territorio durante la stagione turistica a tutela dei minori (vendita 
e consumo alcolici) 
3.7.2 Potenziamento attività “posti di blocco” 
3.7.3 Potenziamento video-sorveglianza 
3.7.4 Controlli sugli alloggi di edilizia popolare 
3.7.5 Controlli sui collettori fognari 
 
4.4 2 Affidamento centro talassoterapia 
4.4.3. Messa in funzione palazzetto dello Sport 
4.4.4. Ciclovia Step  Greenway dei Cedri 
 

AREA 7 
AREA 7 
AREA 7 
 
 
AREA 4 
AREA 4 
AREA 4 

   

4.SOSTENIBILITÀ, VALORIZZAZIONE E QUALITÀ DEL 
TERRITORIO 

 

4.4.1 Realizzazione degli interventi previsti nel Piano triennale dei LL.PP. 2024-2026 
4.8.1 Interventi per potenziare la raccolta acque bianche 
4.8.2. Implementazione sistema fognario del territorio comunale 
4.8.3 Potenziamento sistema di raccolta delle acque 
4.8.4. Manutenzione strade comunali 

AREA 4 
AREA 8 
AREA 8 
AREA 8 
AREA 8 

5. MIGLIORAMENTO GESTIONE FINANZIARIA 5.C.3 Riduzione tempi medi di pagamento AREE 1- 2—3-4-5-6-7-8 

 

5.6.1 Recupero entrate su annualità pregresse 
5.6.2 Esternalizzazione riscossione  
5.2.2 Affidamento servizio tesoreria 
5.A.1 Costituzione e difesa Ente nel contenzioso tributario  
5.A.2 Deflazione contenzioso 

AREA 6 
AREA 6 
Area 2 
AVVOCATURA COMUNALE 
AVVOCATURA COMUNALE 

  
 
1) AREA AMMINISTRAZIONE GENERALE 
 

 
Obiettivi organizzativi Area 1 - AREA AMMINISTRAZIONE GENERALE 

Obiettivo 
Strategico 

Obiettivi operativi 
Indicatori di 

Risultato 
Motivazione scelta indicatori 

Stakeholder 
Fonte di 

rilevazione 
Dimensione di 
riferimento(*) 

Peso Valore 
iniziale 

Target 

1 
1.C.1 Attuazione delle N. misure attuate dal 

L’amministrazione ha l’obiettivo di creare un 
Cittadini Report del Efficienza 10,00 N.D. 100% 
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misure di prevenzione della 
corruzione previste dal 
PTPCT 2024-26 

 

settore/N. misure 
contenute nel PTPCT 
2024-26 relativamente 
al settore 

 

contesto sfavorevole alla corruzione, 
incrementare la sorveglianza sulle ipotesi 
corruttive al fine di potenziarne le possibilità di 
emersione dei casi di corruzione e promuovere 
valori e comportamenti virtuosi al fine di arginare 
comportamenti scorretti. Il monitoraggio sul 
rispetto delle misure anticorruttive è lo 
strumento attraverso il quale emergono 
eventuali omissioni o ritardi che possono essere 
sintomo di fenomeni corruttivi. 

Imprese, ETS, 
Associazioni 

RSPPT/ 
Griglia 
trasparenza 
compilata 
dal RPTC e 
attestazioni 
NDV/Sito 
web 
dell’Ente 

(31.12.2024) 

1 

1.C.2 Garantire adeguati 
livelli di trasparenza, 
attraverso il monitoraggio 
periodico dell’attuazione 
degli obblighi di 
pubblicazione dei dati in 
“Amministrazione 
Trasparente” 
 

Aggiornamento 
tempestivo e puntuale 
del sito web 
Amministrazione 
Trasparente 
relativamente al settore 

L’ente intende potenziare l’aggiornamento e il 
caricamento dei dati nella Sezione 
“Amministrazione Trasparente”, al fine di evitare 
la staticità delle informazioni pubblicate e il loro 
mancato aggiornamento nel tempo. L’obiettivo 
finale è arrivare ad un perfezionamento 
dell’automatismo nell’aggiornamento delle 
informazioni relative alla sezione 
“Amministrazione Trasparente, rendendo 
sempre più facilmente fruibili le informazioni. 
L’accesso telematico ai dati, documenti e 
procedimenti e il riutilizzo dei dati, documenti e 
procedimenti che consente l’apertura 
dell’amministrazione verso l’esterno e, quindi, la 
diffusione delle informazioni sull’attività pubblica 
e il controllo da parte dell’utenza. 

Cittadini 
Imprese, ETS, 
Associazioni 

Report del 
RSPPT/ 
Griglia 
trasparenza 
compilata 
dal RPTC e 
attestazioni 
NDV/Sito 
web 
dell’Ente 

Piena accessibilità 
dell’amministrazione 

10,00 N.D. 
100% 

(31.12.2024) 

5 

5.C.3 Riduzione tempi 
medi di pagamento 
 Garantire il rispetto dei 

tempi di pagamento 
previsti dalla normativa 

L’Ente vuole perseguire un miglioramento del dato 
rispetto al 2023 

Enti Pubblici, 
Cittadini 

Imprese, ETS, 
Associazioni 

Determine 
di 
liquidazione 
 
Mandati 
 
Quietanze 

Efficienza 

20,00  

Dato al 
31.12.2023 

 

Riduzione del 
30% 
(31.12.2024)  

2 

1.2.1 Partecipazione ad 
attività formative per sé 
e per il personale 
assegnato, sulla base di 
piani formativi 
individuali, per un 
impegno complessivo 
non inferiore a 24 ore 
per lo sviluppo di 
competenze tecniche, 
finalizzate 
all’accrescimento dei 
livelli di digitalizzazione, 
e soft skill. 

50% 
Ore di formazione (individuale e del personale) >= 
24  

Attestati / 
Certificazioni 
di presenza 

N.D. 100%     10,00 50% 

Ore di 
formazione 
(individuale 
e del 
personale) 
>= 24  
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2.1.1 Centi estivi 

 
Attivazione dei centri 
estivi (4-11 anni) 

L’Amministrazione comunale intende offrire un 
servizio di supporto alle famiglie, durante il 
periodo estivo, tramite i Centri estivi, anche 
attraverso il ricorso a forme di partenariato 

Cittadini  
Delibere / 
Determine 

 
Qualità 20,00 N.D. 

100% 
(31.12.2024) 

 
2.1.2. Potenziamento 
servizio asilo nido 

Incremento del 
numero dei posti 
N.____posti anno 
2024/n. ____posti 
anno 2023 

L’Amministrazione comunale intende aumentare i 
posti dell’Asilo nido per tendere al raggiungimento 
del LEPS del 33%, così come previsto dal D.L 
Regione Calabria n. 65/2019 

Cittadini  
Delibere / 
Determine 

 
Posti attuali n. 20 20,00 N.D. 

100% 
(31.12.2024) 

 

2.1.3. Attivazione di 
percorsi di attività 
riabilitative/riparative 
per soggetti 
svantaggiati e/o 
sottoposti a misure 
penali 

Stipulazione a 
attuazione di 
Convenzioni con i 
Tribunali/UPE o altri 
soggetti 

L’Amministrazione intende favorire l’inclusione, il 
recupero, il supporto, il reinserimento e la presa in 
carico di soggetti con difficoltà 

Cittadini  
Delibere / 
Determine 

 
Qualità 10,00 N.D. 

100% 
(31.12.2024) 
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2) AREA ECONOMICA FINANZIARIA ED ECONOMATO 

Obiettivi organizzativi Area 2 –  AREA  ECONOMICA FINANZIARIA ED ECONOMATO 

Obiettivo 
Strategico 

Obiettivi operativi 
Indicatori di 

Risultato 
Motivazione scelta indicatori 

Stakeholder 
Fonte di 

rilevazione 
Dimensione di 
riferimento(*) 

Peso Valore 
iniziale 

Target 

1 

1.C..1 Attuazione delle misure di 
prevenzione della corruzione 
previste dal PTPCT 2024-26 

 

N. misure attuate dal 
settore/N. misure 
contenute nel PTPCT 
2024-26 relativamente 
al settore 

 

L’amministrazione ha l’obiettivo di creare 
un contesto sfavorevole alla corruzione, 
incrementare la sorveglianza sulle ipotesi 
corruttive al fine di potenziarne le 
possibilità di emersione dei casi di 
corruzione e promuovere valori e 
comportamenti virtuosi al fine di 
arginare comportamenti scorretti. Il 
monitoraggio sul rispetto delle misure 
anticorruttive è lo strumento attraverso 
il quale emergono eventuali omissioni o 
ritardi che possono essere sintomo di 
fenomeni corruttivi. 

Cittadini Imprese, 
ETS, Associazioni 

Report del 
RSPPT/ Griglia 

trasparenza 
compilata dal 

RPTC e 
attestazioni 

NDV/Sito web 
dell’Ente 

Efficienza 10,00 N.D. 
100% 

(31.12.2024) 

1 

1.C.2 Garantire adeguati livelli di 
trasparenza, attraverso il 
monitoraggio periodico 
dell’attuazione degli obblighi di 
pubblicazione dei dati in 
“Amministrazione Trasparente” 
 

Aggiornamento 
tempestivo e puntuale 
del sito web 
Amministrazione 
Trasparente 
relativamente al 
settore 

L’ente intende potenziare 
l’aggiornamento e il caricamento dei dati 
nella Sezione “Amministrazione 
Trasparente”, al fine di evitare la staticità 
delle informazioni pubblicate e il loro 
mancato aggiornamento nel tempo. 
L’obiettivo finale è arrivare ad un 
perfezionamento dell’automatismo 
nell’aggiornamento delle informazioni 
relative alla sezione “Amministrazione 
Trasparente, rendendo sempre più 
facilmente fruibili le informazioni. 
L’accesso telematico ai dati, documenti e 
procedimenti e il riutilizzo dei dati, 
documenti e procedimenti che consente 
l’apertura dell’amministrazione verso 
l’esterno e, quindi, la diffusione delle 
informazioni sull’attività pubblica e il 
controllo da parte dell’utenza. 

Cittadini Imprese, 
ETS, Associazioni 

Report del 
RSPPT/ Griglia 

trasparenza 
compilata dal 

RPTC e 
attestazioni 

NDV/Sito web 
dell’Ente 

Piena accessibilità 
dell’amministrazione 

10,00 N.D. 
100% 

(31.12.2024) 

5 

5.C.3 Riduzione tempi medi di 
pagamento 

Garantire il rispetto dei 
tempi di pagamento 

previsti dalla 
normativa 

L’Ente vuole perseguire un 
miglioramento del dato rispetto al 2023 Enti Pubblici, Cittadini 

Imprese, ETS, 
Associazioni 

Determine di 
liquidazione 
 
Mandati 
 

Efficienza 

20,00  
Dato al 31 
dicembre 

2023 

Riduzione del 
30% 
(31.12.2024)  
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3) AREA URBANISTICA - SUE-SUAP-IGIENE AMBIENTALE 

 

 

Quietanze 

1 

1.2.1 Partecipazione ad attività 
formative per sé e per il 
personale assegnato, sulla base 
di piani formativi individuali, per 
un impegno complessivo non 
inferiore a 24 ore per lo sviluppo 
di competenze tecniche, 
finalizzate all’accrescimento dei 
livelli di digitalizzazione, e soft 
skill. 

50% 
Ore di formazione (individuale e del 
personale) >= 24  

Attestati / 
Certificazioni di 

presenza 
N.D. 100% 10,00 50% 

Ore di 
formazione 
(individuale 
e del 
personale) 
>= 24  

2 

2.2.1 Completamento Gara per 
l’affidamento del servizio tesoreria 
con stipula della nuova convenzione 
del servizio tesoreria 

Stipula nuova 
convenzione di 
tesoreria 

IL comune deve provvedere ad affidare con 
nuova convenzione il servizio di tesoreria  

Dipendenti comunali, 
Cittadini, associazioni, 

studenti, ETS, 
imprese 

 

Delibere / 
Determine/Contratto 

Efficienza 20,00 SI ON 
(31.12.2024) 

1 

1.2.2 Digitalizzazione della sala 
consiliare 

Acquisto beni e 
servizi per dotare la 
sala consiliare di 
strumentazione 
digitale 

L’Amministrazione comunale intende 
trasformare la sala consiliare un un’aula 
moderna e digitalizzata, consentendo una 
massima fruizione delle attività ivi svolte 
all’utenza 

Cittadini/steakholders 

 
Delibere / 
Determine/Contratto 

Efficienza 10,00 SI ON 
(31.12.2024) 

2 

1.2.3 Potenziamento e 
ampliamento dei servizi digitali (per 
es. AppIO, PagoPA) 

Incremento dei sevizi 
N.____anno 2024/n. 
____servizi anno 
2023 

L’Amministrazione comunale intende, 
tramite la digitalizzazione, elevare lo 
standard di qualità dei servizi resi all’utenza 
e rendere più immediato ed efficiente il 
rapporto con il Comune, garantendo a 
sicurezza delle transazioni e dei dati 
personali trattati 

Cittadini/steakholders Delibere / 
Determine/Contratto 

Efficienza 20,00 SI ON 
(31.12.2024) 

Obiettivi organizzativi Area 3 -   AREA URBANISTICA - SUE-SUAP-IGIENE AMBIENTALE 
 

Obiettivo 
Strategico 

Obiettivi operativi 
Indicatori di 

Risultato 
Motivazione scelta 

indicatori 
Stakeholder Fonte di rilevazione 

Dimensione di 
riferimento(*) 

Peso Valore 
iniziale 

Target 
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1 

1.C.1 Attuazione delle 
misure di prevenzione 
della corruzione previste 
dal PTPCT 2024-26 

 

N. misure attuate 
dal settore/N. 
misure contenute 
nel PTPCT 2024-26 
relativamente al 
settore 

 

L’amministrazione ha 
l’obiettivo di creare un 
contesto sfavorevole alla 
corruzione, incrementare la 
sorveglianza sulle ipotesi 
corruttive al fine di 
potenziarne le possibilità di 
emersione dei casi di 
corruzione e promuovere 
valori e comportamenti 
virtuosi al fine di arginare 
comportamenti scorretti. Il 
monitoraggio sul rispetto 
delle misure anticorruttive è 
lo strumento attraverso il 
quale emergono eventuali 
omissioni o ritardi che 
possono essere sintomo di 
fenomeni corruttivi. 

Cittadini 
Imprese, ETS, 
Associazioni 

Report del RSPPT/ Griglia 
trasparenza compilata dal RPTC 

e attestazioni NDV/Sito web 
dell’Ente 

Efficienza 10,00 N.D. 
100% 

(31.12.2024) 

1 

1.C.2 Garantire adeguati 
livelli di trasparenza, 
attraverso il 
monitoraggio periodico 
dell’attuazione degli 
obblighi di pubblicazione 
dei dati in 
“Amministrazione 
Trasparente” 
 

Aggiornamento 
tempestivo e 
puntuale del sito 
web 
Amministrazione 
Trasparente 
relativamente al 
settore 

L’ente intende potenziare 
l’aggiornamento e il 
caricamento dei dati nella 
Sezione “Amministrazione 
Trasparente”, al fine di 
evitare la staticità delle 
informazioni pubblicate e il 
loro mancato 
aggiornamento nel tempo. 
L’obiettivo finale è arrivare 
ad un perfezionamento 
dell’automatismo 
nell’aggiornamento delle 
informazioni relative alla 
sezione “Amministrazione 
Trasparente, rendendo 
sempre più facilmente 
fruibili le informazioni. 
L’accesso telematico ai dati, 
documenti e procedimenti e 
il riutilizzo dei dati, 
documenti e procedimenti 
che consente l’apertura 
dell’amministrazione verso 
l’esterno e, quindi, la 
diffusione delle informazioni 
sull’attività pubblica e il 
controllo da parte 
dell’utenza. 

Cittadini 
Imprese, ETS, 
Associazioni 

Report del RSPPT/ Griglia 
trasparenza compilata dal RPTC 

e attestazioni NDV/Sito web 
dell’Ente 

Piena accessibilità 
dell’amministrazione 

10,00 N.D. 
100% 

(31.12.2024) 
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4) AREA LAVORI PUBBLICI E PATRIMONIO 

5 

5.C.3 Riduzione tempi 
medi di pagamento 

Garantire il rispetto 
dei tempi di 

pagamento previsti 
dalla normativa 

L’Ente vuole perseguire un 
miglioramento del dato 
rispetto al 2023 

Enti Pubblici, 
Cittadini Imprese, 
ETS, Associazioni 

Determine di liquidazione 
 
Mandati 
 
Quietanze 

Efficienza 

20,00  
Dato al 31 
dicembre 

2023 

Riduzione del 
30% 
(31.12.2024)  

1 
1.2.1 Partecipazione ad 
attività formative 2 

Ore di formazione 
(individuale e del 
personale) >= 24 
l. 
 

Partecipazione ad attività 
formative per sé e per il 
personale assegnato, sulla 
base di piani formativi 
individuali, per un impegno 
complessivo non inferiore a 
24 ore per lo sviluppo di 
competenze tecniche, 
finalizzate all’accrescimento 
dei livelli di digitalizzazione, 
e soft skil 
 

Dipendenti 
Attestati / Certificazioni di 

presenza  
Efficienza 10,00 N.D. 

100% 
 

           2 
2.3.1 Presentazione 
domanda per bandiera 
blu 2026 

Presentazione 
domanda 
Bandiera Blu 2026 

Il Comune vuole presentare 
anche pe il 2026 la propria 
candidatura 

Cittadini, ETS, 
imprese, 

associazioni 
 

Delibere/Determine/Protocollo        Efficienza                  10,00 SI 
ON 

(31.12.2024) 
 

2 

2.3.2 Completamento 
dell’iter di approvazione 
nuovo Piano Spiaggia 

Redazione e 
approvazione del 
nuovo Piano 
Spiaggia Comunale 

L’amministrazione intende 
dotarsi di un nuovo 
strumento di pianificazione 
per superare le criticità 
esistenti e per una migliore 
gestione dell’arenile 

Cittadini, ETS, 
imprese, 

associazioni 
 

Delibere / Determine 
Efficienza e qualità 

dei servizi 
15,00 

 
N.D. 

 

 
 

ON 
(31.12.2024) 

 
 

2 

2.3.3 Avvio della gara 
raccolta rifiuti 

 

Avvio della gara per 
l’affidamento del 
servizio esterno di 
raccolta rsu e 
differenziata sul 
territorio comunale 

L’amministrazione intende 
esternalizzare il servizio di 
raccolta e smaltimento dei 
rifiuti per garantire una 
maggiore efficienza ed 
economicità del servizio 

Cittadini, ETS, 
imprese, 

associazioni 
 

Delibere / Determine 
Efficienza e qualità 

dei servizi 
15,00 

 
N.D. 

 

 
 

ON 
(31.12.2024) 

 
 

2 

2.3.4 Urbanizzazione 
dell’Area di Fiuzzi 

Avvio della 
procedura per la 
riqualificazione e 
urbanizzazione 
dell’area Loc. Fiuzzi 

L’amministrazione intende 
rendere maggiormente 
attrezzata e fruibile l’area 
della Loc. Fiuzzi 

Cittadini, ETS, 
imprese, 

associazioni 
 

Delibere / Determine 
Efficienza e qualità 

dei servizi 
10,00 

 
N.D. 

 

 
 

ON 
(31.12.2024) 

 
 

Obiettivi organizzativi Area 4 -   AREA LAVORI PUBBLICI E PATRIMONIO 
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Obiettivo 
Strategico 

Obiettivi operativi 
Indicatori di 

Risultato 
Motivazione scelta indicatori 

Stakeholder 
Fonte di 

rilevazione 
Dimensione di 
riferimento(*) 

Peso Valore 
iniziale 

Target 

1 

1.C.1 Attuazione delle misure di 
prevenzione della corruzione previste 
dal PTPCT 2024-26 

 

N. misure attuate dal 
settore/N. misure 
contenute nel PTPCT 
2024-26 relativamente 
al settore 

 

L’amministrazione ha l’obiettivo di creare 
un contesto sfavorevole alla corruzione, 
incrementare la sorveglianza sulle ipotesi 
corruttive al fine di potenziarne le 
possibilità di emersione dei casi di 
corruzione e promuovere valori e 
comportamenti virtuosi al fine di arginare 
comportamenti scorretti. Il monitoraggio 
sul rispetto delle misure anticorruttive è lo 
strumento attraverso il quale emergono 
eventuali omissioni o ritardi che possono 
essere sintomo di fenomeni corruttivi. 

Cittadini 
Imprese, ETS, 
Associazioni 

Report del 
RSPPT/ Griglia 

trasparenza 
compilata dal 

RPTC e 
attestazioni 

NDV/Sito web 
dell’Ente 

Efficienza 10,00 N.D. 
100% 

(31.12.2024) 

1 

1.C.2 Garantire adeguati livelli di 
trasparenza, attraverso il 
monitoraggio periodico 
dell’attuazione degli obblighi di 
pubblicazione dei dati in 
“Amministrazione Trasparente” 
 

Aggiornamento 
tempestivo e puntuale 
del sito web 
Amministrazione 
Trasparente 
relativamente al settore 

L’ente intende potenziare l’aggiornamento 
e il caricamento dei dati nella Sezione 
“Amministrazione Trasparente”, al fine di 
evitare la staticità delle informazioni 
pubblicate e il loro mancato aggiornamento 
nel tempo. L’obiettivo finale è arrivare ad 
un perfezionamento dell’automatismo 
nell’aggiornamento delle informazioni 
relative alla sezione “Amministrazione 
Trasparente, rendendo sempre più 
facilmente fruibili le informazioni. 
L’accesso telematico ai dati, documenti e 
procedimenti e il riutilizzo dei dati, 
documenti e procedimenti che consente 
l’apertura dell’amministrazione verso 
l’esterno e, quindi, la diffusione delle 
informazioni sull’attività pubblica e il 
controllo da parte dell’utenza. 

Cittadini 
Imprese, ETS, 
Associazioni 

Report del 
RSPPT/ Griglia 

trasparenza 
compilata dal 

RPTC e 
attestazioni 

NDV/Sito web 
dell’Ente 

Piena 
accessibilità 

dell’amministrazi
one 

10,00 N.D. 
100% 

(31.12.2024) 

5 

5.C.3 Riduzione tempi medi di 
pagamento 

Garantire il rispetto dei 
tempi di pagamento 

previsti dalla normativa 

L’Ente vuole perseguire un miglioramento 
del dato rispetto al 2023 

Enti Pubblici, 
Cittadini Imprese, 
ETS, Associazioni 

Determine di 
liquidazione 
 
Mandati 
 
Quietanze 

Efficienza 

20,00  

Dato al 31 
dicembre 

2023 

Riduzione del 
30% 
(31.12.2024)  

4 

4.4.1 Realizzazione degli interventi 
previsti nel Piano triennale dei 
LL.PP. 2024-2025, in particolare: 

1. Lavori di messa in sicurezza del 

costone interessato da dissesto 

geomorfologico in Via F. Turati 

N. interventi 
realizzati/ N. _____ 
interventi previsti dal 
Piano triennale 
LL.PP. per l’anno 
2024 

Il rispetto del programma degli interventi 
del Piano triennale LL.PP. è indice di 
efficienza e qualità dell’attività 
amministrativa e contribuisce a migliorare 
la dotazione infrastrutturale e generare 
fiducia e benessere nella comunità, 
promuovendo il decoro urbano. 
L’indicatore misura gli interventi realizzati 

Cittadini, 
imprese, 

associazioni 
 

Delibere/Deter
mine 

Efficienza  10,00  75% 
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5) AREA SERVIZI DEMOGRAFICI 
 

 rispetto a quanto programmato 
L’amministrazione intende realizzare il 
100% degli intervisti previsti 

1 
1.2.1 Partecipazione ad attività 
formative  

Ore di formazione 
(individuale e del 
personale) >= 24 l. 

Partecipazione ad attività formative per sé e 
per il personale assegnato, sulla base di piani 
formativi individuali, per un impegno 
complessivo non inferiore a 24 ore per lo 
sviluppo di competenze tecniche, finalizzate 
all’accrescimento dei livelli di digitalizzazione, 
e soft skil 

Dipendenti 
Attestati / 
Certificazioni di 
presenza 

Efficienza 10,00 N.D. 100% 

         4 

4.4.2 Messa in funzione del Centro 
di talassoterapia (ex Bocciodromo), 
sito sul lungomare Col. F. Sirimarco 

Predisposizione atti e 
avvio procedimento 
per l’affidamento in 
gestione del centro di 
talassoterapia 

L’Amministrazione intende mettere in 
esercizio il Centro di talassoterapia 
comunale, avviando un percorso di 
esternalizzazione del servizio stesso 

Cittadini, ETS, 
imprese, 

associazioni 
 

Delibere/determi
ne 

Efficienza 15,00 N.D. 100% 

         4 

4.4.3 Lavori di completamento e 
messa in funzione del Palazzetto 
dello Sport 

Completamento opere 
già avviate per 
rendere funzionale il 
palazzetto dello Sport 
e affidamento dei 
lavori di realizzazione 
della condotta per 
l’allaccio fognario del 
Palazzetto  

L’Amministrazione intende rendere operativo 
e funzionale il Palazzetto dello Sport 

Cittadini, ETS, 
imprese, 

associazioni 
 

Delibere/determi
ne 

Efficienza 10,00 N.D. 100% 

         4 

4.4.4 Ciclovia “STEP – Greenway dei 
Cedri” – percorso ciclabile e 
pedonale nell’Alto Tirreno cosentino 

Aggiornamento del 
progetto di fattibilità 
tecnica ed economica 
ai sensi del D.Lg. 
36/2023 

L’Amministrazione intende proseguire nella 
procedura di attuazione dell’iter 
amministrativo per la realizzazione della 
ciclovia, volta a migliorare l’accessibilità 
turistica e ad incrementare la mobilità 
sostenibile 

Cittadini, ETS, 
imprese, 

associazioni 
 

Delibere/determi
ne 

Efficienza 15,00 N.D. 100% 

Obiettivi organizzativi Area 5 -  SERVIZI DEMOGRAFICI 

Obiettivo 
Strategico 

Obiettivi 
operativi 

Indicatori di Risultato 
Motivazione scelta indicatori 

Stakeholder Fonte di rilevazione 
Dimensione di 
riferimento(*) 

Peso Valore 
iniziale 

Target 

1 

1.2.1 Attuazione delle 
misure di prevenzione 
della corruzione 
previste dal PTPCT 
2024-26 

 

N. misure attuate dal 
settore/N. misure contenute 
nel PTPCT 2024-26 
relativamente al settore 

 

L’amministrazione ha l’obiettivo di creare 
un contesto sfavorevole alla corruzione, 
incrementare la sorveglianza sulle ipotesi 
corruttive al fine di potenziarne le 
possibilità di emersione dei casi di 
corruzione e promuovere valori e 
comportamenti virtuosi al fine di 
arginare comportamenti scorretti. Il 

Cittadini 
Imprese, ETS, 
Associazioni 

Report del RSPPT/ 
Griglia trasparenza 

compilata dal RPTC e 
attestazioni NDV/Sito 

web dell’Ente 

Efficienza 10,00 N.D. 
100% 

(31.12.2024) 
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monitoraggio sul rispetto delle misure 
anticorruttive è lo strumento attraverso il 
quale emergono eventuali omissioni o 
ritardi che possono essere sintomo di 
fenomeni corruttivi. 

1 

1.2.2 Garantire 
adeguati livelli di 
trasparenza, 
attraverso il 
monitoraggio 
periodico 
dell’attuazione degli 
obblighi di 
pubblicazione dei dati 
in “Amministrazione 
Trasparente” 
 

Aggiornamento tempestivo e 
puntuale del sito web 
Amministrazione Trasparente 
relativamente al settore 

L’ente intende potenziare 
l’aggiornamento e il caricamento dei dati 
nella Sezione “Amministrazione 
Trasparente”, al fine di evitare la staticità 
delle informazioni pubblicate e il loro 
mancato aggiornamento nel tempo. 
L’obiettivo finale è arrivare ad un 
perfezionamento dell’automatismo 
nell’aggiornamento delle informazioni 
relative alla sezione “Amministrazione 
Trasparente, rendendo sempre più 
facilmente fruibili le informazioni. 
L’accesso telematico ai dati, documenti e 
procedimenti e il riutilizzo dei dati, 
documenti e procedimenti che consente 
l’apertura dell’amministrazione verso 
l’esterno e, quindi, la diffusione delle 
informazioni sull’attività pubblica e il 
controllo da parte dell’utenza. 

Cittadini 
Imprese, ETS, 
Associazioni 

Report del RSPPT/ 
Griglia trasparenza 

compilata dal RPTC e 
attestazioni NDV/Sito 

web dell’Ente 

Piena accessibilità 
dell’amministrazione 

10,00 N.D. 
100% 

(31.12.2024) 

5 

5.C.3 Riduzione 
tempi medi di 
pagamento 

Riduzione tempi medi 

pagamento >= 24 rispetto 
al 31.12.2023 

L’Ente vuole perseguire un 
miglioramento del dato rispetto al 2023 Enti Pubblici, 

Cittadini 
Imprese, ETS, 
Associazioni 

Determine di 
liquidazione 
 
Mandati 
 
Quietanze 

Efficienza 

20,00  

Dato al 31 
dicembre 

2023 

100% 
(31.12.2024) 

2 

5.2.1 – 
Conclusione 
procedure di 
riconoscimento 
cittadinanza iure 

sanguinis 

n. Pratiche concluse/n. 
richieste di riconoscimento 
>= 70 

 

La conclusione dell’iter nel rispetto di 
quanto prescritto dalla circolare K e dal 
regolamento adottato dall’Ente risponde 
ad una corretta e trasparente gestione 
delle domande. 
 

Cittadini 
Provvedimento di 
concessione/diniego 

Efficienza 
30,00 

 
N.D. 100% 

1 
1.2.1 Partecipazione 
ad attività formative  

Ore di formazione 
(individuale e del personale) 
>= 24 l. 

Partecipazione ad attività formative per sé 
e per il personale assegnato, sulla base di 
piani formativi individuali, per un impegno 
complessivo non inferiore a 24 ore per lo 
sviluppo di competenze tecniche, 
finalizzate all’accrescimento dei livelli di 
digitalizzazione, e soft skil 

Dipendenti 
Attestati / Certificazioni 
di presenza 

Efficienza 30,00 N.D. 100% 
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6) AREA TRIBUTI E RISCOSSIONE 
 

Obiettivi organizzativi Area 6 – REA TRIBUTI E RISCOSSIONE 

Obiettivo 
Strategico 

Obiettivi operativi 
Indicatori di 

Risultato 
Motivazione scelta indicatori 

Stakeholder 
Fonte di 

rilevazione 
Dimensione di 
riferimento(*) 

Peso Valore 
iniziale 

Target 

1 

1.7.1 Attuazione delle misure di 
prevenzione della corruzione previste 
dal PTPCT 2024-26 

 

N. misure attuate dal 
settore/N. misure 
contenute nel PTPCT 
2024-26 relativamente 
al settore 

 

L’amministrazione ha l’obiettivo di creare 
un contesto sfavorevole alla corruzione, 
incrementare la sorveglianza sulle ipotesi 
corruttive al fine di potenziarne le 
possibilità di emersione dei casi di 
corruzione e promuovere valori e 
comportamenti virtuosi al fine di arginare 
comportamenti scorretti. Il monitoraggio 
sul rispetto delle misure anticorruttive è lo 
strumento attraverso il quale emergono 
eventuali omissioni o ritardi che possono 
essere sintomo di fenomeni corruttivi. 

Cittadini 
Imprese, ETS, 
Associazioni 

Report del 
RSPPT/ Griglia 

trasparenza 
compilata dal 

RPTC e 
attestazioni 

NDV/Sito web 
dell’Ente 

Efficienza 10,00 N.D. 
100% 

(31.12.2024) 

1 

1.7.2 Garantire adeguati livelli di 
trasparenza, attraverso il 
monitoraggio periodico 
dell’attuazione degli obblighi di 
pubblicazione dei dati in 
“Amministrazione Trasparente” 
 

Aggiornamento 
tempestivo e puntuale 
del sito web 
Amministrazione 
Trasparente 
relativamente al settore 

L’ente intende potenziare 
l’aggiornamento e il caricamento dei dati 
nella Sezione “Amministrazione 
Trasparente”, al fine di evitare la staticità 
delle informazioni pubblicate e il loro 
mancato aggiornamento nel tempo. 
L’obiettivo finale è arrivare ad un 
perfezionamento dell’automatismo 
nell’aggiornamento delle informazioni 
relative alla sezione “Amministrazione 
Trasparente, rendendo sempre più 
facilmente fruibili le informazioni. 
L’accesso telematico ai dati, documenti e 
procedimenti e il riutilizzo dei dati, 
documenti e procedimenti che consente 
l’apertura dell’amministrazione verso 
l’esterno e, quindi, la diffusione delle 
informazioni sull’attività pubblica e il 
controllo da parte dell’utenza. 

Cittadini 
Imprese, ETS, 
Associazioni 

Report del 
RSPPT/ Griglia 

trasparenza 
compilata dal 

RPTC e 
attestazioni 

NDV/Sito web 
dell’Ente 

Piena accessibilità 
dell’amministrazione 

10,00 N.D. 
100% 

(31.12.2024) 

5 

5.C.3 Riduzione tempi medi di 
pagamento 

Garantire il rispetto dei 
tempi di pagamento 

previsti dalla normativa 

L’Ente vuole perseguire un miglioramento 
del dato rispetto al 2023 

Enti Pubblici, 
Cittadini Imprese, 
ETS, Associazioni 

Determine di 
liquidazione 
 
Mandati 

Efficienza 

20,00  
Dato al 31 

dicembre 2023 

Riduzione del 
30% 
(31.12.2024)  
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7) AREA POLIZIA LOCALE 
 

 
Quietanze 

5 
5.6.1 Recupero entrate su 
annualità pregresse 
 

%  di incremento 
recupero entrate su 
residui attivi (tributi 
entrate patrimoniali 
demandate alla 
riscossione dell’Area) 
da rendiconto 2022 

 
 
 
L’amministrazione ha l’obiettivo di 
migliorare la capacità di riscossione delle 
entrate di competenza dell’Ente 
 

Cittadini, 
imprese 

 

Reversali 
incasso 

Efficienza 25,00  

 
 
 

30% 
(31.12.2024) 

ON 
 
 

5 5.6.2 Esternalizzazione riscossione  

Affidamento con 
individuazione ed 
aggiudicazione del 
servizio di riscossione 
coattiva delle entrate 
tributarie e 
patrimoniali 

L’Amministrazione ha come obiettivo la 
razionalizzazione ed il miglioramento della 
procedura di riscossione, anche in ragione 
della corretta realizzazione degli importi 
iscritti a bilancio, rappresentando quindi 
un’attività fondamentale per la tutela 
delle entrate comunali. . 

Cittadini, 
Imprese 

Delibere 
Determine 

Efficienza  25,00  
ON 

(31.12.2024) 
 

1 

1.2.1 Partecipazione ad attività 
formative per sé e per il personale 
assegnato, sulla base di piani 
formativi individuali, per un 
impegno complessivo non 
inferiore a 24 ore per lo sviluppo 
di competenze tecniche, 
finalizzate all’accrescimento dei 
livelli di digitalizzazione, e soft 
skill. 

50% 
Ore di formazione (individuale e del 
personale) >= 24  

Attestati / 
Certificazioni di 

presenza 
N.D. 100% 10,00 50% 

Ore di 
formazione 
(individuale e 
del 
personale) >= 
24  

Obiettivi organizzativi Area 7 – POLIZIA LOCALE 

Obiettivo 
Strategico 

Obiettivi operativi 
Indicatori di 

Risultato 
Motivazione scelta indicatori 

Stakeholder 
Fonte di 

rilevazione 
Dimensione di 
riferimento(*) 

Peso Valore 
iniziale 

Target 

1 

1.C.1 Attuazione delle misure di 
prevenzione della corruzione previste 
dal PTPCT 2024-26 

 

N. misure attuate dal 
settore/N. misure 
contenute nel PTPCT 
2024-26 relativamente 
al settore 

L’amministrazione ha l’obiettivo di creare 
un contesto sfavorevole alla corruzione, 
incrementare la sorveglianza sulle ipotesi 
corruttive al fine di potenziarne le 
possibilità di emersione dei casi di 

Cittadini 
Imprese, ETS, 
Associazioni 

Report del RSPPT/ 
Griglia trasparenza 
compilata dal RPTC 

e attestazioni 

Efficienza 10,00 N.D. 
100% 

(31.12.2024) 
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corruzione e promuovere valori e 
comportamenti virtuosi al fine di arginare 
comportamenti scorretti. Il monitoraggio 
sul rispetto delle misure anticorruttive è 
lo strumento attraverso il quale 
emergono eventuali omissioni o ritardi 
che possono essere sintomo di fenomeni 
corruttivi. 

NDV/Sito web 
dell’Ente 

1 

1.C.2 Garantire adeguati livelli di 
trasparenza, attraverso il 
monitoraggio periodico 
dell’attuazione degli obblighi di 
pubblicazione dei dati in 
“Amministrazione Trasparente” 
 

Aggiornamento 
tempestivo e puntuale 
del sito web 
Amministrazione 
Trasparente 
relativamente al 
settore 

L’ente intende potenziare 
l’aggiornamento e il caricamento dei dati 
nella Sezione “Amministrazione 
Trasparente”, al fine di evitare la staticità 
delle informazioni pubblicate e il loro 
mancato aggiornamento nel tempo. 
L’obiettivo finale è arrivare ad un 
perfezionamento dell’automatismo 
nell’aggiornamento delle informazioni 
relative alla sezione “Amministrazione 
Trasparente, rendendo sempre più 
facilmente fruibili le informazioni. 
L’accesso telematico ai dati, documenti e 
procedimenti e il riutilizzo dei dati, 
documenti e procedimenti che consente 
l’apertura dell’amministrazione verso 
l’esterno e, quindi, la diffusione delle 
informazioni sull’attività pubblica e il 
controllo da parte dell’utenza. 

Cittadini 
Imprese, ETS, 
Associazioni 

Report del RSPPT/ 
Griglia trasparenza 
compilata dal RPTC 

e attestazioni 
NDV/Sito web 

dell’Ente 

Piena accessibilità 
dell’amministrazione 

10,00 N.D. 
100% 

(31.12.2024) 

5 

5.C.3 Riduzione tempi medi di 
pagamento 

Garantire il rispetto dei 
tempi di pagamento 

previsti dalla normativa 

L’Ente vuole perseguire un miglioramento 
del dato rispetto al 2023 Enti Pubblici, 

Cittadini 
Imprese, ETS, 
Associazioni 

Determine di 
liquidazione 
 
Mandati 
 
Quietanze 

Efficienza 

20,00  

Dato al 31 
dicembre 

2023 

Riduzione del 
30% 
(31.12.2024)  

3 

3.7.1 Potenziamento dei controlli 
sul territorio durante la stagione 
turistica a tutela dei minori 
(vendita e consumo alcolici) 

 

Controlli nei principali 
luoghi di aggregazione  
della vendita e 
consumo di alcolici da 
parte dei minori – 
schiamazzi e disturbo 
alla quiete pubblica 

L’enorme affluenza turistica sul territorio 
durante la stagione estiva impone una 
maggiore attività di controllo da parte 
della polizia municipale, per contrastare 
fenomeni di microcriminalità e 
vandalismo, per lo più tra i giovani, 
nonché comportamenti illegali legati 
all’abuso di sostanze alcoliche attraverso 
il controllo dei pubblici esercizi. 
L’obiettivo è potenziare la sicurezza, 
assicurando la legalità e il decoro urbano. 

Cittadini, 
imprese 

 
Interna  Efficienza 10,00 ND 

N. 30 
 

3 
3.7.2 Potenziamento attività 
“posti di blocco” 
 

Controlli con agenti 
lungo le strade interne  

I controlli sono uno strumento necessario 
alla polizia municipale per intercettare 
illeciti al CDS 

Cittadini Interna  Efficienza 10,00 ND 
N. 30 
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3 
3.7.3 Potenziamento video-
sorveglianza 
 

N. videocamere 
installate/N. 
videocamere esistenti 
 
 
 

Potenziamento della videosorveglianza 
sul territorio comunale in un’ottica di 
“sicurezza integrata”, anche a supporto 
delle attività della polizia giudiziaria, 
attraverso l’implementazione dello 
scambio informativo tra le Forze di Polizia 
locali e statali». 

Cittadini Delibere/Determine Efficienza e Qualità 10,00 
102 

telecamere 
di contesto 

Incremento 
uguale o 
maggiore 

20% 

3 
3.7.4 Mappatura e controllo sugli 
alloggi di edilizia popolare 

 
 
Controlli con agenti di 
P.L. 

L’Amministrazione intende verificare e 
rilevare eventuali anomalie tra 
assegnatari delle abitazioni e occupanti e 
individuare eventuali alloggi liberi 

Cittadini Interna Efficienza 10,00 ND 100% 

3 

3.7.5 Controlli sul collettamento 
fognario delle abitazioni e delle 
attività economiche e sugli 
scarichi di acque bianche 
all’interno del sistema fognario 

 
Controlli con agenti di 
P.L. 

L’Amministrazione intende operare un 
attento controllo e monitoraggio sul 
sistema fognario e rilevare eventuali 
anomalie 

Cittadini Interna Efficienza 10,00 ND 100% 

1 

1.2.1 Partecipazione ad attività 
formative per sé e per il 
personale assegnato, sulla base di 
piani formativi individuali, per un 
impegno complessivo non 
inferiore a 24 ore per lo sviluppo 
di competenze tecniche, 
finalizzate all’accrescimento dei 
livelli di digitalizzazione, e soft 
skill. 

50% 
Ore di formazione (individuale e del 
personale) >= 24  

Attestati / 
Certificazioni 
di presenza 

N.D. 100% 10,00 50% 

Ore di 
formazione 
(individuale e 
del 
personale) >= 
24  

Obiettivi organizzativi Area 8  - AREA MANUTENZIONI - SI - DEPURAZIONE - PUBBLI.ILLUMINAZIONE - SERVIZI CIMITERIALI 

Obiettivo 
Strategico 

Obiettivi operativi 
Indicatori di 

Risultato 
Motivazione scelta indicatori 

Stakeholder Fonte di rilevazione 
Dimensione di 
riferimento(*) 

Peso Valore 
iniziale 

Target 
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1 

1.5.1 Attuazione delle misure di 
prevenzione della corruzione 
previste dal PTPCT 2024-26 

 

N. misure attuate dal 
settore/N. misure 
contenute nel PTPCT 
2024-26 
relativamente al 
settore 

 

L’amministrazione ha l’obiettivo di 
creare un contesto sfavorevole alla 
corruzione, incrementare la sorveglianza 
sulle ipotesi corruttive al fine di 
potenziarne le possibilità di emersione 
dei casi di corruzione e promuovere 
valori e comportamenti virtuosi al fine di 
arginare comportamenti scorretti. Il 
monitoraggio sul rispetto delle misure 
anticorruttive è lo strumento attraverso 
il quale emergono eventuali omissioni o 
ritardi che possono essere sintomo di 
fenomeni corruttivi. 

Cittadini 
Imprese, ETS, 
Associazioni 

Report del RSPPT/ Griglia 
trasparenza compilata dal 

RPTC e attestazioni 
NDV/Sito web dell’Ente 

Efficienza 10,00 N.D. 
100% 

(31.12.2024) 

1 

1.5.2 Garantire adeguati livelli di 
trasparenza, attraverso il 
monitoraggio periodico 
dell’attuazione degli obblighi di 
pubblicazione dei dati in 
“Amministrazione Trasparente” 
 

Aggiornamento 
tempestivo e puntuale 
del sito web 
Amministrazione 
Trasparente 
relativamente al 
settore 

L’ente intende potenziare 
l’aggiornamento e il caricamento dei 
dati nella Sezione “Amministrazione 
Trasparente”, al fine di evitare la 
staticità delle informazioni pubblicate e 
il loro mancato aggiornamento nel 
tempo. L’obiettivo finale è arrivare ad 
un perfezionamento dell’automatismo 
nell’aggiornamento delle informazioni 
relative alla sezione “Amministrazione 
Trasparente, rendendo sempre più 
facilmente fruibili le informazioni. 
L’accesso telematico ai dati, documenti 
e procedimenti e il riutilizzo dei dati, 
documenti e procedimenti che consente 
l’apertura dell’amministrazione verso 
l’esterno e, quindi, la diffusione delle 
informazioni sull’attività pubblica e il 
controllo da parte dell’utenza. 

Cittadini 
Imprese, ETS, 
Associazioni 

Report del RSPPT/ Griglia 
trasparenza compilata dal 

RPTC e attestazioni 
NDV/Sito web dell’Ente 

Piena accessibilità 
dell’amministrazion

e 
10,00 N.D. 

100% 

(31.12.2024) 

 

5.C.3 Riduzione tempi medi di 
pagamento 

Garantire il rispetto 
dei tempi di 

pagamento previsti 
dalla normativa 

L’Ente vuole perseguire un 
miglioramento del dato rispetto al 2023 

Enti Pubblici, 
Cittadini 

Imprese, ETS, 
Associazioni 

Determine di liquidazione 
 
Mandati 
 
Quietanze 

Efficienza 

 
 
20,00 

Dato al 31 
dicembre 

2023 

Riduzione del 
30% 
(31.12.2024) 

4 
4.8.1 Monitoraggio e 
implementazione dei tratti 
fognari del territorio comunale 

Predisposizione 
atti per gli 
affidamenti 
lavori/servizi  

L’Amministrazione comunale intende 
realizzare nuovi tratti fognari (per es. 
zona Palazzetto dello Sport) e 
completare quelli esistenti, per una 
maggiore funzionalità ed efficienza 

Cittadini 
Imprese, ETS, 
Associazioni Delibere/Determine/Verbali 

Efficienza 

20,00 N.D. 

(31.12.2024) 
ON 

4 
4.8.2. Potenziamento sistema di 
raccolta delle acque 

Predisposizione 
atti per gli 
affidamenti 
lavori/servizi 

L’Amministrazione comunale intende 
potenziare il sistema di raccolta delle 
acque, per una maggiore funzionalità ed 
efficienza 

Cittadini 
Imprese, ETS, 
Associazioni Delibere/Determine/Verbali 

Efficienza 10,00 N.D. (31.12.2024) 
ON 
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AVVOCATURA COMUNALE 

4 

 
4.8.3 Manutenzione e 
miglioramento dello stato dei 
marciapiedi e dell’asfalto delle 
strade 

Predisposizione 
atti per gli 
affidamenti 
lavori/servizi 

L’Amministrazione comunale intende 
rendere il paese più bello e accogliente, 
oltre che sicuro, attraverso una più 
attenta manutenzione delle strade, 
piazze, marciapiedi. 

Cittadini 
Imprese, ETS, 
Associazioni Delibere/Determine/Verbali 

Efficienza 20,00 N.D. (31.12.2024) 
ON 

1 

1.2.1 Partecipazione ad attività 
formative per sé e per il 
personale assegnato, sulla base 
di piani formativi individuali, 
per un impegno complessivo 
non inferiore a 24 ore per lo 
sviluppo di competenze 
tecniche, finalizzate 
all’accrescimento dei livelli di 
digitalizzazione, e soft skill. 

50% 
Ore di formazione (individuale e del 
personale) >= 24  

Attestati / 
Certificazioni di 

presenza 
N.D. 100% 10,00 50% 

Ore di 
formazione 
(individuale 
e del 
personale) 
>= 24  

OBIETTIVI ORGANIZZATIVI AVVOCATURA COMUNALE   

Obiettivo 
Strategico 

Obiettivi operativi 
Indicatori di 

Risultato 
Motivazione scelta indicatori 

Stakeholder 
Fonte di 

rilevazione 
Dimensione di 
riferimento(*) 

Peso Valore 
iniziale 

Target 

1 

1.5.1 Attuazione delle misure di 
prevenzione della corruzione previste 
dal PTPCT 2024-26 

 

N. misure attuate dal 
settore/N. misure 
contenute nel PTPCT 
2024-25 relativamente 
al settore 

 

L’amministrazione ha l’obiettivo di creare 
un contesto sfavorevole alla corruzione, 
incrementare la sorveglianza sulle ipotesi 
corruttive al fine di potenziarne le 
possibilità di emersione dei casi di 
corruzione e promuovere valori e 
comportamenti virtuosi al fine di arginare 
comportamenti scorretti. Il monitoraggio 
sul rispetto delle misure anticorruttive è lo 
strumento attraverso il quale emergono 
eventuali omissioni o ritardi che possono 
essere sintomo di fenomeni corruttivi. 

Cittadini 
Imprese, ETS, 
Associazioni 

Report del 
RSPPT/ Griglia 

trasparenza 
compilata dal 

RPTC e 
attestazioni 

NDV/Sito web 
dell’Ente 

Efficienza 20,00 N.D. 
100% 

(31.12.2024) 

1 

1.5.2 Garantire adeguati livelli di 
trasparenza, attraverso il 
monitoraggio periodico 
dell’attuazione degli obblighi di 
pubblicazione dei dati in 
“Amministrazione Trasparente” 
 

Aggiornamento 
tempestivo e puntuale 
del sito web 
Amministrazione 
Trasparente 
relativamente al settore 

L’ente intende potenziare 
l’aggiornamento e il caricamento dei dati 
nella Sezione “Amministrazione 
Trasparente”, al fine di evitare la staticità 
delle informazioni pubblicate e il loro 
mancato aggiornamento nel tempo. 
L’obiettivo finale è arrivare ad un 

Cittadini 
Imprese, ETS, 
Associazioni 

Report del 
RSPPT/ Griglia 

trasparenza 
compilata dal 

RPTC e 
attestazioni 

Piena accessibilità 
dell’amministrazione 

20,00 N.D. 
100% 

(31.12.2024) 
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perfezionamento dell’automatismo 
nell’aggiornamento delle informazioni 
relative alla sezione “Amministrazione 
Trasparente, rendendo sempre più 
facilmente fruibili le informazioni. 
L’accesso telematico ai dati, documenti e 
procedimenti e il riutilizzo dei dati, 
documenti e procedimenti che consente 
l’apertura dell’amministrazione verso 
l’esterno e, quindi, la diffusione delle 
informazioni sull’attività pubblica e il 
controllo da parte dell’utenza. 

NDV/Sito web 
dell’Ente 

1 
1.A.2 Costituzione a mezzo 
avvocatura nel contenzioso 
tributario 

Costituzione con la 
difesa della 
avvocatura 
comunale  

Assicurare la costituzione nei giudizi 
tributari con il patrocinio dell’avvocatura 
civica  

Cittadini 
Imprese 

Delibere Efficienza 25,00 N.D. +20% 

2 2.A.2 Deflazionare il contenzioso 

Incremento delle 
definizioni rispetto 
all’anno precedente  
(N. definizioni anno 
2024/N. definizioni 
anno 2023) 

L’ente intende ottimizzare la chiusura dei 
contenziosi pendenti, attraverso qualsiasi 
strumento di definizione, in un’ottica di 
razionalizzazione delle risorse a 
disposizione dell’ente. 

Cittadini  interna Efficienza 25,00 
N. 

transazioni 
2023 =0 

+10% 

1 

1.2.1 Partecipazione ad attività 
formative per sé e per il personale 
assegnato, sulla base di piani 
formativi individuali, per un 
impegno complessivo non 
inferiore a 24 ore per lo sviluppo 
di competenze tecniche, 
finalizzate all’accrescimento dei 
livelli di digitalizzazione, e soft 
skill. 

50% 
Ore di formazione (individuale e del 
personale) >= 24  

Attestati / 
Certificazioni di 

presenza 
N.D. 100% 10,00 50% 

Ore di 
formazione 
(individuale e 
del 
personale) >= 
24  


