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PROVINCIA DI PESCARA

DECRETO DEL PRESIDENTE

L'anno duemilaventi il giorno 31 del mese di Gennaio nel palazzo della Provincia

IL PRESIDENTE

ANTONIO ZAFFIRI

con l'assistenza segretario Generale, DR. MICHELE FRATINO

ha adottato il seguente decreto.

N° Decreto: DDP-2020-0000009

OGGETTO:

ADEMPIMENTI REGOLAMENTO EU 2016/679_APPROVAZIONE MODELLO ORGANIZZATIVO;
REGISTRO DEI TRATTAMENTI; INFORMATIVA GENERALE; INFORMATIVA DIPENDENT],
PROCEDURA RELATIVA ALLE MODALITA' DI ESERCIZIO DEI DIRITTI DEGLI INTERESSATI; MODELLO
DI ACCORDO PER IL TRATTAMENTO DEI DATI Al SENSI DELL'ART 28 GDPR
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Visto ’art. 1, commi 55 e 81 della Legge n. 56/2014 che determina le funzioni e le competenze
attribuite al Presidente della Provincia;

Premesso che:

— il 24/05/2016 ¢ entrato in vigore il Regolamento UE 2016/679 -noto come GDPR (General Data
Protection Regulation)- relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento e
alla libera circolazione dei dati personali, efficace a partire dal 25/05/2018 (di seguito anche solo
“Regolamento” o “GDPR”);

— la scelta del legislatore dello strumento del Regolamento ha voluto porre le basi affinché a livello
comunitario si creassero le condizioni per I’applicazione di una normativa unica in tutti i paesi;

— il Consiglio dei Ministri, in data 21/03/2018, ha approvato in via preliminare uno schema di
decreto legislativo che, in attuazione dell’art. 13 della legge di delegazione europea 2016-2017
(legge 25 ottobre 2017, n. 163), introduce disposizioni per I’adeguamento della normativa nazionale
al Regolamento;

— a far data dal 25/05/2018 la disciplina in materia di dati personali ¢ rappresentata principalmente
dalle disposizioni del suddetto Regolamento e non piu dal previgente Codice in materia di
protezione dei dati personali di cui al decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196,

Considerato che:
— il citato Regolamento introduce significativi cambiamenti all’attuale quadro normativo ed in
particolare:

» il principio di “accountability”, ossia “responsabilizzazione”, che pone in capo al Titolare o,
in sua vece, al responsabile del trattamento dati, il compito di adottare comportamenti attivi
e tali da dimostrare la concreta adozione di misure “idonee” finalizzate ad assicurare
I’applicazione del Regolamento e a garantire che il trattamento dei dati personali avvenga
nel rispetto dei dettami normativi e senza rischi per le liberta e 1 diritti dell’interessato;

» 1 principi di “privacy by design” e di “privacy by default”, che introducono la necessita di
configurare il trattamento dei dati personali prevedendo fin dall’inizio le garanzie
indispensabili “al fine di soddisfare i requisiti” del Regolamento e tutelare 1 diritti
dell’interessato, tenendo conto del contesto complessivo ove il trattamento si colloca ed i
rischi per 1 diritti e le liberta dell’interessato;

» D’obbligo di notifica delle “violazioni” dei dati personali dalle quali derivino rischi per i
diritti e le liberta degli interessati;

» 1’obbligo di tenere un “registro delle operazioni di trattamento”, allo scopo di disporre di un
quadro aggiornato dei trattamenti in essere, da esibire su richiesta al Garante per la
protezione dei dati personali (di seguito anche solo “Garante”), e di effettuare una
“valutazione d’impatto” sulla protezione dei dati (DPIA);

» 1’obbligo di designare un “responsabile della protezione dei dati” (Data Protection Officer o
DPO), che disponga delle caratteristiche soggettive ed oggettive richieste dal Regolamento
(indipendenza, autorevolezza, competenze manageriali, ecc...);

Precisato che ¢ stata erogata a tutti 1 dipendenti I’attivita formativa prevista dall’ art 29 del
Regolamento che recita «il responsabile del trattamento, o chiunque agisca sotto la sua autorita
o sotto quella del titolare del trattamento, che abbia accesso ai dati personali non puo trattare tali
dati se non ¢ istruito in tal senso dal titolare ...». La formazione ¢ stata finalizzata ad illustrare 1
rischi generali e specifici dei trattamenti di dati, le misure organizzative, tecniche ed
informatiche adottate, nonché le responsabilita e le sanzioni (convocazione a sessioni formative
protocolli 10765/2019 e 18708/2019).

— con proprio Decreto n. 9 del 14/03/2019 ¢ stato nominato il Dr. Michele Fratino quale
responsabile della protezione dati di cui all'art. 37 e ss. del Regolamento (in seguito DPO) per
questa Provincia e che la nomina ¢ stata comunicata al Garante, come previsto dalla norma;
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- con proprio Decreto n. 25 del 05/09/2019 ¢ stato nominato il Dr. Michele Fratino quale
Responsabile della Transizione Digitale;

Vista che una tra le attivita prioritarie da mettere in atto per 'adempimento delle misure previste dal
GDPR, consiste nell’adottare un modello organizzativo dell’Ente per la gestione degli adempimenti
relativi alla normativa in materia di protezione dei dati personali, ove prevedere una piu puntuale
specificazione dei compiti assegnati al DPO e la sua interazione con le strutture dell’Ente, nella sua
qualita di Titolare del trattamento dei dati;

Dato atto che la definizione di un modello organizzativo, attraverso un puntuale atto di
organizzazione, risponde al principio di “responsabilizzazione”, andando ad esplicitare, disciplinare
e documentare, almeno nei profili essenziali, i compiti del Titolare collegandoli ai soggetti
funzionalmente competenti;

Visto il documento denominato “Modello organizzativo in materia di protezione dei dati personali”,
allegato sub 1), che costituisce parte integrante e sostanziale del presente atto, con il quale I’Ente
definisce il proprio ambito di titolarita, le modalita di attuazione degli adempimenti previsti dalla
normativa, 1 compiti assegnati al DPO designato e i criteri generali da rispettare nell’individuazione
dei soggetti autorizzati a compiere le operazioni di trattamento, delineando il complessivo ambito
delle responsabilita;

Visto I’art. 30 del Regolamento EU 679/2016, che prevede tra gli adempimenti principali del
Titolare/ Referenti/Coordinatori e del Responsabile del trattamento la tenuta del Registro delle
attivita di Trattamento, che deve avere forma scritta, anche elettronica, ed ¢ uno degli strumenti da
esibire in caso di verifica da parte delle autoritd competenti. Esso contiene le principali
informazioni (individuate dall’art. 30) relative alle operazioni di trattamento svolte dal
titolare/referente/coordinatore. Risponde al principio di accountability (art 5 comma 2 GDPR) ed ¢
la base su cui costruire le valutazioni e analisi del rischio.

Considerato che:

> seguendo quanto stabilito dalla norma europea, il registro ¢ stato costruito sulla base dei
seguenti elementi:

- Organigramma di settore con raccolta dei mansionari e degli incarichi

- Raccolta e classificazione delle informazioni come richiesto dalla normativa vigente
- Raccolta dei riferimenti normativi del settore

- Raccolta di eventuali servizi esternalizzati

- Elenco degli applicativi software utilizzati e banche dati

- Elenco archivi cartacei

- Definizione degli asset dell’Ente

- Raccolta delle informazioni sulle modalita di accesso ai dati informatici e cartacei

- Raccolta ed analisi delle criticita del trattamento del settore

> Il Registro ¢ stato redatto sulla base dell’organigramma dell’ente, descrivendo i trattamenti
afferenti a tutti 1 Servizi, raggruppati sotto il Settore di attuale assegnazione:

— Segreteria Generale: Avvocatura; Gestione dei sistemi informativi e agenda digitale;
gestione Partecipate, Performance, Controllo di gestione; Gestione Affari generali; Gestione
Presidenza, Consiglio e Assemblea dei Sindaci;
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— Settore I Tecnico: Dimensionamento scolastico - Programmazione - Partenariati pubblici
privati; servizio amministrativo; Gare e Contratti; Pianificazione Espropri ¢ Demanio -
Sicurezza suoi luoghi di lavoro; Edilizia Scolastica; Viabilita e Trasporti;

— Settore II Amministratico-Contabile: Gestione Finanziaria; Gestione economica e
previdenziale del personale; Gestione giuridica del personale;

— Polizia Provinciale

Dato atto che il Registro dei Trattamenti (All sub 2) ¢ stato regolarmente costruito ed implementato
nel corso dell’anno 2019, in quanto output documentale della necessaria contestualizzazione in esito
all’analisi dei processi dell’Ente, e viene qui ufficialmente adottato nella sua forma al momento
definitiva (di cui al protocollo n. 25012/2019) ma suscettibile di modifiche e adattamenti che
saranno puntualmente registrati in futuri atti;

Dato inoltre atto che, considerata la complessita delle attivita da coordinare e gestire nell’ambito
della materia del trattamento dei dati personali, ’Ente ha optato di avvalersi di una piattaforma
informatica di supporto, nella quale ¢ stato implementato, sempre nel corso dell’anno 2019, il
modulo relativo al Registro dei Trattamenti.

Rilevato che

» il Regolamento prescrive di attuare la protezione dei dati personali come controllo sugli
stessi, mantenendo e rafforzandone in maniera stringente il paradigma regolatorio del
trattamento - informativa-finalita-consenso- al centro del quale il soggetto interessato si
pone per il tramite di tutta una serie di diritti da questi azionabili;

» 1 diritti azionabili dall'interessato si suddividono in diritti di natura conoscitiva e in diritti
regolanti il controllo vero e proprio dei dati personali e che alla prima categoria appartiene il
diritto all’informativa (considerando 58; 60; art 13; art 14 GDPR);

» in seno all’ente, sulla base dell’attivita finalizzata alla compilazione del registro dei
trattamenti e sulla base dell’elenco delle tipologie di raccolta dati degli interessati sono state
redatte e/o adeguate le informative, e I’eventuale raccolta di consenso, con conseguente
definizione delle modalita di esercizio dei diritti dell’interessato e che attualmente 1 modelli
di informative redatte sono

o informativa generale (All. sub 3);
o informativa generale per i dipendenti (All. sub 4)

Rilevato ancora che, ai fini di definire le modalita e le responsabilita per 1'adozione di misure
adeguate a fornire all’interessato tutte le informazioni richieste secondo quanto previsto dalla
normativa, I’Ente ha predisposto la “Procedura relativa alle modalita di esercizio dei diritti
dell’interessato” (All. sub 5); la procedura definisce le modalita esecutive per 1’esercizio dei
diritti, tra cui: le responsabilita dell’ente; flusso, modalita e tempi di risposta; eventuali deroghe;
evidenza e tracciatura documentale della richiesta attraverso il “Registro delle Richieste” a cura
del DPO; criteri relativi alla fondatezza o respingimento delle richieste anche di rettifica,
cancellazione o portabilita.

Considerato inoltre che il GDPR all’ art. 28 stabilisce che se un soggetto esterno all’azienda tratta
dati personali per conto del titolare, i trattamenti del responsabile debbano essere disciplinati da un
contratto o altro atto giuridico che vincoli il responsabile del trattamento al titolare del trattamento e
che stipuli la materia disciplinata e la durata del trattamento, la natura e la finalita del trattamento, il
tipo di dati personali e le categorie di interessati, gli obblighi e 1 diritti del titolare del trattamento.
L’accordo deve disciplinare tassativamente almeno le materie riportate al paragrafo 3 dell’art. 28 al
fine di dimostrare che il responsabile fornisca garanzie sufficienti, quali, in particolare, la natura,
durata e finalita del trattamento o dei trattamenti assegnati, le categorie di dati oggetto di
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trattamento, le misure tecniche e organizzative adeguate a consentire il rispetto delle istruzioni
impartite dal titolare.

DECRETA

DI APPROVARE, per le motivazioni indicate in premessa:

* il modello organizzativo esplicitato nel documento denominato “MODELLO ORGANIZZATIVO
IN MATERIA DI PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI” allegato sub 1) e che costituisce parte
integrante e sostanziale del presente atto, con il quale I’Ente definisce il proprio ambito di titolarita
e le modalita di attuazione degli adempimenti previsti dal Regolamento UE 2016/679;

« il “REGISTRO DEI TRATTAMENTI”, allegato sub 2) e parte integrante e sostanziale del
presente atto;

+ il modello di “INFORMATIVA GENERALE”, allegato sub 3) e parte integrante e sostanziale del
presente atto;

* il modello di “INFORMATIVA GENERALE PER I DIPENDENTI”, allegato sub 4) e parte
integrante e sostanziale del presente atto;

* la “PROCEDURA RELATIVA ALLE MODALITA’ DI ESERCIZIO DEI DIRITTI DEGLI
INTERESSATT”, allegato sub 5) e parte integrante e sostanziale del presente atto;

* il modello di “ACCORDO PER IL TRATTAMENTO DEI DATI AI SENSI DELL’ART 28 DEL
GDPR?”, allegato sub 6) e parte integrante e sostanziale del presente atto;

DI NOTIFCARE il presente atto ai Dirigenti dei Settori dell’ente affinché provvedano ad
organizzare le strutture di competenza ai fini della diffusione e dell’adozione dei documenti
approvati nel presente Decreto;

DI DARE ATTO che:
« il presente provvedimento non comporta oneri a carico dell'Ente;

ALLEGATT:

1) Modello organizzativo in materia di protezione dei dati personali;

2) Registro dei Trattamenti;

3) Modello di Informativa Generale

4) Modello di Informativa generale per i dipendenti

5) Procedura relativa alle modalita di esercizio dei diritti degli interessati
6) Accordo per il trattamento dei dati ai sensi dell’art 28 del GDPR
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4. Compiti del titolare spettanti al dirigente competente in materia di sistemi informativi
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1. Indirizzi generali

Il Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016, relativo
alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla
libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (di seguito anche solo
“Regolamento” o “GDPR”), detta una complessa disciplina di carattere generale in materia di
protezione dei dati personali, prevedendo molteplici obblighi ed adempimenti a carico dei soggetti
che trattano dati personali, ivi comprese le pubbliche amministrazioni.

Le disposizioni del D.Igs. 196/2003 “Codice in materia di protezione dei dati personali”, nonché i
Provvedimenti di carattere generale emanati dal Garante per la protezione dei dati personali (di
seguito anche solo “Garante”), continuano a trovare applicazione nella misura in cui non siano in
contrasto con la normativa succitata. Si evidenzia che & previsto comunque ’adeguamento della
normativa nazionale alle disposizioni del Regolamento.

Per dare attuazione ai suddetti obblighi ed adempimenti, occorre rivedere I’assetto delle
responsabilita tenuto conto della specifica organizzazione dell’Ente Provincia di Pescara.

Il regolamento europeo individua diversi attori che intervengono nei trattamenti di dati personali
effettuati dalle organizzazioni, ciascuno con funzioni e compiti differenti:

1. il titolare del trattamento: la persona fisica o giuridica, l'autorita pubblica, il servizio o altro
organismo che, singolarmente o insieme ad altri, determina le finalita e i mezzi del trattamento di
dati personali;

2. il responsabile del trattamento: la persona fisica o giuridica, l'autorita pubblica, il servizio o altro
organismo che tratta dati personali per conto del titolare del trattamento;

3. il responsabile della protezione dei dati (di seguito anche Data Protection Officer o DPO): figura
prevista dagli artt. 37 e ss. del Regolamento, che ne disciplinano compiti, funzioni e responsabilita;
4. le persone autorizzate al trattamento dei dati personali sotto l'autorita diretta del titolare o del
responsabile: figura che si desume implicitamente dalla definizione di “terzo” di cui al n. 10 del
comma 1 art. 4 del Regolamento.

Con il presente documento 1’Ente definisce il proprio ambito di titolarita, le modalita di attuazione
degli adempimenti previsti dalla normativa, i compiti assegnati al DPO designato e i criteri generali
da rispettare nell’individuazione dei soggetti autorizzati a compiere le operazioni di trattamento,
delineando il complessivo ambito delle responsabilita.
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2. Il titolare

Titolare dei trattamenti di dati personali, ai sensi dell’art. 4 n. 7 e art. 24 del Regolamento, & I’Ente
cui spetta I’adozione di misure tecniche e organizzative adeguate per garantire, ed essere in grado di
dimostrare, che il trattamento e effettuato conformemente al Regolamento. Spetta pertanto in
particolare all’Ente in qualita di titolare:

1. adottare, nelle forme previste dal proprio ordinamento, gli interventi normativi necessari, anche
con riferimento alle disposizioni del Codice per la protezione dei dati personali oggetto di prossimo
adeguamento al Regolamento;

2. designare i soggetti delegati all’attuazione degli adempimenti previsti dalla normativa in materia
di trattamento di dati personali;

3. effettuare, a mezzo della struttura competente, apposite verifiche sulla osservanza delle vigenti
disposizioni in materia di trattamento, ivi compreso i profili relativi alla sicurezza informatica, in
collaborazione con il DPO designato;

4. istruire i soggetti autorizzati al trattamento dei dati personali;

5. agevolare I'esercizio dei diritti dell'interessato e fornire agli stessi le informazioni indicate dal
Regolamento;

6. individuare i responsabili del trattamento e controllarne e garantirne 1’operato;

7. tenere il registro delle attivita di trattamento svolte sotto la propria responsabilita;

8. garantire I’idonea formazione del personale incaricato del trattamento;

9. notificare la violazione dei dati all'autorita di controllo e all'interessato;

10. effettuare, prima di procedere al trattamento, una valutazione dell'impatto dei trattamenti
previsti sulla protezione dei dati personali;

11. designare il responsabile della protezione dei dati mettendolo in grado di svolgere
adeguatamente I’attivita,

12. ricevere provvedimenti, notifiche e ingiunzioni dell’autorita di controllo;

13. rispondere per il danno cagionato dal suo trattamento che violi il presente regolamento.

3. Le funzioni del titolare nell’ordinamento della Provincia

Le competenze riferibili al Titolare sopra elencate e le altre previste nel GDPR sono attribuite agli
Organi della Provincia in relazione alle funzioni agli stessi assegnati dalla legge 56/2014 e dal d.lgs.
267/2000:

1. al Consiglio provinciale sono assegnate eventuali competenze di tipo regolatorio o
programmatorio generale in materia di riservatezza dei dati;

2. all’organo esecutivo (Presidente) sono assegnate tutte le competenze a carattere non gestionale e
non rientranti nella competenza del Consiglio, con particolare riferimento agli atti e attivita a
contenuto organizzativo e di indirizzo (ad es. i punti 3, 5, 7 e 10 del precedente elenco);

3. all’organo di vertice (Presidente) competono le nomine, con riferimento in particolare ai
responsabili interni del trattamento e al responsabile della protezione dei dati;

4. ai dirigenti, secondo I’ambito di competenza, spettano i seguenti compiti:

A) verificare la legittimita dei trattamenti di dati personali effettuati dalla struttura di riferimento;

B) disporre, in conseguenza alla verifica di cui alla lett. a) le modifiche necessarie al trattamento
perché lo stesso sia conforme alla normativa vigente ovvero disporre la cessazione di qualsiasi
trattamento effettuato in violazione alla stessa;

C) adottare soluzioni di privacy by design e by default;
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D) contribuire al costante aggiornamento del registro delle attivita di trattamento;

E) garantire la corretta informazione e 1’esercizio dei diritti degli interessati;

F) individuare i responsabili del trattamento e i soggetti autorizzati a compiere operazioni di
trattamento (di seguito anche “incaricati”’) fornendo agli stessi istruzioni per il corretto trattamento
dei dati, sovrintendendo e vigilando sull’attuazione delle istruzioni impartite; tale individuazione
deve essere effettuata in aderenza alle indicazioni contenute nel presente documento ed in
particolare facendo espresso richiamo alle policy in materia di sicurezza informatica e protezione
dei dati personali;

G) disporre I’adozione dei provvedimenti imposti dal Garante;

H) collaborare con il DPO al fine di consentire allo stesso 1’esecuzione dei compiti e delle funzioni
assegnate;

I) adottare, se necessario, specifici disciplinari tecnici di settore, anche congiuntamente con altri
dirigenti, per stabilire e dettagliare le modalita di effettuazione di particolari trattamenti di dati
personali relativi alla propria area di competenza;

J) individuare, negli atti di costituzione di gruppi di lavoro comportanti il trattamento di dati
personali, i soggetti che effettuano tali trattamenti quali incaricati, specificando, nello stesso atto di
costituzione, anche le relative istruzioni;

K) garantire al personale designato “amministratore di sistema” del Servizio Sistemi Informativi e
al DPO i necessari permessi di accesso ai dati ed ai sistemi per I'effettuazione delle verifiche di
sicurezza, anche a seguito di incidenti di sicurezza;

L) proporre all’organo esecutivo la preventiva valutazione d’impatto ai sensi dell’art.35 del
Regolamento, nei casi in cui un trattamento, allorché preveda in particolare l'uso di nuove
tecnologie, considerati la natura, I'oggetto, il contesto e le finalita del trattamento, possa presentare
un rischio elevato per i diritti e le liberta delle persone fisiche;

M) consultare il Garante, in aderenza all’art. 36 del Regolamento e nelle modalita previste dal par.
3.1 lett b), nei casi in cui la valutazione d'impatto sulla protezione dei dati a norma dell'articolo 35
indichi che il trattamento presenta un rischio residuale elevato;

N) individuare i responsabili esterni del trattamento fornendo le necessarie indicazioni;

5. In assistenza al titolare & costituito un gruppo di gestione delle attivita di trattamento
costituito dal Segretario Generale dell’Ente, dal dirigente competente per i sistemi informatici, dal
responsabile del Servizio Sistemi Informativi e dal Responsabile Servizio Affari Generali-
Segreteria Generale. Al gruppo compete il coordinamento generale delle funzioni e attivita in
materia di trattamento dati con particolare riferimento alla gestione delle relazioni con il DPO,
all’organizzazione della formazione rivolta al personale, alla proposta di aggiornamento della
modulistica, alla formulazione di istruzioni in materia di trattamento e verifica della loro
applicazione. Nell’attuazione dei compiti sopraindicati i soggetti delegati possono acquisire il
parere del DPO nei casi e con le modalita specificate nel seguito.

4. Compiti del titolare spettanti al dirigente competente in materia di sistemi informativi

Al Dirigente competente in materia di sistemi informativi spetta, inoltre:

1. ’adozione di policy in materia di privacy e sicurezza informatica, con particolare riferimento
all’utilizzo, alla sicurezza delle risorse informatiche e allo sviluppo delle applicazioni informatiche,
da aggiornare periodicamente, ogni qualvolta I’evoluzione tecnica o normativa lo renda necessario;
2. la sottoscrizione degli atti di notifica e di consultazione preventiva al Garante;
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3. la notifica e la comunicazione delle violazioni dei dati personali all'autorita di controllo ai sensi
degli artt. 33 e 34 del Regolamento;

4. I’inserimento obbligatorio nei contratti di sviluppo di software e piattaforme, la policy in materia

di sviluppo delle applicazioni, disponendo che il mancato rispetto dei requisiti ivi previsti equivale a
grave inadempimento, con facolta per I’Ente di risoluzione del contratto;

5. la designazione degli amministratori di sistema in aderenza alle norme vigenti in materia.

5. 1 responsabili del trattamento

Per tutti i compiti non svolti in quanto titolare, ogni dirigente e individuato quale soggetto
Referente/Coordinatore del trattamento (con potere di delega) dei dati relativamente ai Servizi e
Uffici di competenza, in forza dell’incarico dirigenziale e senza necessita di atti ulteriori.

Sono, inoltre, designati dai Referenti/Coordinatori, con proprio atto di determinazione, gli
autorizzati al trattamento (le posizioni organizzative) e gli addetti al trattamento (i dipendenti
assegnati alla struttura).

Sono, invece, designati responsabili esterni del trattamento di dati personali i soggetti estranei
all’Amministrazione Provinciale che siano tenuti, a seguito di convenzione, contratto, verbale di
aggiudicazione o provvedimento di nomina, ad effettuare trattamenti di dati personali per conto del
titolare. Pertanto, qualora occorra affidare un incarico comportante anche trattamenti di dati
personali, la scelta del soggetto deve essere effettuata valutando anche 1’esperienza, la capacita e
I’affidabilita in materia di protezione dei dati personali del soggetto cui affidare 1’incarico, affinché
lo stesso soggetto sia in grado di fornire idonea garanzia del pieno rispetto delle vigenti disposizioni
in materia di trattamento, ivi compreso il profilo della sicurezza.

Attesa la natura negoziale delle designazioni dei responsabili del trattamento, questa deve essere
effettuata all’interno di contratti 0 convenzioni e, in ogni caso, in costanza di formazione del
rapporto contrattuale, in aderenza ai fac-simili messi a disposizione dalla struttura competente in
materia di privacy.

6. Gli incaricati

I dipendenti dell’ente a tempo determinato o indeterminato sono autorizzati al compimento alle
operazioni di trattamento dei dati in forza del contratto di lavoro e dell’inserimento nella struttura
organizzativa dell’ente, senza necessita di specifici atti di incarico, limitatamente ai trattamenti di
competenza del servizio/ufficio di appartenenza, anche in caso di assegnazione provvisoria 0
temporanea. | dirigenti in qualita di Referenti/Coordinatori del trattamento nel cui ufficio/servizio
tale personale & inserito ne cura la formazione in materia di trattamento dei dati e fornisce le
necessarie istruzioni, verificandone 1’applicazione. | collaboratori a qualsiasi titolo, compresi i
tirocinanti o i dipendenti di altri enti che operano sotto la diretta autorita del Titolare possono essere
autorizzati al trattamento dati mediante espressa attribuzione nel contratto di incarico.

La designazione scritta deve inoltre contenere, quando necessarie, le istruzioni specifiche non gia
contenute nelle istruzioni generali impartite ai personale dipendente o inserito ad altro titolo.

7. Ruolo del Responsabile della Transizione Digitale
Il Responsabile della Transizione Digitale, coadiuvato dallo staff del servizio Sistemi Informativi,
svolge un ruolo di supporto al DPO in tema di risorse strumentali e di competenze.

Al fine di adeguare le funzioni assegnate con la designazione della figura del DPO é necessario
prevedere per l'ufficio i compiti di seguito meglio specificati:
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e individua le misure piu adeguate ed efficaci per la tutela della riservatezza, integrita e
disponibilita del patrimonio informativo dell’Ente. Tutte le soluzioni che abbiano un significativo
impatto sulla protezione dei dati personali sono sottoposte a parere preventivo obbligatorio del
DPO, come ad esempio per la redazione delle linee guida in materia di sicurezza delle informazioni
e protezione dei dati personali e per la redazione ed aggiornamento dei disciplinari tecnici
trasversali;

e condivide le evidenze dell’analisi dei rischi con il DPO, il quale fornisce parere obbligatorio sulle
misure poste a mitigazione del rischio che abbiano un significativo impatto sulla protezione dei dati
personali;

e provvede, ogni qualvolta venga avvertito un problema di sicurezza, a:

o attivare la struttura cui sono demandati compiti relativi alla gestione degli incidenti di sicurezza,
assicurando la partecipazione del DPO;

o individuare misure idonee al miglioramento della sicurezza dei trattamenti dei dati personali,
previo parere obbligatorio del DPO;

o segnalare al Dirigente competente in materia di sistemi informativi le violazioni dei dati personali
ai fini della notifica, ai sensi dell’art. 33 del Regolamento, al Garante per la protezione dei dati
personali;

e svolge verifiche sulla puntuale osservanza della normativa e delle policy provinciali in materia di
sicurezza delle informazioni e di trattamento di dati personali, prevedendo la partecipazione del
DPO e realizza le verifiche specifiche richieste dello stesso;

e promuove la formazione di tutto il personale dell’Ente in materia di sicurezza informatica, anche
attraverso un piano di comunicazione e divulgazione all’interno della Ente, coordinandosi con le
azioni promosse dal DPO.

8. Ruolo del Responsabile della Protezione dei dati (DPO)

11 “Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 prevede
I’obbligo per gli Enti pubblici di designare il Responsabile della protezione dei dati (Data Protection
Officer, di seguito DPO).

Specificatamente, sono di seguito indicati i compiti del DPO in aderenza agli 37 e ss. del suddetto
regolamento, conformati alla precipua organizzazione dell’Ente:

e informa e fornisce consulenza all’Ente in merito agli obblighi derivanti dalla normativa in materia
di protezione dei dati personali, con il supporto del gruppo dei referenti designati dalle strutture;

e sorveglia 'osservanza della normativa in materia di protezione dei dati personali nonché delle
politiche dell’Ente in materia di protezione dei dati personali, compresi l'attribuzione delle
responsabilita, la sensibilizzazione e la formazione del personale che partecipa ai trattamenti e alle
connesse attivita di controllo;

e coopera con il Garante per la protezione dei dati personali;

e funge da punto di contatto per 1'Autoritd Garante per questioni connesse al trattamento, tra cui la
consultazione preventiva di cui all'articolo 36 del Regolamento, ed effettua, se del caso,
consultazioni relativamente a qualunque altra questione;

e partecipa allo svolgimento delle verifiche di sicurezza svolte dal Responsabile del Servizio
Sistemi Informativi o ne richiede di specifiche;

e promuove la formazione di tutto il personale dell’Ente in materia di protezione dei dati personali
e sicurezza informatica;
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e partecipa alla gestione degli incidenti di sicurezza nelle modalita previste da specifica policy
dell’Ente;

e formula gli indirizzi per realizzazione del Registro delle attivita di trattamento di cui all’art. 30
del Regolamento;

e fornisce i pareri obbligatori e facoltativi richiesti dalle strutture secondo quanto specificato di
seguito.

9. Pareri del DPO
I DPO fornisce il proprio parere in ordine alla legittimita e alla correttezza dei trattamenti di dati
personali sulle istanze che le strutture dell’Ente presentano nei casi di seguito indicati.

10. Pareri obbligatori
Devono essere obbligatoriamente richiesti pareri in ordine a:

e individuazione delle misure che abbiano un significativo impatto sulla protezione dei dati
personali che I’Ente intende adottare ai fini della tutela della riservatezza, integrita e disponibilita
del patrimonio informativo dell’Ente, anche a seguito di incidenti di sicurezza o analisi dei rischi;

e adozione di policy e disciplinari in materia di protezione dei dati personali e sicurezza delle
informazioni, redazione e aggiornamento dei disciplinari tecnici con impatto sulla sicurezza delle
informazioni;

e individuazione di misure poste a mitigazione del rischio delle criticita emerse dall’analisi dei
rischi, che abbiano un significativo impatto sulla protezione dei dati personali;

e incidenti sicurezza.

11. Pareri facoltativi

Possono essere inoltre richiesti, se ritenuti utili, pareri in ordine a:

e progettazione di nuove applicazioni o modifica sostanziale di quelle esistenti, in aderenza al
principio della privacy by design e by default;

e valutazione d'impatto sulla protezione dei dati ai sensi dell'articolo 35 del Regolamento 2016/679;
e valutazione dell’eventuale pregiudizio che I’accesso civico potrebbe comportare agli interessi dei
controinteressati, nella misura in cui questi afferiscono alle tutele dei loro dati personali ai sensi del
comma 2 dell’art. 5-bis e, in via generale, del Regolamento UE n. 679/2016;

e opposizione formulata dai controinteressati nella misura in cui questa sia riferibile ad elementi
afferenti alla protezione dei dati personali, valutando la probabilita e la serieta del danno agli
interessi degli opponenti.

Fatta salva la possibilita per il titolare, in ciascuna delle sue articolazioni di cui al par. 3, di
formulare richieste di pareri al DPO, di norma e per ragioni di semplificazione organizzativa esse
vengono inviate dal dirigente competente per i servizi informativi, previa consultazione con il
gruppo di gestione delle attivita di trattamento, di propria iniziativa o su proposta dei dirigenti o dei
responsabili del trattamento. Le richieste di parere possono essere inviate all’indirizzo di posta
elettronica del DPO dpo@provincia.pescara.it.

I pareri sono espressi nel rispetto delle sequenti codifiche:

e NC: acronimo di “non conformita”, nei casi in cui siano rilevati elementi di non conformita alla
normativa e alle policy in materia di protezione dei dati personali;

e OS: acronimo di “osservazione”, nei casi in cui vi siano elementi di miglioramento che
garantiscono una maggiore aderenza alla normativa e alle policy in materia di protezione dei dati
personali, non costituendo vincolo di attuazione;
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e PO: acronimo di “positivo”, nei casi in cui siano prospettati elementi valutati come conformi alla
normativa e alle policy regionali in materia di protezione dei dati personali.

Nei casi in cui il DPO esprima pareri “NC” e “OS” il soggetto delegato attuatore deve formalizzare,
nelle medesime forme utilizzate dal DPO per 1’espressione del parere, le motivazioni che
giustificano 1’esecuzione dell’attivita o I’implementazione della soluzione tecnologica, in contrasto
alle indicazioni fornite dal DPO.

| pareri espressi dal DPO sono conservati agli atti del soggetto delegato.
12. Accesso civico generalizzato e ruolo DPO

Con specifico riferimento alla normativa in materia di trasparenza, si ritiene opportuno disciplinare
la necessaria interazione tra il DPO, le strutture dell’Ente e il Responsabile per la prevenzione della
corruzione e trasparenza (R.P.C.T.).

II D.L. 97/2016, di modifica del D.lgs. 33/2013, ha introdotto D’istituto dell’accesso Civico
“generalizzato”, che attribuisce a “chiunque” il “diritto di accedere ai dati e ai documenti detenuti
dalle pubbliche amministrazioni, ulteriori rispetto a quelli oggetto di pubblicazione.

L’esercizio di tale diritto soggiace ai limiti relativi alla tutela di interessi giuridicamente rilevanti
secondo quanto previsto dall’articolo 5-bis” del d.Igs. n. 33/2013.

L’art. 5, c¢. 5, d.lgs. n. 33/2013 prevede che, per ciascuna domanda di accesso generalizzato,
I’amministrazione debba verificare I’eventuale esistenza di controinteressati, eccetto i casi in cui la
richiesta di accesso civico abbia ad oggetto dati la cui pubblicazione e prevista dalla legge come
obbligatoria.

Il DPO funge da supporto alle strutture competenti sulle singole richieste di accesso nella fase di
individuazione dei soggetti da ritenersi controinteressati e comunque per tutti gli aspetti relativi alla
protezione dei dati personali inerenti le richieste di accesso civico generalizzato.

Il DPO funge altresi da supporto al R.P.C.T. nei casi di riesame di istanze di accesso negato o
differito a tutela dell’interesse alla protezione dei dati personali. Il DPO, inoltre, su richiesta delle
strutture, esprime proprio parere in ordine alla valutazione dell’eventuale pregiudizio che ’accesso
potrebbe comportare agli interessi dei controinteressati, nella misura in cui questi afferiscono alle
tutele dei loro dati personali ai sensi del comma 2 dell’art. 5-bis e, in via generale, del Regolamento
UE n.

679/2016.

Il DPO, su richiesta delle strutture, formula il proprio parere, entro tre giorni, in ordine
all’opposizione formulata dai controinteressati nella misura in cui questa sia riferibile ad elementi
afferenti alla protezione dei dati personali, valutando la probabilita e la serieta del danno agli
interessi degli opponenti.

Sulla scorta di tale parere le strutture competenti sulle singole richieste di accesso effettueranno il
bilanciamento tra gli interessi asseritamente lesi e la rilevanza dell’interesse conoscitivo della
collettivita che la richiesta di accesso mira a soddisfare.
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DENOMINAZIONE PROVINCIA PESCARA

INDIRIZZO SEDE LEGALE  PIAZZA ITALIA, 30 - 65122 PESCARA
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TELEFONO 085/37241

PEC provincia.pescara@legalmail.it

DATI IDENTIFICATIVI DEL RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI (DPO)

NOMINATIVO Dr. Michele Fratino
INDIRIZZO PIAZZA ITALIA, 30 - PESCARA
TELEFONO 085/3724240

MAIL michele.fratino@provincia.pescara.it
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L'AVVOCATURA effettua le seguenti attivita di trattamento dati pesonali:
~Redige pareri scritti per altri settori;
~Effettua accordi transattivi delle cause pendenti;
~Gestisce gl hi ad awvocati esterni;
“Effettuala in merito alla 3, a favore del delle spese
legali sostenute per Ia propria difesa in un i di 4 civile o penale per fatti
connessi all'espetamento del servizio e all'adempimento dei compiti d'ufficio;
-Cura la pubblicazione delle determine e le delibere di affidamento ad avvocati esterni su applicativo amministrazione
trasparente;
- Effettua un monitoraggi del i rente;
~Cura la validazione preventiva delle difese civili e panali di dipendenti che subisco procedimenti per finalita di
pagamento dei difensori;
~Effettua la Rappresentanza, patrocinio e assistenza in giudizio dell'Ente nelle controversie amministrative, civili,
penali, trib i lege 689/91.
Relativamente all attivita documentale,
allo stato attuale gli atti i citazione e le sentenze vengono protocollate su e document. Tutti gli altri atti viaggiano,
sul processo telematico, sul polisweb ed in fascicoli cartacei conservati direttamente in ufficio ; i fascicoli cartacei
ella cartella "contenzioso" sul server a cui hanno accesso solo gli addetti del
servizio awvocatura e
a Responsabile del Servizio p.o.
Solo il Responsabile ha accesso al sw planet circa la rilevazione presenze el servizio e autorizza ferie e permessi.

sono tutti scansionati e contenut

GESTIONE DEL CONTENZIOSO

‘GESTIONE INCARICHI LEGALI

‘GESTIONE DELLE PUBBLICAZIONI SUL SITO PER AMM. TRASPARENTE

VALUTAZIONE SPESE E/O LIQUIDAZIONE SEPSE LEGALI

Tipologie Documenti Tempo di conservazione

Attf giudiziari, pareri, lettere e
10anni

che esterne.

determine Illmitato

delibere

Settori interessati

Awvocati esterni per incarichi, Agenzia delle entrate per registrazione sentenze

Cittadini
Dipendenti
Misure tecniche:
[Misure organizzative: e erions
- accesso controllato
- firewall
- procedura modifica credenziali a::;';fms
- policy aziendali
- backup
PROVINCIA PESCARA
NA
NA
NA
NA
NA
NO

VEDI DPO ENTE
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GESTIONE DEI SISTEMI INFORMATIVI E AGENDA DIGITALE Gestione Partecipate, Performance, Controllo di gestione, PIT e FESR

TTSerViZIo € organtzzato Tn due UTict principall T SstemT TRformativT & TUTTcio protocollo-
L'UFFICIO PROTOCOLLO si occupa delle seguenti attivita di trattamentos: della gestione del flusso documentale, con protocollazione
in entrata ed in uscita di tutta la corrispondenza dell Ente, della gestione archivi digitali e cartacei e della cura e tenuta del ttolario
informatico, nonche della gestione e valorizzazione del patrimonio documentale e degli archivi della Provincia.

Il protocollo si basa, a sua volta, su due macro aree di iferimento: Iarea relativa allutenza esterna e I'area relativa allutenza interna.
Il protocollo viene gestito attraverso un applicativo chiamato e-document fungendo da gestionale. Gli utenti, possono accedervi \ - .

avendo voss\blhg('a aiviion v document presenti nell‘applicativo miatamente a de privilegi \mposlapu sulprogramma | e & suddivisonpi’attvita, i conseguenza anche i rattament] sono suddiviiin: TRATTAMENTO

e RELATIVO AL CONTROLLO DI GESTIONE:

Le comunicazioni dallutenza esterna, i canali di comunicazione sono due: cartaceo (posta ordinaria) e il canale telematico (pec). Le

- At

ita di controllo di gestione, di audit su processi ed obiettivi e di valutazione della performance - elaborazione di report e
toni dell'stenza interna sono sopratutto cartaces statistiche dell Ente;- Organizzazione ITS per le nuove tecnologie - Sistema Moda IRIS.
) P . PRATICHE ARRETRATE ex LR. 32/2015 e Delibera G.R. 670/2016
Per quanto riguarda I'utenza interna, arriva tutto in forma cartacea. Per questo esiste un archivio cartaceo stante la necessita di
" i y N - Gestione arretrato (diritto allo studio, artigianato, danni da fauna selvatical;
mantenimento dell'originale dei documenti, in quanto la normativa (CAD) di riferimento richiede che I'originale sia sempre

comunic:

Tanalogico " - Gestione residuale finanziamenti PIT, in attuazione delle funzioni della Provincia di “organismo intermedio”.
‘analogico” owvero cartaceo.
N ® N . TRATTAMENTO GESTIONE PARTECIPATE: vengono
Va ulteriormente sottolineato che il presente servizio non si occupa di protocollo cartaceo. . . N
N N trattati i dati degli amministratori, dei Sindaci, dei Revisori e dei dipendenti (verifica funzionigramma e per finalita di controllo
Per quanto attiene allaccesso degli applicativi, Ia stessa societa produttrice ha accesso al software con privilegi superiori rispetto P
analogo) i dati vengono forniti dalle societa partecip anagrafici ; le societa partecipate pur avendo

ratrice con accesso alla banca dati
Le credenziali al software sono riferite al singolo utente che accede solo con le sue credenziali personali. In tal senso viene raccolto il
log delle eventi. Le password vengono comunicate in busta chiusa al singolo utente, contestualmente viene fatta firmare una
ricevuta che attesta la consegna delle credenziali. La cessazione del rapporto di lavoro comporta Ia cancellazione della credenziale a
partire attraverso una procedura di comunicazione da parte dell'ufficio del personale entro le 24 ore dalla cessazione del rapporto.
Per quanto attiene I'acceso per il personale non dipendente, come ad esempio consulenti, pud accadere che Iattivita venga svolta in
loco con la strumentazione dellente. In quel caso viene fatta firmare una dichiarazione di manleva con una serie di regole da
rispettare. Utilizza un computer, non in dominio, con accesso ad internet. Non riceve nessun altro accesso, ad esempio nessun
accesso al protocollo informatico.

Per quanto attiene I'attivita relativa ai SISTEMI INFORMATIVI , I'ufficio si occupa: della gestione dellinfrastruttura telematica
dell'ente, della gestione e sviluppo del sistema informativo dell'ente, della gestione e manutenzione delle PDL, della predisposizio
attuazione e manutenzione dei sistemi su cui sono presenti i servizi online ai cittadini, della gestione del sistema di telefonia fissa.
Nell'ativita di gestione e manutenzione delle PDL accede alle cartelle per Iattivazione di una nuova macchina ela gestione posta).

Nel mettere in esercizio sulla rete una nuova macchina, vi & accesso, potenzialmente, ai dati dell'utente utilizzatore in quanto il

trasferimento dei dati sulla nuova macchina awiene manualmente (copia/incolla) sulla nuova macchina.

Il servizio ha anche accesso in visualizzazione a tutte le cartelle di posta. Inoltre svolge attivita di manutenzione sulle PDL, sulle

stampanti, sui server e apparati di networking.
Nello specifico, 'attivita di trattamentp riguarda:

all'amm

una autonomia giuridca ed economica sono da ritenere il braccio operativo dell'ente per cui l'ufficio ha accesso a molti dati per
esercitare una funzione di controllo prevista ex lege (puo per esempio venire a conoscenza di procedimenti disciplinari a carico di
personale delle societa partecipate); utilizza i dati anagrafici e reddituali degli amministratori e collegio sindacale e revisori dei
conti per gl adempimento prescritti dal MEF e Corte dei conti per la pubblicazione sulle piattaforme ministeriali; trimestralmente
Ia partecipata Provincia e ambiente fornisce una reportistica sulle attivita di controllo caldaie con elenco nominativo e codice
fiscale dei cittadini; inoltre la partecipata comunicaal settore in questione e al settore ecnomico finanziario | soggetti indampienti
ai pagamento richiesti e cosi vengono formati i ruoli e Ia pratica viene passata alla agenzia della riscossione. La partecipata ha una
banca dati di tutti gli utenti della provincia che hanno una caldaia "CATASTO IMPIANTI"
TRATTAMENTO PERFORMACE: EX
legge 150/2009 (legge Brunetta) supporto operativo del nucleo di valutazione: costruisce il piano performace annuale con
attribuzione di obiettivi ai settore e servizi come trattatamento di dati personali si considerano le valutazioni individuali dei
dipendenti (i dipendenti vengono valutati dalle posizioni organizzative che vengono valutati dai dirigenti vengono valutati dal
Nucleo) il settore in questione tratta unicamente le valutazioni dei dirigenti .
PIANI INTRAGRATI TERRITORIALI: in base a piani quadriennali stabiliti dalla Regione alla provincia vengono attribute delle
competenze sull'attribuzione di fondi europei ad aziende e cib puid comportare il trattamento dei dati degli amministratori tra cui
quelliidentificativi e giudiziari;
CACCIA E PESCA: si occupa del rimborso danni alle colture da parte di fauna selvatica; la domanda di rimborso pud essere
effettuata solo da imprenditori agricoli (attivita residuale perch ora la compenza & passata alla regione)

ne,

- flusso integrale con ione in entrata ed in uscita di tutta la corrispondenza dell Ente, gestione
archivi digitali e cartacei, cura e tenuta del titolario
informatico.

- Gestione dellinfrastruttura di rete telematica aziendale;
- Gestione e sviluppo del sistema informativo dellente;

- Supportoalla attuazione e dei sistemi per i servizi on line ai cittadini, imprese ed istituzion
‘GESTIONE DOCUMENTI (ARCHIVIO DIGITALE E CARTACEO: PEC E POSTA ORDINARIA) CONTROLLO DI GESTIONE ENTE
‘GESTIONE DEL SISTEMA DI TELEFONIA ORGANIZZAZIONE ITS - SISTEMA MODA
ATTIVITA" STATISTICA Al SENSI DEL D.LGS. 322/89 GESTIONE ATTIVITA' DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE E PERFORMANCE
‘GESTIONE E MANUTENZIONE INFRASTRUTTURA INFORMATICA GESTIONE PIANI TERRITORIALI
‘GESTIONE RIMBORS! DANNI ANIMALI (CACCIA E PESCA)
GESTIONE PRATICHE ARRETRATE
GESTIONE SOC. PARTECIPATE
Tipologie Documenti ‘Tempo di conservazione Tipologie Documenti Tempo di conservazione
verbali nucleo (professionisti
Decreti Himitato esterni); verbale controllo Illmitato
analogo
Comunicazioni 10anni determine Illimitato
lettere comunicazioni illimitato
delibere illimitato
st sl
NO NO
st NO
NO NO
sl NO
NO NO
sl NO
st NO
NO NO
st NO
Altri servizi tutti  settori
Agenzia delle entrate, Autorita giudiziaria. (dei fornitori ovvero dei legali rappresentanti) DESTINATARI ESTERNI?27? MEF corte dei conti partecipate
Personale e Cittadini/utenti Dipendenti e Utenti
Misure tecniche: Misure tecniche:
Misure organizzative:
- autenticazione - autenticazione
- accesso controllato
-autorizzazione -autorizzazione
- armadi chiusi
- firewall - firewall

- procedura modifica credenziali

- antivirus - antivirus
. backup - policy aziendali - backup
PROVINCIA PESCARA PROVINCIA PESCARA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NO NO

VEDI DPO ENTE VEDI DPO ENTE
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Gestione Affari generali e Segreteria Generale

Gestione Presidenza, Consiglio e Assemblea dei Sindaci

Le attivita di trattamento sono:
- Tenuta albo pretorio on line (decreti, ordinanze, delibere);
- Raccolta e aggiornamenti dei regolamenti dell'ente e dello statuto in collaborazione
coni
settori di iferimento;
- Reception, centralino, accoglienza e (stituti di

Le attivita di trattamento settore Presidenza, Consiglio provinciale e Assemblea dei Sindaci sono
- Attivita di supporto agli Orga iindirizzo e controllo (no dati personali)
- Attivita di segreteria degli Organi istituzionali per Ia gestione degli affari correnti (vengono trattati i dati del
Presidente, dei consiglieri e dei Sindaci, angrafici,che reddituali).
- Attivita di supporto allespletamento delle funzioni di Presidente (appuntamenti richiesti da cittadini con
annotazione di dati di contatto).

- Attivita di relazioni con il pubblico (URP). L'urp non & istituito formalmente ma tale ufficio funge
sostanzialmente da urp perché & deputato al rilascio di informazioni anche tramite ufficio reception allingresso.
che si limita a smistare telefonate (non vengono annotati nominativi) e a dare indicazioni sull'ubicazione degli

uffici. Nell'ambito di tali attivita I'ufficio riceve richieste, comunicazioni, lettere, mail.
- Cerimoniale, patrocin gratuti ed utilizzo sale: l cerimoniale implica il trattamento di dati personali

- Supporto alle attivita del responsabile della Trasparenza e dell anticorruzione;
- Adempimenti dettati dalla nuova normativa in tema di privacy (GDPR) in collaborazione
coni
Servizi e Settori dell'ente;
- Supporto al Titolare del trattamento dei dati personali;
- Controllo, Monitoraggio e implementazione, sito stituzionale sezione
“Amministrazione
Trasparente” per tutti gli dilegge ( se e come e supporto
atutti
i servizi dell'Ente );
- Accesso civico e accesso generalizzato;
- Referti, relazioni e certificazioni semestrali e annuali;
- Studio e ricerca a supporto dellattivita di consulenza del Segretario Generale;
- Attivita relativa ai controll successivi;
- dei decreti iali e attivi

nell'ambito di organizzazione di eventi. patrocini riguardano gl eventi patrocinati dalla Provincia ed implica
Iutilizzo della modulistica presente sul sito in fase di aggioramento con indicazione dati anagrafici, di
contatto, documento di identita. Utilizzo sale: la richiesta viene protocollata. tramite I'ufficio deputato e poi
viene elaborato e viene comunicato I'esito all‘indirizzo da cui & arrivata la richiesta.
- Segreteria particolare del Presidente: annotati dati personali (anagrafici e di contatto) di richiedenti
appuntamenti su un registro cartaceo .
- Attivita di coordinamento delle iniziative per la promozione dellimmagine istituzionale (cerimoniale) : un
soggetto isituzionale terzo, come Regione o Ministero puo chiedere dati perosonali del Presidente o
Consigieri
- Attivita gestionale relativa al pagamento dei rimborsi spese ai componenti gl organi itituzionali e degli oneri
exart 80 D.Igs n. 267/2000 ai datori di lavoro: si tratta di rimborsi ai consiglieri che svolgono lavoro privato e
che si assentano per svolgere attivita alla Provincia. | imborsi vengono erogati al datore di lavoro che fornisce
dati dalla ditta.
- Attivita di supporto all'espletamento delle funzioni del Consiglio e dell’Assemblea dei Sindaci: convocazion,
ioni ecc.. (dati dei consiglieri).

verbali, commi

- Attivita istruttoria al dei rimborsi spese ai componenti gli Organi
istituzionali ed ai datori di lavoro degli oneri ex art 80 Digs 267/2000 (indennita di funzione ma non & pi
prevista).

Per i REVISORI DEI CONTI questo ufficio & deputato al pagamento del compenso professionale. tratta quindi i
dati dei revisori per il pagamento.

Tenuta albo pretorio on line (decreti, ordinanze, delibere)

Attivita di coordinamento delle iniziative per Ia promozione dellimmagine istituzionale

Gestione normative e regolamenti

Cerimoniale, patrocini gratuiti ed utilizzo sale:

Gestione Reception, centralino, accoglienza e partecipazione

Attivita di segreteria degli Organi istituzionali e Presidente

tivita gestionale relativa al pagamento dei rimborsi spese ai componenti gli Organ istituzionali

Gestione e supporto alle attivita del Trasparenza e dell’

Privacy (GDPR) in collaborazione

Gestione e pagamenti compensi dei revisore conti

Controllo, Monitoraggio e implementazione, sito istituzionale sezione “Amministrazione
Trasparente”

Attivita di relazioni con il pubblico (URP)

Referti, relazioni e certificazioni semestrali e annual

Tipologie Documenti Tempo di conservazione

Tipologie Documenti ‘Tempo di conservazione

RICHIESTE ACCESSO AGLI ATTI 10 anni

Registro appuntamenti 5 anni

DETERMINE, ATTI, DELIBERE

Attestati di partecipazione dei
consiglieri ai lavori che vengono

GENERATE DA ALTRI SERVIZI O Illimitato nche comunicatiairispettivi datori i illmitato
DAL SERVIZIO STESSO e
lavoro pubblici e privati.
Decreti e delibere illmitato
Autorizzazioni illmitato
sl si
NO sl
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
NO NO
s si
SETTORI INTERNI NO

PROCURA, AUTORITA' GIUDIZIARIA... E TUTTI GLI ALTRI ENTI

tutti  settori

enti pubblici e privati associazioni cittadini

Misure tecniche:
- autenticazione
-autorizzazione

Misure organizzative:
- accesso controllato
- armadi chiusi

- firewall
- procedura modifica credenziali

- antivirus.
- policy aziendali

- backup

Misure tecniche:

Misure organizzative:
ione

- accesso controllato

- autent

-autorizzazione
- armadi chiusi
- firewall
- procedura modifica credenziali
- antivirus
- policy aziendali
- backup

PROVINCIA PESCARA

PROVINCIA PESCARA

NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NO NO

VEDI DPO ENTE

VEDI DPO ENTE
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DI SUPPORTO AL PERSONALE: tutti i servizi (viabilita , trasporti ecc..)
comportano

la posi d dinare il piano fe i

carichi di lavoro, autorizza i permessi anche per malattia e 104, sul piano dei dati pud tratare|

Il trattamento dei dati riguarda i segueti servizi
PROGETTAZIONE E MANUTENZIONE

dati relativi allo stato di salute relati delle limitazioni. pos
organizzative hanno tali compiti in ambito personale
VIABILITA' : tutto cio che rg inari inaria delle strade
gludiziari dei osoci

il serivizio indice di
euro tramite Mepa e per la soglia superiore
dell'Ufficio Gare). Pud anche procedere allafidamento diretto sempre passando per le

piattaforme. Una volta sideve art.
decreto 50/2016 (verif ich i). Anch o drerba fanno
parte della anche se p inviate he p
i ia pec (ed in igono protocollate
via mail (non sempr protocollate) protocollo
generale. Esiste per questi due servizi un piano di reperibilits, trattasi di un numero di cellular
che funge da d i nominativi dei
segnalatori in un i ibile che poi viene
protocollato ed archiviato.
CONCESSIONI € : i tratta di ioni al
effettuare occupazione di suolo pubblico per ad es dei lavori, oppure per posizionare dei
cartell i inci ecc... Tali ioni
una istruttoria mediante 1 dati
si i , atti pubblici i ed
dati rel
pubblico (COSAP). Per cid ioni al transito di
8 tidi ditte, ma

effettuata da privati (dati anagrafici e documenti attinenti i trasporti).

‘GARE CICLISTICHE E SPORTIVE IN GENERALE COMPETITIVE £ NON:
il servizio raccoglie lstanza degli organizzazioni (associazioni, fondazioni cooperative) ed il
£y storizza la par: tecnica.1istan;

“Realizzazione interventi e opere di edilizia scolastica
dells

esternalizzate
ordinaria e straordi st

tecnologica, sicurezza degliedifici scolastici
~Progettazione e realizzazione interventi-Masterplan
Abruzzo-interventi strategici
~Messa a norma degli edifici scolastici vi compresi gli
interventi di efficientamento energetico-Acquisizione delle
certificazioni di agibilita degl edific scolastici
~Anagrafe degliedifici scolastici
~Affidamenti diretti di lavori servizi e fornitura afferenti
alledilizia scolastica di competenza del RUP
~Le forme innovative del P.P.P. nell'edilizia scolastica

~Piscina provinciale
“Trasporto scolastico

~Consumi degliedifici proprieta dellente
~Protocolli dintesa,Conferenze di servizi e Accordi di

programma afferenti alledilizia scolastica

~Autorizzazioni e Nulla Osta afferenti alle ativita
extrascolastiche da tenersi allinterno degli edific scolastici
~Rapporti ed attivit di referenza con ANAC per quanto di
competenza.Afferenti alledilizia scolastica
ASSISTENZA TECNICA AL CONTENZIOSO

Trattamento dei dati nel servizio di pianificazione espropri e demanio/SsL:
- Logistica delle sedi e degliuffici;
~Banca dati del Patrimoni iare. ione e i o immobiliare
dellEnte. Piano alienazioni;
~Gestione e monitoraggio ftti attivi e passivi;
~Patrimonio stradale e relative pertinenze: Case cantoniere e Centr di raccolta;

L' attivita di trattamento del servizio gare e contratti riguarda la gestione di gare di appalt

~Attivita finalizzate alf

~Concessioni demaniali e idraliche;
p Governo, Pul
~Gestione delle utenze;
- Contratti di Fitto e comodato per immobili ad uso scolastico;

~Datore di lavoro e sicurezza sui luoghi di lavoro. D.P.I.  vestiario da lavoro.
- V.LT.: Verifica Impi dalla R Abruzzo con LR. n° 50 del
30/08/2017 di modfica alla LR. n* 32/2015 e liquidazione fatture sulla base di reportistica
trimestrale assoggettati al controllo analogo;
ficant N N

APE. i br LR,
n" 50 del 30/08/2017 di modifica alla LR. n* 32/2015 sulla base di reportistica trimestrale
assoggettati al controllo analogo;

. N . o I negoziate per il settore tecnico ad eccezione
“Terreni e Relitt Stradali Censimento, cessioni e dali dimessi; . " s per et
degli ] liservizio
e ; N predisp inviti che bblicati o d . elenchi
- del (Ente, Z N ! i e i i dei Tovori :
tecnici progettisti e deilavori.
immobili destinati ad uso scolastico;
sustatie fatt carichi

pendenti. Gl aggiudicatari in determinati casi sono tenuti ad effettuare Ia dichiarazione
antimafia indicando | nominativi dei familiari conviventi. Anche i professionisti per
iscriversi agli elenchi o partecipare alla gara devono dare dati angarfici e giudiziari. Alle
gare si partecipa nella quale I de si devono
gi P! versi hessoi ico. La gara

Attivita amministrativa di supporto al personale

Gestione progettazione e manutenzione dell
edilizia scolastica

Consulenza ai Comuni del territorio in materia urbanistica, di pianificazione e programmazione
territoriale e paesistica

‘GESTIONE BANDI PUBBLICI

provinciali

Gestione Piscina provinciale

Gestione espropri

‘GESTIONE PROCEDURE NEGOZIATE

[ privati e gestione.

Gestione Trasporto scolastico

Gestione del apatrimonio della provincia

Gare cicliestiche e sportive

Gestione Consumi degli edifici proprieta dell'ente

Gestione del demanio

Attivita amministrativa nel settore dei trasporti di competenza della provincia

Gestione rapporti inerenti all'edilizia scolastica

Gestione della sicurezza dei luoghi sul lavoro

Gestione Autorizzazioni Autoscuole, Scuole Nautiche, Officine di revisone

Assistenza tecnica al contenzioso

Rilascio licenze trasporto di merci

‘Assistenza tecnica al contenziose

Tipologie Documenti Tempo di conservazione Tempo di conservazione
‘GARE PER LAVORI DI Notifca per awio procedimento
ATTI DI CONCESSIONE- solo
T illmitato MANUTENZIONE EDIFICI 10ammi di esproprio (lettera nominativa| limitato CONTRATTI illmitato
PUBBLICI individuale)
ATTIVITA’ GESTIONE: PISCINA,
ABILITAZIONI ED !
AUTORIZZAZIONI (solo archivi illmitato CONVITIO PER ALCUNI ISTITUTI 10anni pretorio della provincia e al limitato DOCUMENTI GARE illmitato
S SCOLASTICI (ALBERGHIERO, e (TELEmATIC)
AGRARIO), TRASPORTO €
— - e - - .
Attestazione x itio attvita o - . Awiso pubblico se i proprietari
illmitato amministrativiinerent edilizia 10anni limitato
ispettore son0>50
jstica
Datore di lavoro: medico
Determine dirgenziali illmitato llimitato
diidoneita o inidoneita
Ticenze Timitatc
Documenti tecnici ed 3t
10anni
si 00.£E. (OPERATORI ECONOMICI) + PRESIDI + DSGA + RSPP si si
o No O O
o No O O
o No o O
si No o O
o No o O
si No SOLO IDONEITA' ALLA MANSIONE O
o No o O
o No O O
si si o 51 (CASELLARIO)
awocatura, amministrativo, personale, nformatico, patrimonio, tuti tranne edllizia scolastica Al settort Al settori i sul server dipend tecrico

UMC, PRA, CCIA altre provincia, associaizoni di settore, QUESTURA

REGIONE, MINISTERO NO DATI PERSONALI?

Comuni, medico competente, regione,

cittadin, utenti, dipendenti

operatori, dirigenti scolastici

dipendenti,cittadini,

AMMINISTRATORI DITTE E PROFESSIONISITI

" [Misure tecniche:
Misure organizzative:

- autenticazione
- accesso controllato

-autorizzazione

" [Misure tecniche:
Misure organizzative:

- accesso controllato

- autenticazione
-autorizzazione

" [Misure tecniche:
Misure organizzative:

- autenticazione
- accesso controllato

-autorizzazione

" [Misure tecniche:
Misure organizzative:

- autenticazione
- accesso controllato

-autorizzazione

- armadi chiusi - armadi chiusi - armadi chiusi - armadi chiusi
- firewall - firewall - firewall - firewall
- procedura modifica credenziali - procedura modifica credenziali - procedura modifica credenziali - procedura modifica credenziali
i - antivirus oy ani - antivirus oy ani - antivirus oy ani - antivirus
- policy aziendali - policy aziendali - policy aziendali - policy aziendali
- backup - backup - backup - backup
PROVINCIA PESCARA PROVINCIA PESCARA PROVINCIA PESCARA PROVINCIA PESCARA

NA NA NA NA
NA NA NA NA
NA NA NA NA
NA NA NA NA
NA NA NA NA
NO NO NO NO

VEDI DPO ENTE

VEDI DPO ENTE

VEDI DPO ENTE

VEDI DPO ENTE
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DI SEGRETERIA AMMINISTRATIVA:
-protocollo: esistono pil pec collegate ai vari servizi del settore che vengono
t d apre le pec, le protocolla e le assegna alla

Descrizione dele attvita di trattamento per i servii DIVENSIONAMENTO
rovinciale: il servii i rassetto delle itituzioni scolastice del teritorio provinciale di ogni ordine e grado, tale
| trattamenti riguardano le seguenti ativita: ATTIVITA P " P € &
attivits comporta il datiin It " tra il serviio e i stituti ed alti enti coinvolti (regione, sindacati delfe

scuole ed altri soggetti ed enti che partecipano tavolo provinciale e del - Gli unici
lettere o indirizzi e mail (nomi
di Presidi, Sindaci di Comuni ecc..)
RAPPORTI CON GLI ISTITUTI E ASSOCIAZIONI IN ORDINE ALL'UTILIZZO DELLE PALESTRE
Il servizio gestisce i rapporti con gl sttuti e le associazioni in ordine all'utilizzo delle palestre e degli spazi afferenti l patrimonio scolastico (regolamenti,
convenzioni, contratti, monitoriaggo introiti). | soggett con personalita giuridica (associazioni, fondazioni, ecc...) che intendono richiedere tali spaci si ivolgono

p.0.di competenza;
(GESTIONE DEL PERSONALE:

- Lattivita i rinerisce alla gestione del personale per quanto attiene
'autorizzazione di ferie, permessi, straordinari, disagio (i cantonieri che

il "disagio" che & una sorta di indennizzo che
viene erogato in base ad una relazione redatta dal capo area dove risultano i
giorni lavorati in condizioni di disagio per es. atmosferico, strade polverose
ecc.), reperibilita (attiene la turnistica dei cantonieri)

(GESTIONE AMMINISTRATIVA DELLAUTOPARCO DELUENTE:

attiene la gestione amministrativa dell’ autoparco dell'ente nella fattispecie la
lista di officine, carrozzieri ecc.;

[CERTIFICAZIONE DEI CREDITI (PCC) i dati contenuti sono e ditte ed i legali

tale servizio. ogni anno viene pubblicato su albo pretorio on line e nel sito alla voce bandi e gare. Contiene awiso e modulistica non aggiornate , non viene
erogata lnformativa,
I servizio si occupa della gestione sinistri e brokeraggio.
SUPPORTO SEGRETERIA DEL DIRIGENTE DEL SERVIZIO
Attivita di gestione atti amministrativi, telefonate in entrata ed in uscita, att interni con rilevanza esterna tipo liquidazioni (atto di liquidazione) di pagamento d|
ditte, societd, h il diri dati del settore la

ad autorizzare il personale sottoposto alle ferie, ai permessi, congedi parentali, pemess! per malattia,viite specialstiche, giorni speciali (3 giorni allanno per
gravi motivi familiar). I dirigente ha accesso a tutti  dati del settore contenuti PLANET ta

dirigente ha in capo la gestione di tuttala posta (sia cartacea che elettronica) indirizzata a tutto il settore tecnico: la posta che arriva al protocollo viene assegnafa
rappresentanti REDAZIONE .
ai vari seviai . posta el del di dellufficio in tal poi se tali
[PROPOSTE DI ATTI AMMINISTRATIVI N N . .
Finterno del singolo sett 1 liquid - protocollare lofad Ta segreteria al llo.
allinterno del singolo settore quali liquidazione, approvazione progetti e
& g PP Proe RCTO (RESPONSABILITA' CIVILE VERSO TERZ)

Varianti prestazioni di servizi, di forniture e di lavori REDAZION] - N N . §

[ tutte le richieste di incidentalita. Tutta n dall tramite il
01 DATI CONTABILI

broker. Talvolta insieme alla richiesta di inviata alla medica che p broker. la relazione

in collaborazione con i serviziinteressati ATTIVITA' DI MONITORAGGIO ! , . N
; . N tecnica sullo stato dei luoghi viene redatta dallufficio tecnico a cui viene trasmessa la documentazione inviata dal danneggiato o dal suo awvocato. poi la

fase istruttoria Broker con esito di rigetto o accoglimento. C uno scambio documentale tra broker e

e attivita propedeutiche a piano neve ecc..vengono trattati  soli dati del
legale rappresentante delle ditte.(Procedura piattaforma Mepa)
I servizio si occupa anche della gestione degli awisi/bandi e stipula i contratti

assicurazione e cio awiene tramite un apposito sw che poggia sul server del broker; tutta la documentazione & inserita nella banca dati del broker ed anche le
comunicazioni via mail o pec sono gestite sul sw; nel caso di contenzioso la pratica viene gestita dal settore legale ed il servizio viene a conoscenza delle sentenzs

i importo inf €10.000,00 per import superiori gl atti per la definizi Inoltre il le seguenti polizze:
oo e oo et KASKO DIPENDENTI (QUANDO | DIPENDENTI QUANDO VANNO IN MISSIONE); INFORTUNI COMULATIVA; RC PATRIMONIALE (DANNO ERARIALE) € TUTELA
gare P . LEGALE (PER | PROCEDIMENTI CIVILI E PENALI PER DIPENDENTI £ RCA OLA (AUTOMEZZI PROVINCIA)
‘GESTIONE ATTIVITA' DI SEGRETERIA AMMINISTRATIVA ‘GESTIONE ATTIVITA' DIMENSIONAMENTO SCUOLA

i
GESTIONE DEL PERSONALE RAPPORTI CON GLI ISTITUTI E ASSOCIAZIONI IN ORDINE ALL'UTILIZZO DELLE PALESTRE

‘GESTIONE AMMINISTRATIVA DELL'AUTOPARCO DELL'ENTE SUPPORTO SEGRETERIA DEL DIRIGENTE DEL SERVIZIO
CERTIFICAZIONE DEI CREDITI (PCC) RCTO (RESPONSABILITA' CIVILE VERSO TERZI)
i uil
REDAZIONE DT PROPOSTE DT TUTELA EOAE
ATTIVITA' DI MONITORAGGIO
SUPPORTO AMM/CONTABILE Al COMPARTI DI MANUTENZIONE STRATIDALE
i Tipologie Documenti Tempo di conservazione
Awisi, determine, delibere,
accordi di programma, protocoli Hlimitato Awisi ed allegati, convenzioni, comunicazioni, atti amministrativi limitata
diintesa
Documenti amministrativi Hlimitato Determine di liquidazione limitata
autoparco
Documenti amministrativi
Ilimitato Determine per transazioni limitata
personale
Documenti
. Ilimitato Lettere e comunicazioni limitata
amministrativi/contabili
Document per gestione assicuratics Thmitate
si sl
NO No
NO No
NO No
NO sl
NO No
NO sl
NO No
NO No
El Sl (autocertificazione per partecipare agli avvisi)
uffici della provincia Ragioneria, 3 3
i dati sono per o pit pubblici scuole, broker

legali rapp.ti di ditte associazioni ecc.,, personale provincia.

legali rapp.ti di ditte, personale
el reve ’ per assicuraz/sinistri danneggiati, dipendenti

. Misure tecniche: . . Misure tecniche:
Misure organizzative: . Misure organizzative:
- autenticazione - autenticazione
- accesso controllato - accesso controllato
st -autorizzazione o -autorizzazione
- armadi chs - armadi chiusi
firewall - firewall
- procedura modifica credenziali - procedura modifica credenziali
i antivirus ; - antivirus
- policy aziendali - policy aziendali
-backup - backup
PROVINCIA PESCARA PROVINCIA PESCARA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NO No

VEDI DPO ENTE VEDI DPO ENTE
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Gestione Finanziaria

Le attivita di trattamento riguardano:
CONTABILITa FISCALE, GESTIONE FATTURE
ELETTRONICHE per quanto riguarda il solo ciclo
passivo, | dati inseriti sono quelli del legale
rappresentante.

RESTITUZIONE DI SOMME INDEBITAMENTE VERSATE
twtto cio che attiene i tributi e I'accredito di eventuali
tributi indebitamente riscossi, in questo caso si tratta di
dati personali e coordinate bancarie fornite dal
cittadino per Iaccredito della somma
ATTIVITA' DI GESTIONE MONITORAGGIO
ACCERTAMENTO E RISCOSSIONE DELLA COSAP
Numerosi sono | rapporti verso enti esterni tra cui EFIL
servizio di posta esternalizzato, Poste con Pagopa
RESTITUZIONE DEPOSITI CAUZIONALI A SEGUITO DI
LIBERATORIA DET SERVIZI COMPETENT I: ¢ una
modulistica per a restituzione di somme da parte della
provincia.  GESTIONE TEFA, IPT,RCA IPT (ac i)
Imposta provinciale di trascizione di beni inerente il
passaggio di proprieta , dal portale ACI hanno accesso
ai nominativi dei nuovi proprietari auto ai quali loro
chiederanno i tributi.

CONTABILITa FISCALE, GESTIONE FATTURE
ELETTRONICHE
‘GESTIONE TEFA, IPT,RCA IPT (ACI)

RESTITUZIONE DI SOMME INDEBITAMENTE VERSATE

ATTIVITA' DI GESTIONE MONITORAGGIO
ACCERTAMENTO E RISCOSSIONE DELLA COSAP
RESTITUZIONE DEPOSITI CAUZIONALI A SEGUITO DI
LIBERATORIA DEI SERVIZI COMPETENTI

Atti e comunicazior 10anni
Fatture elettroniche 10anni
Liberatorie limitato
Documentazione AC! .
Himitato
st
NO
NO
NO
st
NO
st
NO
NO
st
ALTRISERVIZI
CONSULENTI, ACI
CITTADINI
Misure organizzative: Misure tecniche:
- accesso controllato - autenticazione
- armadi chiusi -autorizzazione
- procedura modifica - firewall
credenziali - antivirus
- policy aziendali - backup
PROVINCIA PESCARA
NA
NA
NA
NA
NA
NO

VEDI DPO ENTE
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Gestione giuridica del personale

Le attivita di trattamento del servizio Gestione economica e previdenziale del
personale sono:
- Programmazione, gestione e monitoraggio dellandamento della spesa di
personale
~Adeguamenti contrattuali in relazione a rinnovi dei dipendenti su un totale di
spesa massivo,
~Gestione stipendi tramite flusso telematico xml bancario (Banca popolare di Bari)
~Gestione prestiti e flusso (Nome, Cognome ed esito) cartaceo
-Pignorament, cessioni e prestiti dei dipendenti
~Gestione prestiti totalmente sul portale inps che una volta accettato I'inps invia il
cartaceo con il consenso di prestito
- Gestione previdenziale del personale
della Provincia di PE
- Supporto ai Comuni della Provincia di Pescara nella definizione degli aspetti
previdenziali del relativo personale.
- Gestione economica del personale della Provincia di PE
~Controllo dei cedolini con nominativi

~Elaborazione PAO4 consulenza previdenziale, ¢ Ia "vita lavorativa” del
dipendente(pw personali) la richiesta il dipendente puo farla via e mail o cartaceo
-CONGEDO, ASPETTATIVA, DETRAZIONI : il servizio personale invia a questo ufficio

dati per quella che & I'elaborazione dello stipendio inerente quel periodo
-ASSEGNI FAMILIARI richiesta cartacea poi transita sulla piattaforma degli stipendi
-F24 cartaceo inerente dati aggregati contenuto in fascicoli
~Rendicontazione per la Regione
-Posizione INAIL PAT e DENUNCIA tutto su piattaforma con una stampa
riepilogativa solo per un controllo massivo del servizio in collaborazione con gli
altri servizi.
~NOMINA CTP trattamento dati
~Supporto ai comuni ed ai dipendenti dei comuni per i pensionamenti
~Rimborso ai dipendenti per spese legali

Te attivita di trattamento del servizio Gestione giuridica del Personale sono:
Rilevazione dei fabbisogni di personale ed attuazione della relativa programmazione.
- Gestione giuridica del rapporto

- Monitoraggio e rilevazioni statistiche relativi al personale.

lavoro.

- Attivita relative alla contrattazione decentrata ed alla relativa appl
- Definizione e gestione della dotazione organica dell Ente.
- Istruttoria relativa all'organizzazione dell'Ente.
- Gestione attivita e procedimenti di selezione del personale dell'ente, in collaborazione
con i settori interessati.
- Gestione attivita e procedimenti di selezione del personale dei Comuni convenzionati, in
collaborazione con i medesimi.
Rilevazione dei fabbisogni formativi, con relativa predisposizione Piani Formativi ed
attuazione dei relativi interventi.
- Rilevazione dei fabbisogni formativi dei Comuni conven:
predisposizione Piani Formativi ed attuazione dei relativi interventi, in collaborazione con

nati con relativa

i medesimi.
Nel dettaglio: Gestione presenze/assenze:
- gestione del sw di rilevazione automatica delle presenze
- gestione giornaliera delle presenze/assenze dei dipendenti
- gestione e monitoraggio permessi, congedi, aspettative, riposi compensativi e su tutti gli
alt

ituti (di legge o contrattuali) che legittimano I'assenza dei dipendenti

e
- acquisizione, esportazione e registrazione certificati medici dallINPS
- richieste visite fiscali
-inoltro denunce di infortunio sul lavoro e malattie professionali
At
- elaborazione mensile del prospetto ai fini della liquidazione del trattamento accessorio
(lavoro staord e attivita di domenica)
- elaborazione mensile del prospetto ai fini delle detrazioni stipend
- riepilogo mensile degl
- buoni pasto
fini della corresponsione dei premi di produttivita e di

4 inerente il trattamento economico:

- elaborazione ed estrazione da
risultato

Gestione economica e previdenziale del personale

Gestione giuridica del Personale

servizi

Tipologie Documenti Tempo di conserva Tipologie Documenti Tempo di conservatione
ontratto di lavoro (dal 2010 & l divieto di
Prowedimenti illmitata assunzione a t.i., quindi fanno solo contratti limitato
atd)
PEC, Stampa cartacea di conferma
P illimitata bandi di concorso per assunzione a t.d. llimitato
prestiti
ATt df comunicazione per
pensionamento interni e diflusso tra illmitata certificati medici Hlimitato

modulo richiesta permessi art.35 del ccnl

21/058/2018 e altre tipologie (congedo, llimitato
10
modulo inidoneita - ichiesta fatta dal dip Himitato
disciplinart imitato
“documenti per denunce infortuni € malattie N
lllimitato
performance su oblettivi prestabiliti con
Hlimitato
valutazione individuale del dip
tirocini formativi curriculari llimitato
Tichiesta permesso sindacale arriva via pec
Hlimitato
dal sindacato a questo ufficio
SI sl
SI SI NAZIONALITA' (CATEGORIE PROTETTE)
NO NO
NO NO
SI sl
NO NO
SI sl
NO sl
NO NO
SI sl
ALTRI SERVIZI ALTRI SERVIZI
REGIONE ABRUZZO, INPS, INAIL, DIPARTIMENTO FUNZIONE PUBBLICA, MINISTERO
CONSULENTI LAVORO, MINISTERO FINANZE, ASL, PROCURA DELLA REPUBBLICA, CASELLARIO
GIUDIZIARIO
CITTADINI, DIPENDENTI PROVINCIA DIPENDENTI
Misure tecniche: Misure tecniche
Misure organizzative: Misure organizzative:
- autenticazione - autenticazione
- accesso controllato - accesso controllato
-autorizzazione autorizzazione
- armadi chiusi - armadi chiusi
- firewall - firewall
- procedura modifica credenziali - procedura modifica credenziali
- policy aziendali antirus - policy aziendali antivirus
P -backup - backup
PROVINCIA PESCARA PROVINCIA PESCARA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NA NA
NO NO

VEDI DPO ENTE

VEDI DPO ENTE
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Descrizione breve del Trattamento Gestione attivita PC
POLIZIA PR

- Attivita di polizia locale, urbana, r
attivita di polizia, nelle materie di ¢
della legislazione vigente, nonché
del Corpo di Polizia Provincial

- Gestione delle sanzioni ammii
emissione

AMBI

- bonifica di siti contaminati (ex .

- autorizzazioni semplificate in m:
D.Lgs. n. 152/06); -autorizzazioni irr
cogenerazione (

- rilascio e rinnovi decreti guardi

Attivita di polizia locale, urk

Gestione delle sanzioni ammin
emissione

Gestione attiv

Tipologie Documenti

Decreti guardie venatorie e ittiche

Documentazione contenzioso

Verbali accertamento infrazione

Domenti gestione servizio
ordinario di sicurezza
Direttive e disposizioni

Verbali di rilevazione incidenti
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person

Agenzia entrate, Polizia Giudiziari
Comuni, Minis

utenti cittadin

Credenziali, formazione, accesso
autor

PROVINCI/

N

N

VEDI DP
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)LIZIA PROVINCIALE

OVINTIALE

urale, amministrativa ed ogni altra
:ompetenza della Provincia ai sensi

quelle previste nel “Regolamento
le” della Provincia di Pescara.
vistrative ex legge n. 689/81 ed
ordinanze.

ENTE

art.242 e segg. D.Lgs. n. 152/06)
ateria di rifiuti (ex art. 214 e segg.
wpianti di produzione di energia per
Dlgs 115/2008);

ie ittiche e venatorie volontarie.

. . |

)ana, rurale, amministrativa

iistrative ex legge n. 689/81 ed
ordinanze.

rita ambientali

Tempo di conservazione

sarebbero 2 anni, ma legati ai
rinnovi e illimitato

5 anni, prescrittivo

10 anni

5anni

Illimitato

20 anni
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ia, Prefettura, questura, Regione,
tero Ambiente

i e dipendenti

controllato e presidiato, nomine
izzati

\ PESCARA

A

'O ENTE
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INFORMATIVA
ai sensi e per gli effetti del D. Lgs. 196/03 e del GDPR UE 2016/679
relativi alla protezione dei dati personali

La Provincia di Pescara con sede legale in Piazza Italia, 30 Pescara (PE) CAP 65121, in qualita di Titolare del trattamento, la
informa ai sensi del D. Lgs. 30/06/2003 n. 196 (Codice) e dell’art. 13 Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) che, per lo svolgimento
delle attivita e servizi erogati dall’ente, i dati personali che la riguardano sono trattati secondo i termini di seguito indicati.

1. Oggetto del trattamento

Il trattamento riguarda i dati che ci verranno da Lei comunicati esclusivamente per svolgere servizi erogati dalla Provincia di Pescara,
ed i dati raccolti e trattati saranno i dati personali che permettono l'identificazione diretta - come i dati anagrafici (ad esempio: nome
e cognome), le immagini, ecc. - e i dati personali che permettono I'identificazione indiretta, come un numero di identificazione (ad
esempio, il codice fiscale, l'indirizzo IP...). Per il trattamento di altri tipi di dati (i dati rientranti in particolari categorie, ossia i c.d.
"sensibili” o i dati relativi a condanne penali e reati) si rinvia alle specifiche informative.

2. Finalita e base giuridica del trattamento

La raccolta e il trattamento dei dati personali, pertinenti e non eccedenti, sono effettuati esclusivamente per le seguenti finalita:
e crogazione dei servizi dell’ente, di informazioni e di assistenza tecnica attraverso gli appositi canali di contatto;
e esecuzione dei propri compiti ed esercizio dei propri pubblici poteri;
e adempimenti di obblighi previsti da norme di legge, regolamenti, normativa comunitaria;
e dare corso ad un procedimento amministrativo e dare seguito alle richieste inoltrate dai cittadini, contribuenti e legali
rappresentanti di enti o societa.

I dati sono trattati secondo principi di correttezza, liceita, trasparenza e di tutela della riservatezza e dei diritti che la normativa
riconosce all’interessato. La base giuridica sulla quale si fonda la liceita ¢ costituita da una delle seguenti condizioni:

e I’Interessato ha prestato il consenso per una o piu finalita specifiche;

e il trattamento ¢ necessario all'esecuzione di un contratto con 1’Interessato e/o all'esecuzione di misure precontrattuali;

e il trattamento € necessario per adempiere un obbligo legale al quale é soggetto il Titolare;

e il trattamento & necessario per I'esecuzione di un compito di interesse pubblico o per I'esercizio di pubblici poteri di cui e
investito il Titolare;

e il trattamento € necessario per il perseguimento del legittimo interesse del Titolare o di terzi.

3. Modalita di trattamento

Il trattamento dei dati per le finalita esposte ha luogo con modalita sia automatizzate, su supporto elettronico 0 magnetico, sia
manuali, su supporto cartaceo, con logiche e forme di organizzazione dei dati strettamente indispensabili per le finalita esposte.
Saranno adottate le seguenti misure di sicurezza:
e  Sistemi di Autenticazione;
e  Sistemi di protezione (antivirus, firewall, antintrusione, altro);
e Cifratura;
e Procedure per provare, verificare e valutare regolarmente l'efficacia delle misure tecniche e organizzative al fine di
garantire la sicurezza del trattamento;
e  Sistemi di Autorizzazione Minimizzazione;
e  Misure specifiche per assicurare la continua riservatezza, integrita, disponibilita e resilienza dei sistemi e dei servizi che
trattano i dati personali.

4. Luogo di trattamento

| dati vengono attualmente trattati e archiviati presso gli uffici della Provincia di Pescara.

5. Natura del conferimento dei dati e conseguenze del rifiuto di rispondere ex art. 13 par. 2 lett. €)

Il conferimento dei dati personali € obbligatorio ai fini degli adempimenti legali e contrattuali sopra indicati. Il mancato conferimento
dei dati (es. dati anagrafici, indirizzo e-mail, numero telefonico) necessari a rendere il servizio pud comportare I’impossibilita di
ottenere quanto richiesto.

6. Comunicazione dei dati

Ferme restando le comunicazioni eseguite esclusivamente per le finalita sopra specificate, tutti i dati raccolti e trattati potranno essere
comunicati in Italia ad altre amministrazioni pubbliche nonché a soggetti del terzo settore in rete con la P.A., competenti per le
finalita di cui sopra.
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7. Periodo di conservazione dei dati

I dati forniti verranno conservati presso gli archivi della Provincia per il periodo strettamente necessario all’esecuzione degli
adempimenti collegati al procedimento amministrativo in questione, e per tutto il tempo stabilito dalla normativa in vigore.

8. Diritti dell’interessato ai sensi del GDPR e del Codice

Lei puo chiedere al titolare del trattamento 1’accesso ai dati personali ¢ la rettifica degli stessi o la limitazione del trattamento che la
riguardano o di opporsi al loro trattamento. Ha inoltre il diritto di avanzare reclamo dinanzi all’autorita di controllo
WWW.garanteprivacy.it

Inoltre, ai sensi degli articoli dal 15 al 22 del Regolamento 679/2016:

1. L’interessato ha diritto di ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, anche se non ancora
registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile.

2. L’interessato ha diritto di ottenere l'indicazione:

a. dell'origine dei dati personali;

b. delle finalita e modalita del trattamento;

c. della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici;

d. degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili e dell’eventuale rappresentante designato ai sensi dell'articolo 5, comma 2;
e. dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati.

3. L’interessato ha diritto di ottenere:

a. ’aggiornamento, la rettifica ovvero, quando vi ha interesse, 1’integrazione dei dati;

b. la cancellazione dei dati trattati in violazione di legge, compresi quelli di cui non € necessaria la conservazione in relazione agli
scopi per i quali i dati sono stati raccolti o successivamente trattati;

4. L’interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte:

a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta.

9. Responsabile della protezione dei dati (DPO)

I Responsabile della Protezione dei Dati (DPO) ¢ il Dr. Michele Fratino che lei ha il diritto di contattare in qualsiasi momento per
ogni necessita legata al trattamento dei suoi dati personali. Dati di contatto e. mail: dpo@provincia.pescara.it

IL TITOLARE

Provincia di Pescara
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Gentile dipendente/collaboratore,

in attuazione del Regolamento UE 679/2016 (Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati — di seguito
“Regolamento” o “GDPR”) ed in conformita rispetto a quanto previsto dal D. Lgs. 196/03 “Codice in materia di
Protezione dei Dati Personali” come modificato dal D. Lgs. 101/2018 (di seguito anche “Codice”), La Provincia di
Pescara, in qualita di Titolare del trattamento dei dati, con il presente documento la informa sulle finalita e le modalita
di utilizzo dei suoi dati personali nell'ambito delle proprie attivita istituzionali e sull'esercizio dei suoi diritti (Artt. 15 —
22 del Regolamento).

| dati personali che le vengono richiesti, quali i dati anagrafici e fiscali Suoi e dei Suoi familiari a carico, 0 comunque
componenti del Suo nucleo familiare, sono necessari per 1’esecuzione del rapporto di lavoro, e trattati nel rispetto del
segreto professionale e del segreto d'ufficio e secondo i principi della normativa in materia di protezione dei dati
personali (privacy).

TITOLARE DEL TRATTAMENTO
Titolare del trattamento & la Provincia di Pescara con sede legale in Piazza Italia 30, Pescara (PE) CAP 65122, CF
00212850689 , Tel 085/34241 e PEC: provincia.pescara@legalmail.it.

RESPONSABILE PER LA PROTEZIONE DATI — RDP (O DPO)

Il Responsabile della Protezione dei Dati (RPD-DPO) é il Dott. Michele Fratino che lei ha il diritto di contattare in
qualsiasi momento per ogni necessita legata al trattamento dei suoi dati personali. Dati di contatto: email
dpo@provincia.pescara.it

FINALITA DEL TRATTAMENTO

Alla luce degli Artt. 2-ter, 2-sexies, 2-septies del Codice in materia di protezione dei dati personali (di seguito Codice),
dell’art. 6 par. 1, lett. b), ¢) ed e) e dell'art.9, paragrafo 2, lettera b) del Regolamento, i trattamenti dei Suoi dati
personali, sono effettuati dal Comune di Pescara, nell’ambito dell’instaurazione ed esecuzione del rapporto di lavoro
distinguendo i seguenti casi:

a) i dati personali che le vengono richiesti, quali i dati anagrafici e fiscali Suoi e dei Suoi familiari a carico, o
comunque componenti del Suo nucleo familiare, e gli estremi del Suo conto corrente bancario, da Lei
comunicati sono necessari per 1’esecuzione del rapporto di lavoro, (art. 6, par. 1 lett. b) del Regolamento)
in particolare per 1’elaborazione ed il pagamento della retribuzione e per ogni adempimento di legge e di
contratto, ivi compresi quelli derivanti dalla contrattazione collettiva, anche nei confronti degli Istituti di
previdenza e assistenza (obbligatorie ed integrative) e dell’Amministrazione Finanziaria. Il mancato
conferimento dei dati personali indicati impedirebbe 1’instaurazione o la corretta prosecuzione del rapporto
di lavoro. Questi dati personali sono, infatti, necessari per provvedere agli adempimenti prescritti dalla
normativa fiscale, previdenziale, assicurativa, di igiene e sicurezza del lavoro e per I’esecuzione a favore
del lavoratore delle prestazioni cui ha diritto.

b) Il trattamento di categorie particolari di dati personali (art. 9 del Regolamento) viene effettuato solo quando
necessario (con riferimento alle basi giuridiche previste dall’art. 6 par. 1, lett. ¢) ed e) e dall’art. 9, par. 2
lett. b) del Regolamento UE 2016/679), secondo quanto stabilito dal Provvedimento del Garante Privacy
n.146 del 05 giugno 2019:

i) per adempiere o per esigere I’adempimento di specifici obblighi o per eseguire specifici compiti previsti
dalla normativa dell’Unione europea, da leggi, da regolamenti o da contratti collettivi anche aziendali, ai
sensi del diritto interno, in particolare ai fini dell’instaurazione, gestione ed estinzione del rapporto di
lavoro (art. 88 del Regolamento UE 2016/679), nonché del riconoscimento di agevolazioni ovvero
dell’erogazione di contributi, dell’applicazione della normativa in materia di previdenza ed assistenza
anche integrativa, o in materia di igiene e sicurezza del lavoro, nonché in materia fiscale e sindacale;

ii) anche fuori dei casi di cui al punto precedente, in conformita alla legge e per scopi determinati e legittimi,
ai fini della tenuta della contabilitad o della corresponsione di stipendi, assegni, premi, altri emolumenti,
liberalita o benefici accessori;

iii) per perseguire finalita di salvaguardia della vita o dell’incolumita fisica del lavoratore o di un terzo;

iv) per far valere o difendere un diritto, anche da parte di un terzo, in sede giudiziaria, nonché in sede
amministrativa o nelle procedure di arbitrato e di conciliazione, nei casi previsti dalle leggi, dalla
normativa dell’Unione europea, dai regolamenti o dai contratti collettivi, sempre che i dati siano trattati
esclusivamente per tali finalita e per il periodo strettamente necessario al loro perseguimento; il
trattamento di dati personali effettuato per finalita di tutela dei propri diritti in giudizio deve riferirsi a
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contenziosi in atto o a situazioni precontenziose; resta salvo quanto stabilito dall’art. 60 del Codice;

v) per adempiere ad obblighi derivanti da contratti di assicurazione finalizzati alla copertura dei rischi
connessi alla responsabilita del datore di lavoro in materia di salute e sicurezza del lavoro e di malattie
professionali o per i danni cagionati a terzi nell’esercizio dell’attivita lavorativa o professionale;

vi) per garantire le pari opportunita nel lavoro;

vii) per perseguire scopi determinati e legittimi individuati dagli statuti di associazioni, organizzazioni,
federazioni o confederazioni rappresentative di categorie di datori di lavoro o dai contratti collettivi, in
materia di assistenza sindacale ai datori di lavoro.

BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO.
Il trattamento necessario per le finalita sopra indicate si fonda sulle seguenti basi giuridiche:

a.

b.

il trattamento ¢ necessario all’esecuzione di un contratto di cui I’interessato ¢ parte o all’esecuzione di misure
precontrattuali adottate su richiesta dello stesso (art. 6.1.e del Regolamento);

il trattamento & necessario per adempiere un obbligo legale al quale € soggetto il Comune di Pescara, in qualita
di Titolare del trattamento (art. 6.1.c del Regolamento);

il trattamento € necessario per ’esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di
pubblici poteri al quale € soggetto il Comune di Pescara, in qualita di Titolare del trattamento (art. 6.1.e del
Regolamento);

il trattamento & necessario per assolvere gli obblighi ed esercitare i diritti specifici del titolare del trattamento o
dell’interessato in materia di diritto del lavoro e della sicurezza sociale e protezione sociale, nella misura in cui
sia autorizzato dal diritto dell’Unione o degli Stati membri o da un contratto collettivo ai sensi del diritto degli
Stati membri, in presenza di garanzie appropriate per i diritti fondamentali e gli interessi dell’interessato.

PERIODO DI CONSERVAZIONE O CRITERI PER DETERMINARE TALE PERIODO.

| Suoi dati saranno conservati solo per il tempo necessario al raggiungimento delle finalitd per cui sono raccolti,
rispettando il principio di limitazione della conservazione di cui all'Art. 5, paragrafo 1, lettera e) del Regolamento,
nonché gli obblighi di legge cui é tenuto il Titolare.

CATEGORIE DI DATI PERSONALI

Dati personali: dati anagrafici (art. 4.1 del GDPR).

Particolari categorie di dati personali (art.9 del GDPR) con particolare riferimento ai dati relativi alla salute
dell’interessato (es. documentazione relativa ad un eventuale avviamento obbligatorio e quindi a una
situazione di invalidita, certificati relativi alle assenze per malattia, maternita, infortunio, dati relativi
all’idoneita a determinati lavori, eventuale presenza di soggetti inabili al lavoro, gli effetti del riconoscimento
dell’assegno per il nucleo familiare).

AMBITO DI COMUNICAZIONE DEI DATI (DESTINATARI)
| suoi dati saranno trattati nei modi previsti dalla legge e nel rispetto del segreto professionale e d’ufficio.

I suoi dati personali all’interno del Comune di Pescara, sono trattati esclusivamente da personale specificatamente
nominato quale “soggetto autorizzato al trattamento dei dati personali”, con o senza delega, a compiere adempimenti
specificatamente indicati dal Titolare del trattamento.

| Suoi dati potranno essere comunicati, solo se necessario, ai seguenti soggetti:

e Studio di consulenza del lavoro per adempimenti legali;

Medico competente per adempimenti legali;

Agenzia di viaggi per organizzazione di trasferte aziendali

ente di formazione

societa addette all’assistenza informatica

istituti di credito ed assicurativi

enti pubblici come Inail, Inps, CPI

consulenti esterni

fornitori di beni e servizi del titolare (ad es. societa che erogano i software gestionali)

L’elenco aggiornato degli autorizzati e responsabili del trattamento & disponibile presso la sede del titolare in e potra
essere acquisito inviando una istanza via raccomandata a/r all’indirizzo della sede legale o via PEC.
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TRASFERIMENTO DEI DATI PERSONALI

Il trattamento avverra prevalentemente in Italia e UE, ma potrebbe anche svolgersi in paesi extra-UE qualora ritenuto
funzionale all’efficiente assolvimento delle finalita perseguite nel rispetto delle garanzie a favore degli interessati: in tali
casi sara necessario il suo consenso scritto al trasferimento dei dati (in paesi extra-UE).

MODALITA’ DI TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Il trattamento dei dati avviene mediante 1’utilizzo di mezzi informatici e/o cartacei, i suoi dati personali sono, altresi,
trattati dal personale del Comune di Pescara, nominato “soggetto autorizzato al trattamento dei dati personali, con
delega o senza delega a compiere adempimenti specificatamente indicati dal Titolare del trattamento”, nel rispetto del
principio di minimizzazione dei dati, nei limiti dello scopo per cui sono stati raccolti.

| dati relativi alla Sua persona sono registrati e conservati in banche dati cartacee e/o informatiche.

Tutti i suoi dati personali verranno trattati nel rispetto dei Principi applicabili al trattamento di dati personali secondo
quanto previsto dall’ Art. 5 del Regolamento.

DIRITTI DELLINTERESSATO
Lei pud esercitare i seguenti diritti sui Suoi dati personali, nella misura in cui e consentito dal Regolamento:
- Accesso (art. 15 del Regolamento)
- Rettifica (art. 16 del Regolamento)
- Cancellazione (oblio) (art. 17 del Regolamento): non esercitabile per motivi di interesse pubblico nel settore
della sanita pubblica (art. 17.3.c del Regolamento)
- Limitazione del trattamento (art. 18 del Regolamento)
- Portabilita (art. 20 del Regolamento): non esercitabile nell’esercizio di compiti di interesse pubblico quale
quello sanitario (art. 20.3)
- Opposizione al trattamento, (art. 21 del Regolamento)

Per I’esercizio dei diritti di cui sopra, e per eventuali ulteriori precisazioni, lei puo rivolgersi al Responsabile della

Protezione dei Dati (DPO), Dr. Michele Fratino, contattabile al seguente riferimento: dpo@provincia.pescara.it

DIRITTO DI PROPORRE RECLAMO ALL’AUTORITA DI CONTROLLO

Lei, qualora ritenga che il trattamento che La riguarda violi il Regolamento, ha il diritto di proporre reclamo al Garante
dei dati personali con sede in Piazza di Monte Citorio, n. 121, CAP 00186 Roma, come previsto dall'art. 77 del
Regolamento, o di adire le opportune sedi giudiziarie (art. 79 del Regolamento).

IL TITOLARE

Provincia si Pescara
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1.
SCOPO

Scopo della procedura e definire le modalita e le responsabilita per I'adozione di misure
adeguate a fornire all’interessato tutte le informazioni da egli richieste secondo quanto
previsto dalla normativa, in forma concisa, trasparente, intelligibile e facilmente accessibile,
con un linguaggio semplice e chiaro, in particolare nel caso di informazioni destinate

specificamente ai minori.

CAMPO DI APPLICAZIONE
La procedura & applicabile a tutte le attivita di trattamento dei dati personali svolte dalla
Provincia di Pescara (di seguito il titolare del trattamento), con particolare riferimento alla
gestione di tutti gli archivi/documenti cartacei e di tutti i sistemi informatici attraverso cui
vengono trattati dati personali degli interessati (cittadini, utenti, dipendenti, fornitori, altri
soggetti terzi, ecc.), anche con il supporto di fornitori esterni.
Sono escluse dalla presente procedura le seguenti richieste di accesso:

- accesso documentale ai sensi del Legge n. 241/1990;

- accesso civico ai sensi del D.lgs 33/2013.

3. DEFINIZIONI

3.1 definizioni

Per I'elenco completo, si rimanda all'Art. 4 del REGOLAMENTO (UE) 2016/679.

1) «dato personale»: qualsiasi informazione riguardante una persona fisica identificata o
identificabile («interessato»); si considera identificabile la persona fisica che pud essere
identificata, direttamente o indirettamente, con particolare riferimento a un identificativo

come il nome, un numero di identificazione, dati relativi all'ubicazione, un identificativo
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online o a uno o piu elementi caratteristici della sua identita fisica, fisiologica, genetica,

psichica, economica, culturale o sociale;

2) «trattamento»: qualsiasi operazione o insieme di operazioni, compiute con o senza
I'ausilio di processi automatizzati e applicate a dati personali o insiemi di dati personali,
come la raccolta, la registrazione, l'organizzazione, la strutturazione, la conservazione,
I'adattamento o la modifica, I'estrazione, la consultazione, 'uso, la comunicazione mediante
trasmissione, diffusione o qualsiasi altra forma di messa a disposizione, il raffronto o
I'interconnessione, la limitazione, la cancellazione o la distruzione;

3) «limitazione di trattamento»: il contrassegno dei dati personali conservati con |'obiettivo
di limitarne il trattamento in futuro;

4) «profilazione»: qualsiasi forma di trattamento automatizzato di dati personali
consistente nell'utilizzo di tali dati personali per valutare determinati aspetti personali
relativi a una persona fisica, in particolare per analizzare o prevedere aspetti riguardanti il
rendimento professionale, la situazione economica, la salute, le preferenze personali, gli
interessi, |'affidabilita, il comportamento, |'ubicazione o gli spostamenti di detta persona
fisica;

5) «pseudonimizzazione»: il trattamento dei dati personali in modo tale che i dati personali
non possano piu essere attribuiti a un interessato specifico senza l'utilizzo di informazioni
aggiuntive, a condizione che tali informazioni aggiuntive siano conservate separatamente e
soggette a misure tecniche e organizzative intese a garantire che tali dati personali non
siano attribuiti a una persona fisica identificata o identificabile;

6) «archivio»: qualsiasi insieme strutturato di dati personali accessibili secondo criteri
determinati, indipendentemente dal fatto che tale insieme sia centralizzato, decentralizzato
o ripartito in modo funzionale o geografico;

7) «titolare del trattamento»: la persona fisica o giuridica, I'autorita pubblica, il servizio o

altro organismo che, singolarmente o insieme ad altri, determina le finalita e i mezzi del
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trattamento di dati personali; quando le finalita e i mezzi di tale trattamento sono
determinati dal diritto dell'Unione o degli Stati membri, il titolare del trattamento o i criteri
specifici applicabili alla sua designazione possono essere stabiliti dal diritto dell'Unione o
degli Stati membri;

8) «responsabile del trattamento»: la persona fisica o giuridica, I'autorita pubblica, il

servizio o altro organismo che tratta dati personali per conto del titolare del trattamento;

9) «destinatario»: la persona fisica o giuridica, I'autorita pubblica, il servizio o un altro
organismo che riceve comunicazione di dati personali, che si tratti o meno di terzi. Tuttavia,
le autorita pubbliche che possono ricevere comunicazione di dati personali nell'ambito di
una specifica indagine conformemente al diritto dell'Unione o degli Stati membri non sono
considerate destinatari; il trattamento di tali dati da parte di dette autorita pubbliche &
conforme alle norme applicabili in materia di protezione dei dati secondo le finalita del
trattamento;

10) «terzo»: la persona fisica o giuridica, I'autorita pubblica, il servizio o altro organismo che
non sia l'interessato, il titolare del trattamento, il responsabile del trattamento e le persone
autorizzate al trattamento dei dati personali sotto l'autorita diretta del titolare o del
responsabile;

11) «consenso dell'interessato»: qualsiasi manifestazione di volonta libera, specifica,
informata e inequivocabile dell'interessato, con la quale lo stesso manifesta il proprio
assenso, mediante dichiarazione o azione positiva inequivocabile, che i dati personali che lo
riguardano siano oggetto di trattamento;

12) «violazione dei dati personali»: |a violazione di sicurezza che comporta accidentalmente
o in modo illecito la distruzione, la perdita, la modifica, la divulgazione non autorizzata o
I'accesso ai dati personali trasmessi, conservati o comunque trattati;

13) «dati genetici»: i dati personali relativi alle caratteristiche genetiche ereditarie o

acquisite di una persona fisica che forniscono informazioni univoche sulla fisiologia o sulla
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salute di detta persona fisica, e che risultano in particolare dall'analisi di un campione

biologico della persona fisica in questione;

14) «dati biometrici»: i dati personali ottenuti da un trattamento tecnico specifico relativi

alle caratteristiche fisiche, fisiologiche o comportamentali di una persona fisica che ne

consentono o confermano l'identificazione univoca, quali l'immagine facciale o i dati

dattiloscopici;

15) «dati relativi alla salute»: i dati personali attinenti alla salute fisica o mentale di una

persona fisica, compresa la prestazione di servizi di assistenza sanitaria, che rivelano

informazioni relative al suo stato di salute;

16) «stabilimento principale»:

a)

b)

per quanto riguarda un titolare del trattamento con stabilimenti in piu di uno Stato
membro, il luogo della sua amministrazione centrale nell'Unione, salvo che le
decisioni sulle finalita e i mezzi del trattamento di dati personali siano adottate in un
altro stabilimento del titolare del trattamento nell'Unione e che quest'ultimo
stabilimento abbia facolta di ordinare I'esecuzione di tali decisioni, nel qual caso lo
stabilimento che ha adottato siffatte decisioni & considerato essere lo stabilimento
principale;

con riferimento a un responsabile del trattamento con stabilimenti in piu di uno
Stato membro, il luogo in cui ha sede la sua amministrazione centrale nell'Unione o,
se il responsabile del trattamento non ha un'amministrazione centrale nell'Unione,
lo stabilimento del responsabile del trattamento nell'Unione in cui sono condotte le
principali attivita di trattamento nel contesto delle attivita di uno stabilimento del
responsabile del trattamento nella misura in cui tale responsabile & soggetto a

obblighi specifici ai sensi del presente regolamento;
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17) «rappresentante»: la persona fisica o giuridica stabilita nell'Unione che, designata dal
titolare del trattamento o dal responsabile del trattamento per iscritto ai sensi dell'art.27, li
rappresenta per quanto riguarda gli obblighi rispettivi a norma del presente regolamento;
18) «impresa»: la persona fisica o giuridica, indipendentemente dalla forma giuridica
rivestita, che eserciti un'attivita economica, comprendente le societa di persone o le
associazioni che esercitano regolarmente un'attivita economica;

19) «gruppo imprenditoriale»: un gruppo costituito da un'impresa controllante e dalle
imprese da questa controllate;

20) «norme vincolanti d'impresa»: le politiche in materia di protezione dei dati personali
applicate da un titolare del trattamento o responsabile del trattamento stabilito nel
territorio di uno Stato membro al trasferimento o al complesso di trasferimenti di dati
personali a un titolare del trattamento o responsabile del trattamento in uno o piu paesi
terzi, nell'ambito di un gruppo imprenditoriale o di un gruppo di imprese che svolge

un'attivita economica comune;

21) «Autorita di controllo/Autorita»: |'autorita pubblica indipendente istituita da uno Stato

membro; in ltalia e il Garante per la protezione dei dati personali.

3.2Abbreviazioni

RPD= Responsabile per la protezione dei dati personali
RSI= Responsabile Sistemi Informativi

RAL= Responsabile Affari Legali

4. RESPONSABILITA

RPD: Fornisce il supporto nelle definizione delle misure organizzative e tecniche, e

nell’attuazione del piano dei controlli per I'attuazione delle misure stesse.

PROVINCIA DI PESCARA

P.zza Italia, 30 — 65121 PESCARA - (+39) 085 37241
PEC: provincia.pescara@legalmail.it

C.F.: 00212850689

COPIA


mailto:provincia.pescara@legalmail.it

Delibera DDP-2020-0000009 del 31/01/2020 Pagina 38 di 61

Allegato n.5 COPIA
Rev 01
Procedura “Diritti degli interessati” Set-2019
CIA DI PESCARA
Pag.9di24
RSI: Fornisce il supporto nelle definizione delle modalita di accesso ai dati trattati con
sistemi informatici.
RAL: Fornisce il supporto nelle definizione delle modalita di esercizio dei diritti
dell’interessato.
SMODALITA ESECUTIVE
5.1Generalita
Le richieste degli interessati possono pervenire unicamente tramite i canali previsti
nell’informativa privacy pubblicata sul sito istituzionale (casella email ................................0 casella

PEC wvreereeeeriereeenen ) e possono riguardare:
- accesso ai dati;

- rettifica dei dati;

- cancellazione dei dati (diritto all'oblio);
- limitazione del trattamento;

- portabilita dei dati;

- esercizio del diritto di opposizione;

- esercizio del diritto di non essere sottoposto a una decisione basata unicamente sul
trattamento automatizzato;

- proporre reclamo a un'autorita di controllo.

5.1.1Flusso di risposta
Il RPD in base al contenuto della richiesta, la indirizza alle Funzioni organizzative che trattano
i dati cui fa riferimento linteressato e al RSI per l'eventuale assistenza tecnica per
I’elaborazione dei dati informatici.
Prima dell’inoltro della richiesta, il RPD provvedera a verificare se la richiesta € completa
degli elementi essenziali per la identificazione dell’interessato e |'elaborazione di una
risposta e, in caso contrario acquisisce:

- nome e cognome;
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- estremi di un documento in corso di validita;
- oggetto della richiesta;

- data di presentazione.

5.1.2Modalita di risposta

La Funzione organizzativa coinvolta per la risposta la prende in carico e la elabora, anchde
con il supporto del RSI. La risposta fornita all'interessato deve essere comprensibile, concisa,
trasparente e facilmente accessibile, oltre a utilizzare un linguaggio semplice e chiaro.

La risposta all’'interessato va data con lo stesso strumento utilizzato da quest’ultimo (per es.

e-mail) salvo diversa indicazione dell’interessato stesso.

5.1.3Tempi di risposta
Il termine per la risposta all'interessato €, per tutti i diritti, di 1 mese, estendibile fino a 3

mesi in casi di particolare complessita; € comunque necessario dare un riscontro

all'interessato entro 1 mese dalla richiesta, anche in caso di diniego.

5.1.40neri economici

L'esercizio dei diritti cui fa riferimento la presente procedura e gratuito per l'interessato,

salvo il caso in cui all'art.12 par.5.

5.1.5Deroghe

Qualora il RPD verifichi la impossibilita o la non applicabilita di una risposta ne informa il
Titolare che decide se applicare la deroga alla risposta. Tali casi sono:
- impossibilita di identificare I'interessato;
- carattere manifestamente infondato o eccessivo della richiesta inviata da parte
dell'interessato, in particolare per via del carattere ripetitivo della stessa;

oppure, come previsto dalla normativa, se:
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- la richiesta ricade nel principio di tutela del diritto alla liberta d'espressione e di
informazione, incluso il trattamento a scopi giornalistici o di espressione
accademica, artistica o letteraria o

- idati personali sono trattati a fini di ricerca scientifica o storica o

- idati personali sono archiviati a fini meramente statistici

- idati personali sono trattati per finalita di archiviazione nel pubblico interesse.
Nel caso in cui la richiesta debba essere respinta, la risposta dovra contenere i motivi
dell'inottemperanza e le indicazioni sulla possibilita di proporre reclamo a un'autorita di

controllo e di proporre ricorso giurisdizionale.

5.1.6Documentazione della richiesta

Per ogni richiesta ricevuta viene compilato a cura del RPD il “Registro delle richieste” (vedi
Allegato 1, ovvero con altro strumento informatico) nel quale sono riportati gli estremi
della richiesta:

- numero progressivo;

- data dellarichiesta;

- data diricezione della richiesta, se diversa dalla data della richiesta;

- canale di comunicazione (email, PEC, posta comune, posta raccomandata);

- nominativo dell'interessato;

- tipo dirichiesta, scegliendo dal menu a tendina:

O accesso ai dati;

o rettifica dei dati;

o cancellazione dei dati (diritto all'oblio);
o limitazione di trattamento;

o portabilita dei dati;

o esercizio del diritto di opposizione;
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o esercizio del diritto di non essere sottoposto a una decisione basata
unicamente sul trattamento automatizzato;
o altro.
- Funzioni organizzative coinvolte nella gestione della richiesta;
- Completezza della richiesta (SI/NO);
- Fondatezza della richiesta (SI/NO);
- Complessita della richiesta (SI/NO);
- Gestione della prima risposta: data, canale di comunicazione, oggetto;
- Oneri economici per la gestione della richiesta (in ore / persona);
- Stato della richiesta (in corso/chiusa);
- Datadi chiusura della gestione della richiesta;

- Note.

5.2Diritto di accesso
Qualora la richiesta riguardi 'accesso ai dati personali, e non riguardi le richieste di accesso
ai sensi della Legge 241/1990 o del D.lgs 33/2013, una volta confermata la completezza e la
fondatezza della richiesta stessa, il RPD con il supporto delle Funzioni organizzative
coinvolte e, se necessario, con il supporto del RAL, e dopo verifica che I'ottenimento della
copia possa ledere i diritti e le liberta altrui, predispone una copia dei dati personali oggetto
di trattamento.

Oltre quanto indicato al paragrafo 5.1, nel caso specifico, si applicano le seguenti regole.

5.2.10ggetto della risposta per le richieste di accesso

La riposta contiene la conferma che sia 0 meno in corso un trattamento di dati personali
che riguardano linteressato e, in tal caso, contiene i dati personali e le seguenti
informazioni:

1. le finalita del trattamento;

2. le categorie di dati personali in questione;
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3.

10.

i destinatari o le categorie di destinatari a cui i dati personali sono stati o saranno
comunicati, in particolare se destinatari di paesi terzi o organizzazioniinternazionali;
i destinatari o le categorie di destinatari a cui i dati personali sono stati o saranno
comunicati, in particolare se destinatari di paesi terzi o organizzazioniinternazionali;
qguando possibile, il periodo di conservazione dei dati personali previsto oppure, se
non e possibile, i criteri utilizzati per determinare tale periodo;

I'esistenza del diritto dell'interessato di chiedere al titolare del trattamento la
rettifica o la cancellazione dei dati personali o la limitazione del trattamento dei dati
personali che lo riguardano o di opporsi al loro trattamento;

il diritto di proporre reclamo a un'autorita di controllo;

gualora i dati non siano raccolti presso l'interessato, tutte le informazioni disponibili
sulla loro origine;

I'esistenza di un processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione e,
almeno in tali casi, informazioni significative sulla logica utilizzata, nonché
I'importanza e le conseguenze previste di tale trattamento per l'interessato;

qualora i dati personali siano trasferiti a un paese terzo o a un'organizzazione

internazionale, esistenza di garanzie adeguate relative al trasferimento.

5.3Richiesta di rettifica

Qualora la richiesta riguardi la rettifica dei dati, confermata la completezza e la fondatezza

della richiesta stessa, il RPD trasmette alle funzioni organizzative coinvolte un elenco dei

dati personali inesatti e/o dei dati personali incompleti, in forma scritta, preferibilmente a

mezzo email. Terminate le operazioni di rettifica/integrazione, le Funzioni organizzative

coinvolte comunicano al RPD il completamento delle attivita, in forma scritta,

preferibilmente a mezzo email.

Le attivita di rettifica/integrazione vanno completate senza ingiustificato ritardo.
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Secondo le modalita indicate al paragrafo 5.1, il RPD, con il supporto delle funzioni
organizzative coinvolte, predispone la risposta alla richiesta dell'interessato.

5.3.10bbligo di notifica

Il RPD, con il supporto delle funzioni organizzative coinvolte, comunica a ciascuno dei
destinatari cui sono stati trasmessi i dati personali le eventuali rettifiche effettuate, salvo
che cio si riveli impossibile o implichi uno sforzo sproporzionato.

La risposta all'interessato contiene i nominativi di tali destinatari, qualora l'interessato lo

richieda.

5.4Richiesta di cancellazione (“diritto all'oblio”)

Qualora la richiesta riguardi la cancellazione dei dati, confermata la completezza e la
fondatezza della richiesta stessa, il RPD trasmette alle funzioni organizzative coinvolte un
elenco dei dati personali da cancellare, in forma scritta, preferibilmente a mezzo email.
Terminate le operazioni di cancellazione, le funzioni competenti comunicano al RPD il
completamento delle attivita, in forma scritta, preferibilmente a mezzo email.

Secondo le modalita indicate al paragrafo 5.1, il RPD, con il supporto delle funzioni
organizzative coinvolte, dopo aver verificato la fondatezza della richiesta predispone la
risposta alla richiesta dell'interessato, in caso contrario, comunica il respingimento della

richiesta.

5.4.1Fondatezza della richiesta di cancellazione

Per valutare la fondatezza della richiesta stessa, il RPD, verifica preliminarmente se sussiste
uno dei motivi seguenti:
- i dati personali non sono piu necessari rispetto alle finalita per le quali sono stati

raccolti o altrimenti trattati;
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I'interessato revoca il consenso su cui si basa il trattamento e non sussiste altro
fondamento giuridico per il trattamento;

I'interessato si oppone al trattamento e non sussiste alcun motivo legittimo
prevalente per procedere al trattamento, oppure si oppone al trattamento per
finalita di marketing diretto, compresa la profilazione nella misura in cui sia
connessa a tale marketing diretto;

i dati personali sono trattati illecitamente;
i dati personali devono essere cancellati per adempiere ad un obbligo legale previsto

dal diritto dell'Unione o dello Stato membro cui & soggetta il titolare del
trattamento;
i dati personali sono stati raccolti relativamente all'offerta di servizi della societa

dell'informazione ai minori.

5.4.2. Respingimento della richiesta di cancellazione

Per valutare il respingimento della richiesta stessa il RPD verifica se il trattamento dei dati e

necessario per uno dei motivi seguenti:

per l'esercizio del diritto alla liberta di espressione e di informazione;

per l'adempimento di un obbligo legale che richieda il trattamento previsto dal
diritto dell'Unione o dello Stato membro cui € soggetto il titolare del trattamento o
per I'esecuzione di un compito svolto nel pubblico interesse oppure nell'esercizio di
pubblici poteri di cui & investito il titolare del trattamento;

per motivi di interesse pubblico nel settore della sanita pubblica;

a fini di archiviazione nel pubblico interesse, di ricerca scientifica o storica o a fini
statistici, nella misura in cui la cancellazione rischia di rendere impossibile o di
pregiudicare gravemente il conseguimento degli obiettivi di tale trattamento;

per I'accertamento, I'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria.
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5.4.3. Obbligo di notifica

Il RPD, con il supporto funzioni organizzative coinvolte, comunica a ciascuno dei destinatari
cui sono stati trasmessi i dati personali le eventuali cancellazioni effettuate, salvo che cio si
riveli impossibile o implichi uno sforzo sproporzionato.

La risposta all'interessato contiene i nominativi di tali destinatari, qualora l'interessato lo
richieda.

In particolare, se il Titolare del trattamento ha reso pubblici i dati personali oggetto della
richiesta, esso e obbligata a cancellarli, tenendo conto della tecnologia disponibile e dei
costi di attuazione, per cui il RPD identifica le misure per informare i titolari del trattamento
che stanno trattando i dati personali della richiesta dell'interessato e per garantire la

cancellazione di qualsiasi link, copia o riproduzione dei suoi dati personali.

5.5Limitazione del trattamento

Qualora la richiesta riguardi la limitazione del trattamento dei dati, confermata la
completezza e la fondatezza della richiesta stessa, il RPD, trasmette alle funzioni
organizzative coinvolte un elenco dei dati personali di cui limitare il trattamento, in forma
scritta, preferibilmente a mezzo email, e concorda con esse le misure per contrassegnare il
dato personale in attesa di determinazioni ulteriori. Terminate le operazioni di contrassegno
e limitazione del trattamento, le funzioni organizzative coinvolte comunicano al RPD il
completamento delle attivita, in forma scritta, preferibilmente a mezzo email.

Se il Titolare del trattamento ha reso pubblici i dati personali oggetto della richiesta, essa
obbligata a cancellarli, tenendo conto della tecnologia disponibile e dei costi di attuazione,
per cui RPD identifica le misure per informare i titolari del trattamento che stanno trattando
i dati personali della richiesta dell'interessato e per garantire la cancellazione di qualsiasi link,

copia o riproduzione dei suoi dati personali.
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Secondo le modalita indicate al paragrafo 5.1, il RPD, con il supporto delle funzioni

organizzative coinvolte, predispone la risposta alla richiesta dell'interessato.

5.5.10bbligo di notifica
RPD, con il supporto delle funzioni organizzative coinvolte, comunica a ciascuno dei
destinatari cui sono stati trasmessi i dati personali le eventuali limitazioni del trattamento
effettuate, salvo che cio si riveli impossibile o implichi uno sforzo sproporzionato.

La risposta all'interessato contiene i nominativi di tali destinatari, qualora l'interessato lo

richieda.

5.5.2Trattamenti consentiti in caso di limitazione
Se il trattamento e limitato, tali dati personali sono trattati, salvo che per la conservazione,
soltanto con il consenso dell'interessato o per l'accertamento, I'esercizio o la difesa di un
diritto in sede giudiziaria oppure per tutelare i diritti di un'altra persona fisica o giuridica o
per motivi di interesse pubblico rilevante dell'Unione o di uno Stato membro.
I RPD, con il supporto delle funzioni organizzative coinvolte, verifica che, per i dati per i
quali siano in corso delle limitazioni di trattamento, siano attuati solo i trattamenti

consentiti, fino a revoca delle limitazioni.

5.5.3Revoca della limitazione
Il RPD, con il supporto delle funzioni competenti, identifica i termini per la revoca della

limitazione richiesta e ne informa l'interessato prima che detta limitazione sia revocata.

5.6Portabilita dei dati

Qualora la richiesta riguardi la portabilita dei dati, confermata la completezza e la

fondatezza della richiesta stessa, il RPD trasmette alle funzioni organizzative coinvolte un
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elenco dei dati personali di cui effettuare la portabilita, in forma scritta, preferibilmente a
mezzo email. Terminate le operazioni di portabilita, le funzioni organizzative coinvolte
comunicano al RPD il completamento delle attivita, in forma scritta, preferibilmente a
mezzo email.

Il diritto di ottenere la portabilita dei dati non deve ledere i diritti e le liberta altrui.
Secondo le modalita indicate al paragrafo 5.1, il RPD, con il supporto delle funzioni
organizzative coinvolte, predispone la risposta alla richiesta dell'interessato.

Oltre quanto indicato al paragrafo 5.1, nel caso specifico, si applicano le seguenti regole.

5.6.1Fondatezza della richiesta di portabilita

Per valutare la fondatezza della richiesta stessa, il RPD, verifica se sussistano entrambe le
condizioni seguenti:
- il trattamento si basi sul consenso, anche in riferimento a dati sensibili, o su un
contratto;
- il trattamento sia effettuato con mezzi automatizzati.
Inoltre, sono portabili i dati personali che:
- riguardano l'interessato, e
- sono stati forniti dall'interessato a un titolare, intendendo sia i dati forniti
consapevolmente e attivamente dall’interessato (ad esempio indirizzo postale,
nome utente, eta), sia i dati osservati forniti dall’interessato attraverso la fruizione
di un servizio o l'utilizzo di un dispositivo (ad es. cronologia delle ricerche
effettuate dall’interessato, dati relativi al traffico, dati relativi all’'ubicazione
nonché altri dati grezzi come la frequenza cardiaca registrata da dispositivi sanitari

o difitness).

L'interessato puo continuare a fruire e beneficiare del servizio offerto dal titolare anche

dopo che sia compiuta un’operazione di portabilita. La portabilita non comporta la
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cancellazione automatica dei dati conservati nei sistemi del titolare, e non incide sul
periodo di conservazione previsto originariamente per i dati oggetto di trasmissione.

Il diritto alla portabilita non si applica al trattamento necessario per I'esecuzione di un
compito di interesse pubblico o connesso all'esercizio di pubblici poteri di cui e investito il

titolare del trattamento.

5.6.2Modalita di risposta per le richieste di portabilita
| dati oggetto di portabilita sono riportati su un formato strutturato, di uso comune e
leggibile da dispositivo automatico!; ove possibile, tale formato dovrebbe essere

interoperabile.

5.6.3Trasmissione dei dati ad altro titolare
La richiesta dell'interessato puo comprendere la trasmissione diretta dei dati personali da
un titolare del trattamento all'altro, se tecnicamente fattibile.
In tal caso, il RPD, coinvolge le funzioni competenti per identificare le modalita per tale

trasmissione diretta.

5.7Diritto di opposizione
Qualora la richiesta riguardi l'esercizio del diritto di opposizione, confermata la
completezza e la fondatezza della richiesta stessa, il RPD, trasmette alle funzioni

competenti un elenco dei dati personali di cui interrompere il trattamento, compresa la

! Owvero “machine readable”: formato di file strutturato in modo tale che le applicazioni software possano agevolmente
identificarlo, riconoscerlo ed estrarne dati specifici. | dati codificati in file strutturati in un formato leggibile
meccanicamente sono dati leggibili meccanicamente. | formati leggibili meccanicamente possono essere aperti o
proprietari; possono essere standard formali o meno. | documenti codificati in un formato di file che limita il trattamento
automatico, poiché I'estrazione dei dati in essi contenuti non é possibile o non avviene con facilita, non dovrebbero essere
considerati documenti in formato leggibile meccanicamente (Considerando 21 della direttiva 2013/37/UE)
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profilazione, in forma scritta, preferibilmente a mezzo email. Terminate le operazioni di
interruzione del trattamento, le funzioni competenti comunicano a al RPD il
completamento delle attivita, in forma scritta, preferibilmente a mezzo email.

Secondo le modalita indicate al paragrafo 5.1, il RPD, con il supporto delle funzioni

organizzative coinvolte, predispone la risposta alla richiesta dell'interessato.

Oltre quanto indicato al paragrafo 5.1, nel caso specifico, si applicano le seguenti regole.

5.7.1Ricezione della richiesta di opposizione

Nel contesto dell'utilizzo di servizi della societa dell'informazione, l'interessato puo
esercitare il proprio diritto di opposizione con mezzi automatizzati che utilizzano

specifiche tecniche.

5.7.2Fondatezza della richiesta di opposizione
Per valutare la fondatezza della richiesta stessa, il RPD, verifica se la stessa riguarda dati

personali che sono trattati per finalita di marketing diretto, compresa la profilazione nella

misura in cui sia connessa a tale marketing diretto, caso in cui l'interessato ha il diritto di
opporsi in qualsiasi momento al trattamento dei dati personali che lo riguardano effettuato
per tali finalita.

La richiesta e fondata anche qualora i dati personali siano trattati a fini di ricerca scientifica
o storica o a fini statistici, salvo se il trattamento & necessario per l'esecuzione di un

compito di interesse pubblico.

5.7.3Respingimento della richiesta di opposizione

Per valutare il respingimento della richiesta stessa, il RPD, verifica |'esistenza di motivi

legittimi cogenti per procedere al trattamento che prevalgono sugli interessi, sui diritti e
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sulle liberta dell'interessato oppure per |'accertamento, |'esercizio o la difesa di un diritto in
sede giudiziaria.

Qualora i dati personali siano trattati a fini di ricerca scientifica o storica o a fini statistici, la
richiesta viene respinta se il trattamento € necessario per I'esecuzione di un compito di

interesse pubblico.

5.8Diritto di non essere sottoposto a una decisione basata unicamente sul trattamento
automatizzato

Il Titolare del trattamento attua misure appropriate per tutelare i diritti, le liberta e i
legittimi interessi dell'interessato, inclusi il diritto di ottenere l'intervento umano da parte
del Titolare del trattamento, di esprimere la propria opinione e di contestare la decisione.
Qualora la richiesta riguardi esercizio del diritto di non essere sottoposto a una decisione
basata unicamente sul trattamento automatizzato, confermata la completezza e Ia
fondatezza della richiesta stessa, secondo le modalita indicate al paragrafo 5.1, il RPD, con
il supporto delle Funzioni organizzative coinvolte, predispone la risposta alla richiesta
dell'interessato.

Oltre quanto indicato al paragrafo 5.1, nel caso specifico, si applicano le seguenti regole.

5.8.1 Respingimento della richiesta

Per valutare il respingimento della richiesta stessa, il RPD, verifica che la decisione sia stata
presa al verificarsi di una delle seguenti condizioni:
- sia necessaria per la conclusione o I'esecuzione di un contratto tra l'interessato e un
titolare del trattamento;
- sia autorizzata dal diritto dell'Unione o dello Stato membro cui & soggetto il titolare
del trattamento);

- si basi sul consenso esplicito dell'interessato.
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Comunque, tranne che nel secondo caso, il RPD, verifica che siano in atto misure
appropriate per tutelare i diritti, le liberta e i legittimi interessi dell'interessato, almeno il
diritto di ottenere l'intervento umano da parte del titolare del trattamento, di esprimere la

propria opinione e di contestare la decisione.

5.9Controlli

Qualora i dati personali oggetto della richiesta siano trattati da uno o piu responsabili del
trattamento, il Titolare del trattamento definisce contrattualmente con i responsabili del
trattamento le modalita con le quali essi assicurano I'obbligo di assistere il titolare del
trattamento con misure tecniche e organizzative adeguate nel dare seguito alle richieste di
esercizio dei diritti dell'interessato, di cui il titolare del trattamento resta legalmente

responsabile.

5.10Diritto di proporre reclamo all'autorita di controllo

L'interessato che ritenga che il trattamento che lo riguarda violi il regolamento UE 679/2016

ha il diritto di proporre reclamo all'autorita di controllo.

Il titolare del trattamento, in tal caso, dovra collaborare con l'autorita.

6.RIFERIMENTI
- REGOLAMENTO (UE) 2016/679 DEL PARLAMENTO EUROPEO E DEL CONSIGLIO del 27

aprile 2016 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento
dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva

95/46/CE (regolamento generale sulla protezione dei dati);
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Decreto Legislativo 30 giugno 2003 n. 196, recante il Codice in materia di protezione
dei dati personali e provvedimenti adottati dall’Autorita Garante per la protezione
dei dati personali, cosi come modificato dal D.Lgs. del 10 agosto 2018, n. 101;

Best practices di settore sviluppatesi alla luce del Codice e della giurisprudenza del

Garante;

Linee guida sulla notifica delle violazioni di dati personali ai sensi del Regolamento
679/2016 (WP250), adottate dal Gruppo di lavoro Articolo 29 (“WP29”), in via
definitiva, il 6 febbraio 2018;

Linee-guida concernenti la valutazione di impatto sulla protezione dei dati nonché i
criteri per stabilire se un trattamento “possa presentare un rischio elevato” ai sensi
del Regolamento 2016/679 (WP248), adottate dal WP29, in via definitiva, il 4/10/17;
Linee guida sui responsabili della protezione dei dati (WP243), adottate dal WP29, in
via definitiva, il 5 aprile 2017;

Dichiarazione relativa al ruolo di un approccio basato sul rischio nel quadro
normativo in materia di protezione dati (WP218), adottata dal WP29 il 30/05/2014;
Raccomandazioni per una metodologia della valutazione della gravita delle violazioni
di dati personali, adottate dalla European Union Agency for Network and

Information Security (ENISA) il 20 dicembre 2013.

7ARCHIVIAZIONE

Gli allegati alla presente procedura e tutti i documenti relativi alle richieste sono archiviati

dal RPD.

SALLEGATI

Allegato 1 — Registro delle richieste degli interessati
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Accordo per il trattamento dei dati ai sensi dell’art. 28 del RGPD 679/2016
Tra

La Provincia di Pescara, con sede in Pescara alla Piazza Italia, in persona del Presidente, Antonio Zaffiri [o del referente
coordinatore] (di seguito denominato “Titolare”), e la ditta (di seguito denominato “Responsabile™)

Premesso che

- in forza dell’AD n. del (di seguito denominato “atto”), il Titolare si avvale di , per i servizi di
(di seguito, i “Servizi”);

- I’espletamento dei Servizi comporta un trattamento di dati personali, come definiti all’art. 4 comma 1 GDPR, che il
Responsabile deve svolgere per conto del Titolare;

- il GDPR e il Codice impongono una serie di obblighi e vincoli al trattamento di dati personali da parte del Titolare,
che anche il Responsabile e tenuto a rispettare;

- il Responsabile ha dimostrato di offrire garanzie sufficienti in ordine all’adozione di misure tecniche e organizzative
adeguate per far si che il trattamento dei dati sia conforme alle disposizioni del GDPR e sia idoneo alla tutela dei diritti
dell’interessato;

- con il presente accordo (di seguito 1’Accordo”) il Titolare del trattamento intende dunque procedere alla nomina del
Responsabile del trattamento, impartendogli dettagliate istruzioni in relazione al trattamento dei dati;

- con il presente accordo il Responsabile si impegna a rispettare gli obblighi di sicurezza e tutti gli altri aspetti della
normativa applicabile in materia di protezione dei dati personali.

Tutto cio premesso, il Titolare e il Responsabile si danno reciprocamente atto e concordano quanto segue:

1. Nomina a Responsabile del trattamento

Con il presente Accordo il Titolare del trattamento la Provincia di Pescara nomina, ai sensi dell’art. 28 GDPR, il dr.

, hato a il , CF , legale rappresentate e titolare del trattamento dei dati
della ditta quale Responsabile del trattamento dei dati, in relazione ai tutti i trattamenti di dati che sono
necessari allo svolgimento dei Servizi di cui all’atto.

2. Caratteristiche del trattamento

Le caratteristiche del trattamento sono indicate nella tabella sottostante.

Cod. | Voce Descrizione
1 INFORMAZIONI SUL | DETTAGLIO
TRATTAMENTO
1.1 Descrizione Trattamento L’attivita di trattamento riguarda
PROVINCIA DI PESCARA 1]8
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1.2 Finalita del trattamento Erogazione del servizio secondo quanto definito nel contratto
con la Provincia.
1.3 Categorie di interessati Utenti esterni / interni della Provincia
1.4 Categorie di Dati Personali oggetto di | Dati personali identificativi ed eventualmente anche
trattamento particolari
15 Categorie di Destinatari Personale del responsabile
1.6 Durata del trattamento Fino a revoca o cessazione del contratto
1.7 Durata della Conservazione
1.8 Trasferimento di dati personali verso un
paese terzo 0 un’organizzazione
internazionale
2 OPERAZIONI DI TRATTAMENTO
2.1 Raccolta
2.2 Registrazione
2.3 Organizzazione
2.4 Strutturazione
2.5 Conservazione
2.6 Adattamento o Modifica
2.7 Estrazione
2.8 Consultazione
2.9 Uso
2.10 Comunicazione mediante trasmissione o
qualsiasi altra forma di messa a
disposizione
2.11 Raffronto o Interconnessione
2.12 Limitazione
2.13 Cancellazione o Distruzione
2.14 Trasferimento verso un paese terzo o una
organizzazione internazionale
2|8
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3. Principi di trattamento dei dati

Il Responsabile & tenuto, in relazione a tutti i trattamenti svolti per conto del Titolare, al rispetto dei principi di cui
all’art. 5 del GDPR, nonché a consentire al Titolare di poter dimostrarne il rispetto nei confronti degli interessati e del
Garante per la Protezione dei dati personali.

Il responsabile assicura che i dati siano:

e trattati in modo lecito, corretto e trasparente nei confronti dell’interessato («liceita, correttezza e trasparenzay);

e raccolti per finalitd determinate, esplicite e legittime, e successivamente trattati in modo che non sia
incompatibile con tali finalita («limitazione della finalita»);

e adeguati, pertinenti e limitati a quanto necessario rispetto alle finalita per le quali sono trattati
(«minimizzazione dei dati»);

e  esatti e, se necessario, aggiornati; devono essere adottate tutte le misure ragionevoli per cancellare o rettificare
tempestivamente i dati inesatti rispetto alle finalita per le quali sono trattati («esattezza»);

e conservati in una forma che consenta I’identificazione degli interessati per un arco di tempo non superiore al
conseguimento delle finalita per le quali sono trattati («limitazione della conservazione»);

e trattati in maniera da garantire un’adeguata sicurezza dei dati personali, compresa la protezione, mediante
misure tecniche e organizzative adeguate, da trattamenti non autorizzati o illeciti e dalla perdita, dalla
distruzione o dal danno accidentali («integrita e riservatezza).

4. Istruzioni

I Responsabile effettua il trattamento dei dati personali esclusivamente sulla base delle indicazioni di cui al punto 2 del
presente accordo e dell’atto con i suoi allegati i quali costituiscono le istruzioni fornite dal Titolare al Responsabile e
potranno essere integrate, in qualunque momento, da eventuali specifiche disposizioni, conformi alla legge applicabile
in materia di Protezione dei Dati, ove ritenuto necessario da parte del Titolare.

Qualsiasi istruzione aggiuntiva o modificata rispetto a quanto previsto nell’atto e nel presente Accordo dovra essere
trasmessa dalla Titolare al Responsabile per iscritto e comunicata via PEC e/o raccomandata a/r.

Si intendono istruzioni in forma scritta documenti quali (a titolo esemplificativo e non esaustivo): Procedure, Circolari,
Comunicazioni, Regolamenti, Materiale didattico per la formazione.

5. Obblighi del responsabile del trattamento
Il responsabile assume i seguenti obblighi:

a) trattare i dati personali soltanto su istruzione documentata del titolare del trattamento o comungue unicamente
per perseguire le finalita di cui al precedente punto b);

b) garantire che la riservatezza da parte delle persone autorizzate al trattamento;

c) adottare tutte le misure di sicurezza richieste ai sensi dell’articolo 32 del Regolamento ovvero mettendo in atto
misure tecniche e organizzative adeguate per garantire un livello di sicurezza adeguato al rischio tra cui, se del
caso, pseudonomizzazione e cifratura dati personali, riservatezza, I’integrita, la disponibilita dei dati, ripristino
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d)

e)

9)

h)

)

k)

tempestivo della disponibilita e e dell’accesso dei dati personali in caso di incidente fisico o tecnico attuazione
di procedure per testare I’efficacia delle misure di sicurezza del trattamento, impedire il trattamento a soggetti
che pur autorizzati all’accesso non abbiano avuto istruzioni in tal senso dal titolare del trattamento, salvo che
lo richieda il diritto dell’Unione o degli Stati membri

tenendo conto della natura del trattamento, é tenuto ad assistere il Titolare con misure tecniche e organizzative
adeguate, nella misura in cui cio sia possibile, al fine di soddisfare 1’obbligo del titolare del trattamento di dare
seguito alle richieste per I’esercizio dei diritti dell’interessato;

assistere il Titolare nel garantire il rispetto degli obblighi in materia di sicurezza del trattamento dei dati
personali come specificati dall’art.32 all’art 36 del Regolamento, tenendo conto della natura del trattamento e
delle informazioni a disposizione del responsabile del trattamento;

mettere a disposizione del Titolare tutte le informazioni necessarie per dimostrare il rispetto degli obblighi di
cui al presente atto di nomina e di cui al Regolamento nonché consentire e contribuire alle attivita di revisione,
comprese le ispezioni, realizzati dal titolare del trattamento o da un altro soggetto da questi incaricato. il
responsabile del trattamento informa immediatamente il titolare del trattamento qualora, a suo parere,
un’istruzione ricevuta violi il presente regolamento o altre disposizioni nazionali o dell’Unione, relative alla
protezione dei dati.

Il Responsabile provvede ove necessario alla nomina per iscritto come autorizzati del trattamento dei dati
personali i propri dipendenti o eventuali altre persone fisiche che siano deputati a trattare i dati messi a
disposizione dal Titolare, comunicando a quest’ultimo, su specifica richiesta, 1’elenco aggiornato degli
autorizzati nominati

il Responsabile del trattamento fornisce agli autorizzati precise istruzioni operative, anche sotto il profilo delle
misure minime di sicurezza, conformemente alle prescrizioni del Regolamento tenuto anche conto della natura
dei dati trattati.

Il Responsabile assicura il rispetto della riservatezza, dell’integrita e della disponibilita dei dati, nonché il loro
utilizzo esclusivo per le finalita in base alle quali il trattamento & stato autorizzato, comunicando
immediatamente al Titolare qualunque evento che abbia violato o posto in pericolo la riservatezza o 1’integrita
dei dati medesimi.

Il Responsabile € tenuto a comunicare al Titolare, al momento della ricezione, eventuali richieste di
informazioni o comunicazioni degli interessati o del Garante provvedendo al relativo riscontro previa
consultazione del Titolare del trattamento medesimo. Qualora il Titolare decidesse di riscontrare direttamente
le istanze ne dara comunicazione al Responsabile del trattamento il quale dovra comunque fornire al Titolare
del trattamento le necessarie informazioni e/o collaborazione.

Il Responsabile, anche in relazione alle conoscenze acquisite in base al progresso tecnico e tecnologico, alla
natura dei dati, alle caratteristiche delle operazioni di trattamento, deve inoltre assicurarsi che le misure di
sicurezza predisposte ed adottate siano idonee a ridurre al minimo, i rischi di distruzione o perdita,
intenzionale od accidentale, dei dati; di accesso non autorizzato ai dati e di trattamento dei dati non consentito
o non conforme alle finalita delle operazioni di trattamento. Il Responsabile del trattamento applichera le
prescritte misure di sicurezza anche al fine di garantire la conservazione dei dati ai sensi e per i termini previsti
dalle norme applicabili.

Inoltre, anche ai sensi dell’articolo 33 del Regolamento, in caso di violazione dei dati personali (da intendersi
quale la violazione di sicurezza che comporta accidentalmente o in modo illecito la distruzione, la perdita, la
modifica, la divulgazione non autorizzata o I'accesso ai dati personali trasmessi, conservati o comunque
trattati), il Responsabile dovrd informare il Titolare senza ingiustificato ritardo dopo essere venuto a
conoscenza della violazione, a meno che sia improbabile che la violazione dei dati personali presenti un rischio
per i diritti delle persone fisiche interessate. Le informazioni dovute dal Responsabile al Titolare includono
almeno:
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— una descrizione della natura della violazione dei dati personali compresi, ove possibile, le categorie e
il numero approssimativo di interessati in questione nonché le categorie e il numero approssimativo di
registrazioni dei dati personali in questione;

— unadescrizione delle probabili conseguenze della violazione dei dati personali;

— una descrizione delle misure adottate o di cui si propone l'adozione per porre rimedio alla violazione
dei dati personali e anche, se del caso, per attenuarne i possibili effetti negativi.

— Qualora e nella misura in cui non sia possibile fornire le informazioni contestualmente, il
Responsabile potra fornire le informazioni in fasi successive senza ulteriore ingiustificato ritardo.

— Nel caso di violazione dei dati personali il Responsabile dovra comunque documentare le circostanze
a essa relative, le sue conseguenze e i provvedimenti adottati per porvi rimedio.

m) 1l Responsabile, qualora necessario per la natura dei dati trattati e comunque secondo i dettami del
Regolamento, realizza, I’autovalutazione delle sopra citate misure di sicurezza, 1’eventuale analisi del rischio e,
ai sensi dell’articolo 30 del Regolamento, tiene in forma scritta un registro di tutte le categorie di attivita
relative al trattamento svolte per conto del Titolare del trattamento. Tali adempimenti dovranno essere
finalizzati ad evitare i rischi, anche accidentali, di distruzione o perdita dei dati, di accesso non autorizzato o di
trattamento non consentito o non conforme alle finalita della raccolta.

n) 1l Responsabile fornisce ampie garanzie e assicurazioni circa il fatto che i dati personali oggetto di trattamento
per le finalita stabilite nel contratto non saranno oggetto di comunicazione o diffusione a soggetti terzi
ancorché facenti parte del medesimo gruppo societario in qualita di controllante, controllata o collegata, con
sede giuridica in un paese al di fuori dello Spazio Economico Europeo (SEE) senza la preventiva
autorizzazione da parte del Titolare del trattamento. Il Titolare si riserva di effettuare delle verifiche circa
I’effettivo rispetto della suddetta prescrizione.

6. Sicurezza e assistenza del trattamento

Il Responsabile si impegna ad adottare tutte le misure richieste dall’Art. 32 del GDPR e le procedure tecniche e
organizzative in materia stabilite dal Titolare.

In particolare - in considerazione dello stato dell'arte, della natura, dell'oggetto, del contesto e delle finalita del
trattamento, nonché dei rischi derivanti, in particolare, dalla distruzione, dalla perdita, dalla modifica, dalla
divulgazione non autorizzata o dall'accesso, in modo accidentale o illegale, a dati personali trattati, il Responsabile si
impegna a mettere in atto le misure tecniche e organizzative adeguate

Tenendo conto della natura del trattamento dei dati personali svolto dal Responsabile, come descritto nell’atto, il
Responsabile si impegna ad assistere il Titolare, approntando le adeguate misure tecniche e organizzative, nella misura
in cui cio sia possibile, per consentire al Titolare di permettere ai Terzi Interessati I'esercizio dei diritti di cui agli Artt.
da 15 a 22 del GDPR.

I Responsabile dovra informare il Titolare, senza ingiustificato ritardo, qualora un interessato eserciti nei suoi confronti
o0 di uno dei sub-responsabili uno dei diritti di cui agli Artt. da 15 a 22 del GDPR.

Tenendo conto della natura del trattamento, come descritto nell’atto e nel presente Accordo, e delle informazioni di
volta in volta messe a disposizione, il Responsabile si impegna ad assistere il Titolare a garantire il rispetto degli
obblighi di cui agli Artt. da 32 a 36 del GDPR.

7. Conservazione, Riconsegna e Cancellazione

| dati personali che siano oggetto di trattamento da parte del Responsabile, nell’ambito dell’esecuzione delle attivita
previste dall’Atto, in base ai termini di conservazione previsti nei registri di trattamento, devono essere periodicamente
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cancellati dal Responsabile ove ne ricorra il termine. Alla cessazione dell’ Atto, i dati oggetto di Trattamento da parte
del Responsabile, per i quali non sia maturato il termine di cancellazione, devono essere restituiti al Titolare entro un
termine massimo di 30 giorni dalla cessazione dei servizi in relazione ai quali viene eseguito il trattamento dei dati
personali.

In mancanza di diverse istruzioni successive, il Titolare chiede sin d'ora al Responsabile (e questi agli eventuali sub-
responsabili) di procedere con la cancellazione di tutte le copie di dati personali in proprio possesso a seguito della
cessazione, da parte del Responsabile, dei servizi in relazione ai quali esegue il trattamento dei dati personali, salvo che
la legge applicabile obblighi il Responsabile alla conservazione dei dati personali trattati.

8. Valutazione D’impatto

Il Responsabile, ai sensi dell’art. 28.3, lett. f), s’impegna fin da ora, tenuto conto della natura del trattamento e delle
informazioni a disposizione del Responsabile, a fornire al Titolare ogni elemento utile all’effettuazione, da parte di
quest’ultimo, della valutazione di impatto sulla protezione dei dati, qualora il Titolare sia tenuto ad effettuarla ai sensi
dell’art. 35 del Regolamento, nonché ogni collaborazione nell’effettuazione della eventuale consultazione preventiva al
Garante da parte di quest’ultimo ai sensi dell’art. 36 del Regolamento stesso.

9. Autorizzati al Trattamento

Il Responsabile garantisce che 1’accesso ai Dati Personali sara limitato esclusivamente ai propri dipendenti e
collaboratori, previamente identificati per iscritto e formalmente autorizzati (ex art. 2-quaterdecies del Codice), il cui
accesso ai Dati Personali sia necessario per 1’esecuzione dei Servizi.

Il Responsabile si impegna a fornire ai propri dipendenti e collaboratori, deputati a trattare i Dati Personali del Titolare,
le istruzioni necessarie per garantire un corretto, lecito e sicuro trattamento, curarne la formazione, vigilare sul loro
operato, vincolarli alla riservatezza su tutte le informazioni acquisite nello svolgimento della loro attivita, anche per il
periodo successivo alla cessazione del rapporto di lavoro, e a comunicare al Titolare, su specifica richiesta, 1’elenco
aggiornato degli stessi.

10. Sub-responsabili del Trattamento

Per l'esecuzione di specifiche attivita per conto del Titolare nell’ambito dell’Atto, il Responsabile potra avvalersi di
sub-responsabili del trattamento ai sensi del GDPR. | Sub-responsabili del Trattamento sono autorizzati a trattare dati
personali dei Terzi Interessati esclusivamente allo scopo di eseguire le attivita per le quali tali dati personali siano stati
forniti al Responsabile ed é fatto loro divieto di trattare tali dati personali per altre finalita. Se il Responsabile ricorrera a
Sub-responsabili del Trattamento, essi saranno vincolati, per iscritto, mediante un contratto o un altro atto giuridico a
norma del diritto dell'Unione o degli Stati membri, agli stessi obblighi in materia di protezione dei dati contenuti nel
presente Accordo, prevedendo in particolare garanzie sufficienti per mettere in atto misure tecniche e organizzative
adeguate in modo tale che il trattamento soddisfi i requisiti del Regolamento. Qualora il Sub-responsabile del
trattamento ometta di adempiere ai propri obblighi in materia di protezione dei dati, il Responsabile conserva nei
confronti del titolare del trattamento I'intera responsabilita dell'adempimento degli obblighi del Sub-responsabile.

Il Responsabile ¢ autorizzato, nell’ambito del contratto, a ricorrere ed altri responsabili senza che sia richiesta
I’approvazione preventiva del Titolare

Il Responsabile informa il Titolare di eventuali modifiche previste riguardanti 1’aggiunta o la sostituzione di altri
responsabili del trattamento, dando cosi al titolare 1’opportunita di opporsi a tali modifiche.
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11. Attivita di audit

Il Responsabile mette a disposizione del Titolare tutte le informazioni necessarie per dimostrare il rispetto degli
obblighi di cui alla normativa in materia di protezione dei dati personali e/o delle istruzioni del Titolare di cui al
presente atto di designazione e consente al Titolare del trattamento 1’esercizio del potere di controllo e ispezione,
prestando ogni ragionevole collaborazione alle attivita di audit effettuate dal Titolare stesso o da un altro soggetto da
questi incaricato o autorizzato, con lo scopo di controllare 1’adempimento degli obblighi e delle istruzioni di cui al
presente accordo.

Il Titolare dara comunicazione al Responsabile della propria intenzione di svolgere un Audit comunicandone I'oggetto,
la tempistica, la data, e la durata dell’ Audit.

Il Titolare fornira al Responsabile una relazione scritta di natura confidenziale contenente il riepilogo dell'oggetto e dei
risultati dell’ Audit.

I Responsabile si impegna altresi a:

o effettuare almeno annualmente un rendiconto in ordine all’esecuzione delle istruzioni ricevute dal Titolare (e
agli adempimenti eseguiti) ed alle conseguenti risultanze;

e collaborare, se richiesto dal Titolare, con gli altri Responsabili del trattamento, al fine di armonizzare e
coordinare I’intero processo di trattamento dei Dati Personali;

e realizzare quant’altro sia ragionevolmente utile e/o necessario al fine di garantire I’adempimento degli obblighi
previsti dalla normativa applicabile in materia di protezione dei dati, nei limiti dei compiti affidati con il
presente atto di designazione;

e informare prontamente il Titolare di ogni questione rilevante ai fini di legge, in particolar modo, a titolo
esemplificativo e non esaustivo, nei casi in cui abbia notizia, in qualsiasi modo, che il trattamento dei Dati
Personali violi la normativa in materia di protezione dei dati personali o presenti comunque rischi specifici per
i diritti, le liberta fondamentali e/o la dignita dell’interessato o qualora, a suo parere, un'istruzione violi la
normativa, nazionale o comunitaria, relativa alla protezione dei dati oppure qualora il Responsabile sia
soggetto ad obblighi di legge che gli rendono illecito o impossibile agire secondo le istruzioni ricevute dal
Titolare e/o conformarsi alla normativa o a provvedimenti dell’ Autorita di Controllo.

12. Disposizioni Finali

Le Parti dichiarano di aver letto e pienamente compreso il contenuto del presente Accordo e di esprimere pienamente,
con la sottoscrizione, il loro consenso. Eventuali modifiche al presente Accordo, se del caso anche mediante
I’inserimento di “clausole tipo” di cui all’art. 28 comma 6 GDPR, dovranno essere apportate esclusivamente per iscritto.

La presente designazione non comporta alcun diritto per il Responsabile ad uno specifico compenso o indennita o
rimborso per I’attivita svolta, né ad un incremento del compenso spettante allo stesso in virtt dell’atto.

Il Responsabile, su richiesta del Titolare, si impegna a coadiuvare quest’ultimo nella difesa in caso di procedimenti
dinanzi all’autorita di controllo o all’autorita giudiziaria che riguardino il trattamento dei Dati Personali di propria
competenza.
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Se il responsabile modifica le caratteristiche del trattamento, determinando nuove finalita e nuovi mezzi di trattamento,
€ss0 sara considerato titolare autonomo del trattamento.

Resta inteso che la mancata esecuzione delle istruzioni contenute nel presente Accordo, costituisce una violazione del
Contratto, di cui il presente Accordo é parte integrante, del Regolamento UE 2016/679 e del D.Lgs. 196/2003 (come
modificato dal D.Lgs. 101/2018) oltre che di quanto disposto dal Codice Civile e dal Codice Penale.

Ciascuna Parte é esclusivamente responsabile per il proprio rispetto delle disposizioni di legge applicabili in materia di
protezione dei dati personali;

Il Responsabile é tenuto al rispetto delle istruzioni impartite dal Titolare in materia di protezione dei dati personali.

Per tutto quanto non previsto dal presente atto di designazione si rinvia alle disposizioni generali vigenti ed applicabili
in materia di protezione dei dati personali.

COPIA

Titolare del Trattamento/Referente Coordinatore Delegato Responsabile del trattamento
[documento firmato digitalmente e registrato nel fascicolo elettronico , ad accesso riservato]
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Allegato alla Decreto n. DDP-2020-0000009 del 31/01/2020

Oggetto: ADEMPIMENTI REGOLAMENTO EU 2016/679_APPROVAZIONE MODELLO ORGANIZZATIVO;
REGISTRO DEI TRATTAMENTI; INFORMATIVA GENERALE; INFORMATIVA DIPENDENTI;
PROCEDURA RELATIVA ALLE MODALITA' DI ESERCIZIO DEI DIRITTI DEGLI INTERESSATI;
MODELLO DIACCORDO PER IL TRATTAMENTO DEI DATI Al SENSI DELL'ART 28 GDPR

Pareri espressi dai responsabili dei Servizi ai sensi dell'art. 49, 1° comma del Decreto legislativo n. 267 del 18 agosto
2000 — Testo unico delle leggi sull'ordinamento degli Enti locali:

Parere sulla regolarita tecnica: Positivo

Il sottoscritto, consapevole delle sanzioni penali cui incorre nel caso di dichiarazione mendace o contenente dati non
rispondenti a verita, come stabilito dall’art. 76 del D.P.R. n. 445/2000, ai sensi di quanto previsto dall’art. 47 del
medesimo D.P.R., dichiara di non trovarsi in una situazione di conflitto di interesse, anche potenziale, cosi come disposto
dall’art. 6, comma 2 e dall’art. 7 del Codice di Comportamento di cui al D.P.R. n. 62/2013.

Pescara, li 29/01/2020 Il Responsabile
f.to DR. MICHELE FRATINO

Parere sulla regolarita contabile: Privo di rilievo contabile

Il sottoscritto, consapevole delle sanzioni penali cui incorre nel caso di dichiarazione mendace o contenente dati non
rispondenti a verita, come stabilito dall’art. 76 del D.P.R. n. 445/2000, ai sensi di quanto previsto dall’art. 47 del
medesimo D.P.R., dichiara di non trovarsi in una situazione di conflitto di interesse, anche potenziale, cosi come disposto
dall’art. 6, comma 2 e dall’art. 7 del Codice di Comportamento di cui al D.P.R. n. 62/2013.

Pescara, Ii 29/01/2020 Il Responsabile
f.to Dott.ssa VALENTINA LONGO
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Letto, approvato e sottoscritto:

Il Presidente Segretario Generale
f.to ANTONIO ZAFFIRI f.to DR. MICHELE FRATINO

Certificato di pubblicazione e trasmissione ai capigruppo

Copia della presente deliberazione € stata pubblicata all’Albo Pretorio di questa Provincia, dove rimarra affissa per 15
gg. consecutivi, dal giorno 04/02/2020

La stessa viene trasmessa, in elenco, ai capigruppo consiliari ai sensi dell’art. 125 del D.Igs. n. 267/2000.

Pescara, li 04/02/2020 Il Responsabile
f.to Dott.ssa ELISA GIZZARELLI

Certificato di esecutivita

La presente deliberazione € divenuta esecutiva in data 31/01/2020

Essendo stata dichiarata immediatamente esguibile ai sensi dell'art.134, comma 4, del D.Igs. n. 267/2000.

Pescara, li 31/01/2020 Il Responsabile
f.to Dott.ssa ELISA GIZZARELLI

Certificato di avvenuta pubblicazione

Si attesta che la presente deliberazione & stata affissa allalbo pretorio per 15 giorni consecutivi
dal 04/02/2020 al 19/02/2020

Pescara, Ii 19/02/2020 Il Responsabile
f.to Dott.ssa ELISA GIZZARELLI




