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1. Obiettivi del servizio 

1.1. La Biblioteca Comunale di Fossacesia, ai sensi dell’art. 11 del Regolamento Comunale che ne 
disciplina il funzionamento, offre gratuitamente ai propri utenti l'accesso ad Internet come ulteriore 
strumento di informazione, ricerca e documentazione rispetto al materiale cartaceo. 

 

2. Qualità dell'informazione 

2.1 La responsabilità delle informazioni presenti in Internet è propria di ogni singolo produttore: 
spetta all'utente vagliare criticamente la qualità delle informazioni reperite. 

2.2 La Biblioteca non ha il controllo delle risorse disponibili in rete, né la completa conoscenza di 
ciò che Internet può mettere in ogni momento a disposizione del pubblico: la stessa, quindi, non è 
responsabile per i contenuti offerti. 

 

3. Modalità di accesso al servizio 

3.1 L'accesso alla connessione Internet è consentito esclusivamente agli utenti che vi risultino 
iscritti, per aver compilato l'apposito modulo di iscrizione dopo aver preso visione del presente 
Regolamento e dopo aver dato il consenso al trattamento dei dati personali ai fini del servizio, ai 
sensi del D. Lgs. 196/03, art.4. 

3.2 L’accesso alla connessione ad Internet può avvenire tramite la postazione informatica della 
Biblioteca o anche tramite wi-fi con dispositivo portatile di proprietà dell’utente, il quale si assume 
la piena responsabilità della cura dello stesso e si impegna a farne un utilizzo rigorosamente 
silenzioso, nel rispetto degli altri utenti presenti in sala lettura.  

3.3. L’amministrazione non risponde di eventuali danni ai sistemi e/o alle apparecchiature 
elettroniche di proprietà dell’utente che vengano utilizzati all’interno della biblioteca. 

3.4 Ciascun utente registrato al servizio è tenuto a custodire e a non rivelare ad altri la password di 
accesso alla connessione ad Internet. La password è strettamente personale e l’amministrazione non 
risponde di eventuali utilizzi impropri dell’accesso ad internet effettuato da terzi tramite l’account 
dell’utente.  

3.5 L'accesso a Internet è gratuito. Non è possibile cedere a terzi né a titolo gratuito, né dietro 
pagamento i propri dati di accesso al servizio. A causa di problemi tecnici o di qualsiasi altra natura 
il servizio può essere sospeso, senza che l’utente abbia diritto ad alcuna forma di rimborso per la 
mancata erogazione del servizio. 

3.6. L’utente è consapevole che al personale della biblioteca è possibile conoscere giorno, data, ora 
e durata dell’accesso ad internet effettuate tramite il proprio account e che tali informazioni 
potranno essere utilizzate qualora l’amministrazione comunale o le autorità giudiziarie ritengano 
necessario effettuare dei controlli. 

 

4. Assistenza 

4.1 Il personale della Biblioteca, compatibilmente con le altre esigenze di servizio, garantisce 
l'assistenza di base agli utenti per effettuare la connessione. 

 

5. Servizi non disponibili. 

5.1. Tramite la connessione ad internet della Biblioteca non è possibile: 

- utilizzare programmi peer-to-peer (Emule, Torrent e similari); 



 3 

- effettuare chiamate vocali o videochiamate (ad es. tramite Messenger, Skype e similari); 

- effettuare download/upload di dati che comportino una significativa riduzione della banda 
disponibile per gli altri utenti; 

- effettuare l’accesso a siti contenenti materiale pornografico, gioco d’azzardo, materiale illegale e 
pubblicato in violazione della vigente normativa sul diritto d’autore. 

5.2. La stampa del materiale di proprietà dell’utente o reperito attraverso la connessione ad Internet 
non è normalmente disponibile. In casi particolari la stampa può essere autorizzata 
dall’Amministrazione Comunale, che stabilisce anche l’ammontare dell’eventuale rimborso a carico 
dell’utente. 

 

6. Responsabilità e obblighi per l'utente 

6.1 Internet non può essere utilizzato per scopi vietati dalla legislazione vigente. 

6.2 L'utente è direttamente responsabile, civilmente e penalmente, a norma delle vigenti leggi, per 
l'uso fatto del servizio Internet. La Biblioteca si riserva di denunciare l'utente alle autorità 
competenti per le attività illecite o illegali dallo stesso eventualmente compiute. L'utente è tenuto a 
risarcire i danni prodotti alle apparecchiature, al software o alle configurazioni qualora utilizzi 
impropriamente la postazione informatica della biblioteca. 

6.3 L'utente è responsabile in ordine alla violazione degli accessi protetti, del copyright e delle 
licenze d’uso. 

6.4 E' vietato alterare dati immessi da altri e svolgere operazioni che influenzino o compromettano 
la regolare operatività della rete o ne restringano la fruizione e le prestazioni per gli altri utenti. 

6.5 E' vietato alterare, rimuovere o danneggiare le configurazioni del software e dell'hardware dei 
computer della Biblioteca. L'installazione di software sui computer della Biblioteca, sia prelevato 
dalla rete sia residente su altri supporti, è permessa unicamente se destinata ad estendere le 
funzionalità native del browser (plug-in, ecc.) e può avvenire solo con l'autorizzazione del 
bibliotecario. 

 

7. Sanzioni 

7.1. La violazione degli obblighi di cui al presente Regolamento, può comportare a seconda dei 
casi: 

- sospensione temporanea o definitiva dal servizio, con revoca della password e cancellazione 
dell’iscrizione; 

- obbligo di risarcimento dei danni arrecati al sistema informatico della biblioteca; 

- denuncia alle autorità competenti per eventuali azioni illegali commesse dall’utente. 

8. Utenti in età minore 

8.1 L'iscrizione al servizio dei minori di 18 anni deve essere controfirmata da un genitore (o da chi 
ne fa le veci), che abbia preso visione del presente Regolamento e si assume la piena responsabilità 
di ogni possibile conseguenza legata all’utilizzo della connessione ad Internet da parte del minore. 

8.2 Il personale della Biblioteca non è tenuto ad esercitare la supervisione sull'uso di Internet da 
parte dei minori, che è demandata ai genitori o a chi ne fa le veci. 

9. Disposizioni finali 

9.1. Il presente regolamento entra in vigore decorsi termini di cui all’art. 79 dello Statuto Comunale. 


